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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

SESION ORDINARIA DEL 10 DE FEBRERO DE 2014

ACTA N¢ 13-2014

Se inicia la sesion a las diecisiete horas en la sede del BANHVI, con la asistencia de los

siguientes Directores: Guido Alberto Monge Fernandez, Presidente; Alan Thompson

Chacén, Vicepresidente; Juan Enriqgue Mufioz Gird, Oscar Saborio Saborio, Sol Salas

Morales, Luis Fernando Salazar Alvarado y Santiago Villalobos Garita.

Asisten también los siguientes funcionarios: Juan de Dios Rojas Cascante, Gerente

General a.i.; Rodolfo Hernandez Sibaja, Auditor Interno; Rodolfo Mora Villalobos, Asesor

Legal; y David Lopez Pacheco, Secretario de Junta Directiva.
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Asuntos conocidos en la presente sesidn

La Junta Directiva conoce los siguientes asuntos en la presente sesion:

1.

Lectura y aprobacién de las actas de las sesiones N°09-2014 del 30/01/2014, N°10-
2014 del 31/01/2014 y N°11-2014 del 03/02/2014.

Solicitud de aprobacion de un Bono extraordinario en la lotificacion Don Diego.
Solicitud de financiamiento de costos adicionales en el mantenimiento de la planta de
tratamiento del proyecto Vista al Lago.

Informes sobre el cumplimiento del Plan Operativo Institucional y la ejecucion
presupuestaria, con corte a diciembre de 2013.

Informe sobre temas tratados por el Comité Planeamiento Estratégico con corte al 31
de diciembre 2013.

Informe sobre temas tratados por el Comité de Riesgos, al IV trimestre de 2013.
Informe sobre temas tratados por el Comité de Tecnologia de Informacion con corte al
31 de diciembre de 2013.

Evaluacién del desempefio de los puestos de Gerente General, Auditor Interno y
Secretario de Junta Directiva, correspondiente al segundo semestre 2013.
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9. Oficio de Viviana Barboza Granados, solicitando colaboracion para evitar el remate de
su vivienda.

10. Copia de oficio remitido por el Lic. Belisario Solis Mata al Oficial de Simplificacién de
Tramites, solicitando acciones legales contra un funcionario que en su criterio ha
infringido la Ley 8220.

11. Oficio del Lic. Belisario Solis Mata, solicitando informacién sobre los requisitos del
Bono Familiar de Vivienda en sus diferentes modalidades.

12. Copia de nota enviada por el Lic. Belisario Solis Mata a la Auditoria Interna,
solicitando informacién sobre la investigacion de los expedientes del Departamento
Técnico y el posible incumplimiento de la Ley 8220.

13. Copia de oficio remitido por la Gerencia General a la Direccion FOSUVI y a la Unidad
de Planificacién, aprobando el procedimiento para archivar y custodiar los
documentos de los proyectos financiados con recursos del FOSUVI.

14. Oficio de la Comisién Nacional de Emergencias, comunicando la liberacion de
recursos para un grupo de subsidios de vivienda a familias damnificadas de la
tormenta tropical Thomas.

15. Copia de oficio remitido por la Comision Nacional de Emergencias a la Tesoreria
Nacional, solicitando el traspaso de recursos al BANHVI, para pagar un grupo de
subsidios de vivienda a familias damnificadas de la tormenta tropical Thomas.

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO PRIMERO: Lectura y aprobacion de las actas de las sesiones N209-2014

del 30/01/2014, N°10-2014 del 31/01/2014 y N°11-2014 del
03/02/2014

Se da lectura y luego se somete a la consideracion de los presentes, el Acta N° 09-2014
correspondiente a la sesién extraordinaria celebrada por la Junta Directiva el 30 de enero
de 2014. Hechas las enmiendas pertinentes, se aprueba por parte de los sefores
Directores, excepto por el Director Mufioz Gird, quien justifica que no estuvo presente en
dicha sesion.

Seguidamente, se da lectura y luego se somete a la consideracion de los presentes, el
Acta N° 10-2014 correspondiente a la sesidn extraordinaria celebrada por la Junta
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Directiva el 31 de enero de 2014. No habiendo enmiendas a la misma, se aprueba en

forma unanime por parte de los sefores Directores.

Finalmente, se da lectura y luego se somete a la consideracién de los presentes, el Acta
N¢ 11-2014 correspondiente a la sesion ordinaria celebrada por la Junta Directiva el 03 de
febrero de 2014. Hechas las enmiendas pertinentes, se aprueba en forma unanime por

parte de los sefnores Directores.

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO SEGUNDO: Solicitud de aprobacién de un Bono extraordinario en la
lotificacion Don Dieqo

Se conoce el oficio GG-ME-0116-2014 del 07 de febrero de 2014, mediante el cual, la
Gerencia General remite y avala el informe DF-OF-0134-2014 de la Direccién FOSUVI,
que contiene los resultados del estudio realizado a la solicitud del Grupo Mutual Alajuela —
La Vivienda de Ahorro y Préstamo, para tramitar, al amparo del articulo 59 de la Ley del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, un Bono Familiar de Vivienda por situacién
de extrema necesidad, para compra de lote y construccion de vivienda, a favor de la
familia que encabeza la sefiora Lilliana Torres Coronado, cédula numero 1-0558-0683, a
quien se le otorgaria una solucién habitacional en la lotificacion Don Diego, ubicada en el
distrito Piedades Norte del cantén de San Ramon, provincia de Alajuela, toda vez que el
ingreso familiar mensual es de ¢185.000,00, proveniente de las labores que realiza la
sefiora Torres Coronado como estilista. Dichos documentos se adjuntan a la presente
acta y, segun se indica en la citada nota de la Gerencia General, fueron conocidos por el
Comité de Revisién de casos del articulo 59.

Para exponer los alcances del citado informe y atender eventuales consultas de caracter
técnico sobre éste y el siguiente tema, se incorpora a la sesién la licenciada Martha
Camacho Murillo, Directora del FOSUVI, quien destaca que el caso propuesto fue
debidamente analizado por la Direccion FOSUVI y se determin6 que éste cumple con
todos los requisitos que establece la legislacion del Sistema; razén por la cual se
recomienda aprobar un subsidio de ¢11.899.669,00 bajo las condiciones sefaladas por
esa Direccion, y que sumado a un aporte de la familia por ¢89.481,46 permitira cubrir los
siguientes rubros: ¢4.125.000,00 por el costo del lote de 130,00 m?; ¢7.490.879,13 por el
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valor de la construccion de una vivienda de 42,00 m? con dos dormitorios; ¢75.000,00
para eventuales pruebas de laboratorio; y ¢298.271,52 por concepto de gastos de

formalizacion de la operacion.

Conocido el informe de la Direccion FOSUVI y no habiendo objeciones de los sefiores
Directores ni por parte de los funcionarios presentes, la Junta Directiva acoge la

recomendacion de la Administracién y, en consecuencia, toma el siguiente acuerdo:

ACUERDO N°1:
Considerando:

Primero: Que el Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y Préstamo, ha
presentado solicitud para tramitar, al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda (LSFNV), un Bono Familiar de Vivienda por situacion
de extrema necesidad, para compra de lote y construccién de vivienda, a favor de la
familia que encabeza la sefiora Lilliana Torres Coronado, cédula numero 1-0558-0683, a
quien se le otorgaria una solucién habitacional en la lotificacion Don Diego, ubicada en el
distrito Piedades Norte del cantén de San Ramon, provincia de Alajuela, toda vez que el
ingreso familiar mensual es de ¢185.000,00, proveniente de las labores que realiza la
sefiora Torres Coronado como estilista.

Segundo: Que mediante el oficio DF-OF-0134-2014 del 04 de febrero de 2014 —el cual es
avalado por la Gerencia General con la nota GG-ME-0116-2014, del 07 de febrero del afio
en curso—, la Direccion FOSUVI presenta el estudio técnico que contiene la valoracion
socioecondémica del caso y el analisis de los costos propuestos, concluyendo que con
base en la normativa vigente y habiéndose comprobado la disponibilidad de recursos para
el subsidio solicitado, se recomienda autorizar la emision del respectivo Bono Familiar de
Vivienda, hasta por un monto de ¢11.899.669,00 y bajo las condiciones sefialadas en el

referido informe.

Tercero: Que conocida la informacién suministrada por la Gerencia General y la Direccidn
FOSUVI, esta Junta Directiva no encuentra objecion en acoger la recomendacién de la
Administracién y, en consecuencia, o que procede es aprobar la emisién del indicado
Bono Familiar de Vivienda, en los mismos términos planteados en el oficio DF-OF-0134-
2014.
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Por tanto, se acuerda:

1) Autorizar, al amparo del articulo 59 de la LSFNV, la emisién de un Bono Familiar de
Vivienda por situacion de extrema necesidad, para compra de lote y construccion de
vivienda, por un monto de ¢11.899.669,00 (once millones ochocientos noventa y nueve
mil seiscientos sesenta y nueve colones), para la familia que encabeza la sefiora Lilliana
Torres Coronado, cédula numero 1-0558-0683, actuando como entidad autorizada el
Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y Préstamo.

2) El subsidio autorizado mediante el presente acuerdo, sumado a un aporte familiar de
¢89.481,46, permitira financiar los siguientes montos: ¢4.125.000,00 por el costo del lote
de 130,00 m2, con folio real #2-503982-000 y situado en la lotificaciéon Don Diego, distrito
Piedades Norte del canton de San Ramoén, provincia de Alajuela; ¢7.490.879,13 por el
valor de la construccion de una vivienda de 42,00 m2 con dos dormitorios; ¢75.000,00 por
eventuales pruebas de laboratorio; y ¢298.271,52 por concepto de gastos de

formalizacion de la operacion.

3) Seré responsabilidad de la entidad autorizada velar porque la vivienda cumpla con las
especificaciones técnicas de la Directriz Gubernamental N° 27; asi como porque al
momento de la formalizacion, la familia beneficiaria reciba el bien libre de gravdmenes, sin

deudas y con los impuestos nacionales y municipales al dia.

4) El rubro de pruebas de laboratorio de verificacién de calidad del BANHVI y la entidad
autorizada, por un monto unitario de ¢75.000,00 es liquidable y aplica solo en caso de que
el BANHVI solicite pruebas de calidad adicionales.

5) La entidad autorizada debera verificar los siguientes aspectos:

a) Que el lote quede debidamente demarcado con mojones en todos sus vértices.

b) Que se hayan realizado los estudios de capacidad de infiltracion en el lote y que
se compruebe que los resultados confirmen el disefio propuesto para el sistema de
disposicion de aguas servidas.

c) Que se cumpla con la Directriz N°27 MS-MIVAH, Cédigo Eléctrico NEC vigente y
demas disposiciones aplicables.
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d) Que el contrato privado para la construccién de la vivienda, incluye lo dictado por
la Directriz N°27 MS-MIVAH y esta acorde con los montos de los presupuestos de
obra recomendados por el BANHVI.

6) La entidad autorizada, previo al inicio de obras y realizacion de desembolsos, debera
velar porque se encuentren vigentes los permisos de construccidon del proyecto de
infraestructura y de las viviendas, otorgados por la Municipalidad local. De igual forma,
debera verificar que los planos de vivienda que se hayan tramitado en esta Ultima
institucién, correspondan al sistema constructivo de prefabricado de columnas y baldosas
de concreto.

7) La entidad autorizada debera constatar que el constructor de la vivienda cumpla con las
especificaciones técnicas establecidas y con las recomendaciones realizadas en los
estudios técnicos efectuados.

8) La entidad autorizada debera formalizar la operacion siguiendo estrictamente los
términos del presente acuerdo y lo indicado en el informe DF-OF-0134-2014 de la
Direccion FOSUVI, no pudiendo modificar tales condiciones y alcances sin autorizacion
previa del BANHVI.

Acuerdo Undnime.-

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO TERCERO: Solicitud de financiamiento de costos adicionales en el
mantenimiento de la planta de tratamiento del proyecto

Vista al Lago

Se conoce el oficio GG-ME-0115-2014 del 07 de febrero de 2014, mediante el cual, la
Gerencia General remite y avala el informe DF-OF-0133-2014 de la Direccién FOSUVI,
que contiene los resultados del estudio efectuado a la solicitud de la Fundacién para la
Vivienda Rural Costa Rica — Canada, para financiar los costos de electricidad
relacionados con la operacién y mantenimiento de la planta de tratamiento del proyecto
Vista al Lago, ubicado en el distrito Cachi del cantéon de Paraiso, provincia de Cartago, y
aprobado con el acuerdo N°1 de la sesién 40-2011 del 30 de mayo de 2011. Dichos
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documentos se adjuntan a la presente acta y, segun se indica en la citada nota de la
Gerencia General, fueron conocidos por el Comité de Revision de casos del articulo 59.

La licenciada Camacho Murillo expone los antecedentes y los alcances del citado informe,
destacando que el requerimiento es por la suma total de ¢6,776.906,00 y corresponde,
por un lado, a la diferencia entre el monto presupuestado y la suma pagada en los meses
comprendidos entre setiembre y diciembre de 2013; y por otra parte, para el pago de este
servicio durante los primeros ocho meses del presente afo. Lo anterior, con el propésito
de garantizar el debido funcionamiento de la planta de tratamiento mientras se concluye el
proceso de recepcion por parte del Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados.

Concluida la presentacion del informe y con base en el andlisis que se realiza al respecto,
los sefiores Directores concuerdan en que lo pertinente es acoger la recomendacion de la
Administracién, en el entendido que tanto la entidad autorizada como la Direccién
FOSUVI, realizaran las gestiones que sean necesarias para garantizar que a mas tardar
en el mes de agosto del presente ano, la planta de tratamiento sea recibida por el Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados.

En consecuencia, la Junta Directiva toma el siguiente acuerdo:

ACUERDQO N<2:
Considerando:
Primero: Que por medio del oficio GG-ME-0115-2014 del 07 de febrero de 2014, la
Gerencia General remite y avala el informe DF-OF-0133-2014 de la Direccion FOSUVI,

referido a los resultados del estudio realizado a la solicitud de la Fundacion para la
Vivienda Rural Costa Rica — Canada, para financiar los costos de electricidad
relacionados con la operacion y mantenimiento de la planta de tratamiento del proyecto
Vista al Lago, ubicado en el distrito Cachi del cantén de Paraiso, provincia de Cartago, y
aprobado con el acuerdo N°1 de la sesién 40-2011 del 30 de mayo de 2011.

Segundo: Que en dicho informe, la Direccion FOSUVI analiza y finalmente avala la
solicitud de la entidad autorizada, en el sentido de financiar la suma total de
¢6.776.906,00, con el propdsito de garantizar el funcionamiento la planta de tratamiento
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de esta urbanizacion, mientras se concluye el respectivo proceso de recepcion por parte
del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados.

Tercero: Que esta Junta Directiva no encuentra objecion en acoger la recomendacion de
la Administracion en todos sus extremos, en el entendido que tanto la entidad autorizada
como la Direccién FOSUVI, realizaran las gestiones que sean necesarias para asegurar
qgue dentro de este plazo de doce meses, la planta de tratamiento sea recibida por el
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados.

Por tanto, se acuerda:

1) Autorizar el financiamiento para el pago de electricidad de la planta de tratamiento del
proyecto Vista al Lago, durante el periodo comprendido entre setiembre de 2013 y
diciembre de 2013, por un monto total de ¢376.906,00 (trescientos setenta y seis mil

novecientos seis colones exactos).

2) Autorizar el financiamiento para el pago de electricidad de la planta de tratamiento del
proyecto Vista al Lago, durante el periodo comprendido entre enero de 2014 y agosto de
2014, por un monto total de ¢6.400.000,00 (seis millones cuatrocientos mil colones
exactos), el cual se desembolsara contra liquidacion de la entidad autorizada, con

respecto a los recibos mensuales de cancelacion del servicio eléctrico.

3) Dado que el contrato original de administracién de recursos se encuentra vencido, se
debera formalizar un nuevo contrato de administracion de recursos entre el BANHVI y la
entidad autorizada, por un total de ¢6.776.906,00 (seis millones setecientos setenta y seis

mil novecientos seis colones exactos).

4) Se instruye a la Administracion y a la entidad autorizada, para que velen porque a mas
tardar en agosto del presente ano, la planta de tratamiento sea recibida por el Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados.

Acuerdo Undnime.-

*kkkkkkkkkkk
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ARTICULO CUARTO: Informes sobre el cumplimiento del Plan Operativo

Institucional y la ejecucion presupuestaria, con corte a
diciembre de 2013

- Antes de conocer el presente tema, se retira de la sesion la licenciada Camacho Murillo.

Se conocen los oficios GG-ME-0102-2014 del 03/02/2014 y GG-ME-0118-2014 del
07/02/2014, por medio de los cuales, la Gerencia General somete a la consideracion de
esta Junta Directiva, el informe sobre el Cumplimiento del Plan Operativo Institucional y el
informe de Ejecucion y Liquidacion Presupuestaria, correspondientes al periodo 2013,
remitidos por la Unidad de Planificacion Institucional y por el Departamento Financiero
Contable, por medio de las notas UPI-INO1-0011-2014 y DFC-IN11-0027-2014,
respectivamente. Dichos documentos se adjuntan a la presente acta.

Para exponer los alcances de los referidos informes y atender eventuales consultas de
carécter técnico sobre el tema, se incorporan a la sesién la licenciada Magaly Longan
Moya, jefe de la Unidad de Planificacién Institucional, y el licenciado José Pablo Duran
Rodriguez, jefe del Departamento Financiero Contable.

Inicialmente, la licenciada Longan Moya se refiere al informe sobre el Cumplimiento del
Plan Operativo Institucional, exponiendo los principales resultados de la valoracion de
cada uno de los cinco programas presupuestarios que se indican en el proceso de
planificacién y los que arrojaron una calificacion global para el periodo 2013 del 85%,
habiéndose tenido 68 metas programadas.

Por otra parte, hace una presentacion y atiende varias consultas de los sefores
Directores, con respecto a los principales factores que incidieron en el incumplimiento
parcial de algunas metas, asi como los indicadores de impacto y las metas asociadas a
los programas sustantivos (FOSUVI y FONAVI).

Sobre esto ultimo se comenta, entre otras cosas, el tema de las metas asignadas a la
Gerencia General y que no fueron implementadas, particularmente las asociadas al plan
piloto de un fideicomiso para desarrollar proyectos de vivienda para clase media, asi
como al Programa de Operaciones Garantizadas, y al respecto el sefor Gerente General
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explica que el incumplimiento de las acciones relacionadas con este programa, se debi6 a
que el Poder Ejecutivo publicd hasta finales del mes de octubre, las modificaciones al
“‘Reglamento sobre Garantias de las Operaciones de Crédito para Vivienda”. Sin
embargo, a partir de ese momento se ha iniciado la elaboracién de las disposiciones
normativas para la ejecucion del programa, asi como un proceso de indagacion con las
entidades autorizadas para conocer su criterio, pero hasta la fecha esas gestiones aun no
han tenido los resultados deseables, toda vez que son muy pocas las entidades que han
mostrado interés en participar de este programa.

En este sentido, se realiza un amplio analisis sobre las funciones del BANHVI como
banco de segundo piso y las limitaciones que se enfrentan —tanto de legalidad como a la
luz de las condiciones de mercado— para fortalecer el rol de entidad bancaria e impulsar
nuevos productos financieros no relacionados con el FOSUVI, lo que se contrapone con el
costo que representa para el Banco el mantenerse como intermediario financiero. Y en
esta direccién, se acoge una propuesta del sefior Gerente General a.i., para que en una
préoxima sesion se analice un proyecto de ley que prepard la Administracién en el afo
2006 y en el cual se hace un replanteamiento de las funciones del BANHVI.

Posteriormente, el licenciado Duran Rodriguez procede a exponer el Informe de
Ejecucién y Liquidacion Presupuestaria de Ingresos y Gastos del periodo 2013,
detallando el comportamiento de las partidas mas relevantes de ingresos y egresos, al
tiempo que presenta varios cuadros sobre la ejecucion de cada una de las cuentas del
Banco (FONAVI, FOSUVI y Cuenta General).

Luego atiende algunas consultas de los sefiores Directores sobre las variaciones en la
ejecucion de varias partidas presupuestarias, particularmente las relacionadas con los
ingresos del FONAVI y con el comportamiento financiero de la Cuenta General; y
finalmente, con base en la informacién suministrada y no habiendo objeciones de los
sefores Directores ni por parte de los funcionarios presentes, la Junta Directiva —
cumpliendo con lo dispuesto en las Circulares N° 7246 y N° 9469 de la Contraloria
General de la Republica, asi como en lo establecido en el inciso g) del Articulo 26° de la
Ley 7052—, toma el siguiente acuerdo:
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ACUERDO N°3:

Considerando:

Primero: Que las Circulares N2 7246 y N°® 9469 de julio de 1987 y agosto de 1988,
respectivamente, de la Contraloria General de la Republica, establecen los requisitos
minimos que deben contener las Liquidaciones Presupuestarias, entre las cuales se
sefalan “2.1 Tener el visto bueno del jerarca superior de la institucion.... 2.2 Remitir una
amplia explicacion del grado de cumplimiento y logros alcanzados en relacion con los
objetivos y metas especificas...”.

Segundo: Que el inciso g) del Articulo 26° de la Ley 7052, establece como funciones de
la Junta Directiva el “Aprobar los presupuestos anuales del Banco y sus reformas,
someterlos a la revision final que indique la ley y conocer sobre su liquidacion.” (El
destacado no es del original)

Tercero: Que mediante los oficios GG-ME-0102-2014 y GG-ME-0118-2014, de fechas 03
y 07 de febrero de 2014, respectivamente, la Gerencia General somete a la consideracion
de esta Junta Directiva, el informe sobre el Cumplimiento del Plan Operativo Institucional
y el informe de Ejecucién y Liquidacién Presupuestaria, correspondientes al periodo
2013, elaborados por la Unidad de Planificacion Institucional y el Departamento
Financiero Contable.

Cuarto: Que conocidos dichos informes por esta Junta Directiva, lo procedente es
aprobarlos y autorizar a la Gerencia General para que lleve a cabo los tramites
correspondientes ante la Contraloria General de la Republica.

Por tanto, se acuerda:

1) Aprobar el Informe sobre el Grado de Cumplimiento del Plan Operativo Institucional y
el Informe de Ejecucion y Liquidacién Presupuestaria de Ingresos y Gastos,
correspondientes al periodo 2013, de conformidad con los documentos que se adjuntan
los oficios GG-ME-0102-2014 y GG-ME-0118-2014 de la Gerencia General.

2) Se autoriza a la Gerencia General, para que realice el tramite de presentacion
correspondiente de dichos informes, ante la Contraloria General de la Republica.
Acuerdo Unanime y Firme.-

*kkkkkkkkkkk
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ARTICULO QUINTO: Informe sobre temas tratados por el Comité Planeamiento

Estratéqgico con corte al 31 de diciembre 2013

- Antes de conocer el presente tema, se retira de la sesion el licenciado Duran Rodriguez.

Se conoce el oficio CPEI-IN0O1-0001-2014 del 04 de febrero de 2014, mediante el cual,
atendiendo las disposiciones para la elaboracion del informe de Gobierno Corporativo, el
Comité de Planeamiento remite el informe sobre los principales temas tratados por ese
organo durante el segundo semestre de 2013. Dichos documentos se adjuntan a la
presente acta.

La licenciada Longan Moya expone los alcances del referido informe, haciendo énfasis en
los resultados de la revisién que efectud el citado Comité en la sesion del pasado 26 de
setiembre, al informe de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional 2012-2015, con
corte al 30 de junio de 2018.

Finalmente, la Junta Directiva da por conocido el referido informe del Comité de
Planeamiento Estratégico.

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO SEXTO: Informe sobre temas tratados por el Comité de Riesgos, al IV
trimestre de 2013

- Antes de conocer el presente tema, se retira de la sesion la licenciada Longan Moya.

Se conoce el oficio CRBANHVI-INO1-001-2014 del 30 de enero de 2014, mediante el cual,
atendiendo las disposiciones para la elaboracion del informe de Gobierno Corporativo, el
Comité de Riesgos remite el detalle de los principales temas tratados por ese Comité
durante el cuarto trimestre de 2013. Dichos documentos se adjuntan a la presente acta.

El Director Munoz Gird, en su condicion de miembro del Comité de Riesgos, expone los
alcances del citado informe, haciendo énfasis en los temas que fueron analizados por el
Comité de Riesgos y que, en razén de su naturaleza y propésito, no fueron del
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conocimiento de esta Junta Directiva en el ultimo trimestre, particularmente, los
relacionados con el seguimiento mensual a la gestién de riesgos, el criterio del miembro
externo sobre el esquema de gestibn de riesgos implementado por el Banco, la
autoevaluacion sobre el cumplimiento del Acuerdo SUGEF 17-13, y el informe final de
auditoria sobre la atencién del Acuerdo SUGEF 2-10.

Finalmente, la Junta Directiva da por conocido el referido informe del Comité de Riesgos.

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO SETIMO: Informe sobre temas tratados por el Comité de Tecnologia de

Informacion con corte al 31 de diciembre de 2013

Se conoce el oficio CTIBANHVI-001-2013 del 28 de junio de 2013, mediante el cual,
atendiendo las disposiciones para la elaboracion del informe de Gobierno Corporativo, el
Comité de Tecnologia de Informacion remite un resumen de los principales temas
tratados por ese Comité, durante el periodo comprendido entre los meses de setiembre y
diciembre de 2013. Dicho documento se adjunta a la presente acta.

Para exponer los alces del referido informe y atender eventuales consultas de caracter
técnico sobre el tema, se incorpora a la sesién el licenciado Marco Tulio Méndez
Contreras, jefe del Departamento de Tecnologia de Informacién, quien hace énfasis en los
temas que fueron analizados por ese Comité en el periodo indicado y que, en virtud de su
naturaleza y propésito, no fueron del conocimiento de esta Junta Directiva en el ultimo
cuatrimestre, particularmente, aquellos relacionados con el seguimiento a la ejecucion del
Plan Estratégico de Tecnologia de Informacién (PETI) y al Plan Tactico 2013, el avance
del Proyecto de Migracion de Aplicaciones, el seguimiento mensual al redisefio del
Sistema de Vivienda, el cumplimiento de la Directriz Presidencial N°049-MICITT, y la
revision de propuestas de ajuste al Reglamento del Comité de T.l. y al Plan de
Contingencias de T.1.

Seguidamente el licenciado Méndez Contreras atiende varias consultas de los sefiores
Directores sobre la situacion del proyecto para redisenar el Sistema de Vivienda, y al
respecto destaca que —segun lo programado— en diciembre ultimo se entregaron los
requerimientos pendientes por parte del Departamento Financiero Contable, por lo que ya
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se ha invitado a un grupo de empresas proveedoras que, durante la tercera semana del
presente mes, estaran cotizando la implementacion del proyecto bajo la modalidad de “out

sourcing”.

Finalmente, la Junta Directiva da por conocido el informe del Comité de Tecnologia de
Informacion, solicitdndole a la Administracién que le brinde un particular seguimiento al
proceso de implementacién del Sistema de Vivienda, debiendo informar mensualmente a
este Organo Colegiado sobre los avances que se vayan obteniendo al respecto.

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO OCTAVO: Evaluaciéon del desempeiio de los puestos de Gerente
General, Auditor Interno y Secretario de Junta Directiva,

correspondiente al sequndo semestre 2013

- Antes de conocer el presente tema, se retira de la sesion el licenciado Méndez
Contreras.

Se conoce el oficio GG-ME-0097-2014 del 31 de enero de 2014, mediante el cual,
atendiendo lo dispuesto por esta Junta Directiva en el acuerdo N°2 de la sesién 50-2013
del pasado 18 de julio, la Gerencia General remite los resultados de la aplicacion de la
evaluacion del desemperio correspondiente al segundo semestre de 2013, aplicada a los
funcionarios que ocupan los puestos de Gerente General a.i., Auditor Interno y Secretario
de Junta Directiva.

Conocido el citado informe y no habiendo observaciones al respecto, los sefores
Directores resuelven avalar la calificacion del desempefo obtenida por cada una de los
citados funcionarios y remitir a la Direcciébn Administrativa la matriz de calificacién

resultante, para que sea incorporada al respectivo expediente administrativo.

En consecuencia, la Junta Directiva toma el siguiente acuerdo:

ACUERDO N°4:
Considerando:
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Primero: Que en los acuerdos N°3 de la sesién 17-2004 del 22/03/2004, N°1 de la sesion
20-2004 del 12/04/2004, N°2 de la sesion 10-2010 del 03/02/2010 y N°2 de la sesidén 15-
2010 del 22/02/2010, se establecen los instrumentos y el procedimiento para evaluar, en
lo que ahora interesa, el desemperio de los puestos de Gerente General, Auditor Interno y
Secretario de Junta Directiva.

Segundo: Que de conformidad con lo establecido en dichos instrumentos, este érgano
colegiado ha procedido a evaluar el desempefo de los citados funcionarios durante el
segundo semestre del afo 2013.

Tercero: Que las evaluaciones realizadas por esta Junta Directiva, se han trasladado a la
Gerencia General para los efectos de incorporar los otros aspectos que en su conjunto
suman el 100% de la evaluacion y asi contar con las matrices correspondientes a la
calificacion obtenida por cada servidor.

Cuarto: Que por medio del oficio GG-ME-0097-2014 del 31 de enero de 2014, la
Gerencia General remite las referidas matrices con la calificacion resultante para el

Gerente General a.i., el Auditor Interno y el Secretario de Junta Directiva.

Quinto: Que habiéndose concluido el proceso de calificacion, lo procedente es avalar los
resultados que se detallan en el citado oficio de la Gerencia General, y remitirlos a la
Direccion Administrativa, para que la matriz de calificacion de cada funcionario sea
incorporada al respectivo expediente administrativo.

Por tanto, se acuerda:

1) Avalar el resultado de la evaluacién del desemperfio, correspondiente al segundo
semestre de 2013, obtenido por el Gerente General a.i., el Auditor Interno y el Secretario
de Junta Directiva, en los mismos términos indicados en las matrices de calificacion que
se adjuntan al oficio GG-ME-0097-2014 de la Gerencia General.

2) Se instruye a la Direccion Administrativa, para que la matriz de calificacién
correspondiente a cada funcionario, sea incorporada al respectivo expediente
administrativo.

Acuerdo Unanime.-

*kkkkkkkkkkk
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ARTICULO NOVENO: Oficio de Viviana Barboza Granados, solicitando colaboracion
para evitar el remate de su vivienda

Se conoce oficio del 04 de febrero de 2014, mediante el cual, la sefiora Viviana Barboza
Granados solicita la colaboracién del BANHVI para evitar el remate de su casa de
habitacion, la que estd en garantia de un crédito hipotecario que no puede enfrentar, en
razon de por su dificil situacion econdémica y de la atencion que requiere su hijo
discapacitado.

Sobre el particular, la Junta Directiva toma el siguiente acuerdo:

ACUERDO N°5:
Trasladar a la Administracion, para su consideracion y el tramite correspondiente, el oficio

del 04 de febrero de 2014, mediante el cual, la sefora Viviana Barboza Granados solicita
la colaboracion del BANHVI para evitar el remate de su casa de habitacién, la que esta en
garantia de un crédito hipotecario que no puede enfrentar, en razén de por su dificil
situacion econdémica y de la atencién que requiere su hijo discapacitado.

Acuerdo Undnime.-

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO DECIMO: Copia de oficio remitido por el Lic. Belisario Solis Mata al
Oficial de Simplificacion de Tramites, solicitando acciones

leqgales contra un funcionario que en su criterio ha infringido
la Ley 8220

Se conoce copia de oficio del 06 de febrero de 2014, mediante el cual, el Lic. Belisario
Solis Mata le solicita al Oficial de Simplificacion de Tramites de este Banco, en resumen y
con base en los argumentos que esgrime, realizar una investigacion y la apertura de
procediendo administrativo sancionatorio, contra el supuesto funcionario infractor de la
Ley 8220.

Al respecto, la Junta Directiva da por conocida dicha nota.

*kkkkkkkkkkk
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ARTICULO UNDECIMO: Oficio del Lic. Belisario Solis Mata, solicitando informacién
sobre los requisitos del Bono Familiar de Vivienda en sus

diferentes modalidades

Se conoce oficio del 06 de febrero de 2014, mediante el cual, el Lic. Belisario Solis Mata
solicita una certificacion de los requisitos del Bono Familiar de Vivienda en sus diferentes
modalidades, asi como una certificacion de las normas que sustentan cada uno de los
respectivos requisitos.

Sobre el particular, la Junta Directiva toma el siguiente acuerdo:

ACUERDO N°6:

Trasladar a la Administracion, para su atencion y la remision oportuna de la informacion

correspondiente, el oficio del 06 de febrero de 2014, mediante el cual, el Lic. Belisario
Solis Mata solicita una certificacion de los requisitos del Bono Familiar de Vivienda en sus
diferentes modalidades, asi como una certificacién de las normas que sustentan cada uno
de los respectivos requisitos.

Acuerdo Undnime.-

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO DUODECIMO: Copia de nota enviada por el Lic. Belisario Solis Mata a la
Auditoria Interna, solicitando informacion sobre la

investigacion de los expedientes del Departamento

Técnico y el posible incumplimiento de la Ley 8220

Se conoce copia de nota enviada por correo electrénico el 06 de febrero de 2014, por
medio de la cual, el Lic. Belisario Solis Mata le solicita al sefior Auditor Interno de este
Banco, informacion sobre el resultado de la investigacién de los expedientes del
Departamento Técnico y el incumplimiento de la Ley 8220.

Sobre el particular, la Junta Directiva da por conocida dicha nota.

*kkkkkkkkkkk
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ARTICULO DECIMO TERCERO: Copia de oficio remitido por la Gerencia General a la

Direccion FOSUVI v a la Unidad de Planificacidn,

aprobando el procedimiento para archivar vy

custodiar _los documentos de los proyectos

financiados con recursos del FOSUVI

Se conoce copia del oficio GG-ME-0103-2014 del 03 de febrero de 2014, mediante el
cual, la Gerencia General comunica a la Direccion FOSUVI y a la Unidad de Planificacién
Institucional, su aprobacién al procedimiento para el archivo y custodia de la
documentacion de proyectos financiados con recursos del FOSUVI. Lo anterior,
atendiendo lo dispuesto por la Contraloria General de la Republica en el informe N°
DFOE-EC-IF-12-20183.

Sobre el particular, la Junta Directiva da por conocida dicha nota.

*kkkkkkkkkkk

ARTICULO DECIMO CUARTO: Oficio de la Comisién Nacional de Emergencias,
comunicando la liberacién de recursos para un

qgrupo de subsidios de vivienda a familias

damnificadas de la tormenta tropical Thomas

Se conoce el oficio JD-016-2014 del 07 de febrero de 2014, mediante el cual, la sefiora
Cecilia Campos Arguedas, Secretaria de Actas a.i. de la Junta Directiva de la Comision
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencién de Emergencias (CNE), comunica el
acuerdo N°037-02-2014 tomado por esa Comisién en la Sesion N°02-02-2014 del 05 de
febrero de 2014, con el que se resuelve, en lo conducente, aprobar la liberacién de los
recursos correspondientes al Bono Familiar de Vivienda de un grupo de 49 familias
damnificadas de la tormenta tropical Thomas.

Sobre el particular, la Junta Directiva da por conocida dicha nota.

*kkkkkkkkkkk
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ARTICULO DECIMO QUINTO: Copia de oficio remitido por la Comisién Nacional de
Emergencias a la Tesoreria Nacional, solicitando el

traspaso de recursos al BANHVI, para pagar un

grupo de subsidios de vivienda a familias

damnificadas de la tormenta tropical Thomas

Se conoce copia del oficio DE-SEG-OF-060-2014 del 07 de febrero de 2014, mediante el
cual, el senor Sigifredo Pérez Fernandez, Director Ejecutivo a.i. de la Comisién Nacional
de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE), solicita a la Tesoreria
Nacional del Ministerio de Hacienda, traspasar al BANHVI los recursos correspondientes
al Bono Familiar de Vivienda de un grupo de 49 familias damnificadas de la tormenta
tropical Thomas.

Al respecto, la Junta Directiva da por conocida dicha nota.

*kkkkkkkkkkk

Siendo las diecinueve horas con cuarenta y cinco minutos, se levanta la sesion.
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