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1. PRESENTACION

De acuerdo a lo estipulado en el inciso e) del articulo 12 de la Ley General de Control
Interno, se senala que los jerarcas deberan presentar un informe de fin de gestiéon y

realizar la entrega formal al respectivo sucesor.

Por lo tanto, el presente documento contiene las acciones desarrolladas por el
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), del 8 de mayo del ano
2010 al 30 de noviembre del 2012, lapso que cubre mi gestion como jerarca de este
Ministerio. Durante ese mismo periodo, ejerci la presidencia del Banco Hipotecario de
la Vivienda (BANHVI), por lo que el presente documento incluye las labores de ambos
puestos. Es importante indicar, que la labor como jerarca del Ministerio y como
presidenta del BANHVI, estan intimamente relacionadas, por lo que se considera

pertinente realizar un solo documento de fin de gestion.

Desde la rectoria de vivienda y asentamientos humanos y ordenamiento territorial, se
han desarrollado una serie de acciones enfocadas en beneficio de la poblacion

costarricense.

Parte de esas tareas, estan relacionadas con la definicién de politicas en las areas

rectoras de vivienda y ordenamiento territorial.

La Politica Nacional de Vivienda ya es una realidad y se encuentra en la fase de
oficializacion final. Para llegar a este documento, se realizé un proceso de construcciéon
durante el cual se tuvo en consulta publica el documento y se hicieron talleres, con
asistencia técnica de ONU-Habitat. Dicha politica posee cinco ejes: el politico-
administrativo, el sociocultural, el fisico-espacial, el ambiental y el econdémico-

financiero.

Otro aporte en vivienda que ha realizado esta administracion, a través del MIVAH, es
la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT), la cual se aprobd en el
Consejo Sectorial de Ordenamiento Territorial y Vivienda, después de un proceso
liderado por el MIVAH desde el ano 2011 y en el que se involucraron mas de 12

instituciones del sector.
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Es un instrumento de politica publica para el direccionamiento a largo plazo de las
acciones del Estado. Su finalidad es integrar una serie de objetivos comunes, entre
todos los actores involucrados. Ademas, constituir una guia para la planificaciéon

estratégica del territorio costarricense.

Por otra parte, a través de politica publica, promovemos la construcciéon de nuevos
proyectos de vivienda que realmente se adapten a las posibilidades financieras de los

costarricenses de clase media.

Se modificé la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, en donde el
Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), es el ente rector, logrando dos nuevos

mstrumentos: el bono diferido y el bono de segundo piso.

Ademas de esas dos leyes, con el apoyo de la Asamblea Legislativa, se han aprobado
otras tres que tienen una gran importancia para el sector vivienda: la No. 8960, que
hace una modificacion a la ley del INVU; la ley No. 8936, que incluye a las
asociaciones solidaristas como entidades autorizadas del Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda y la Ley No. 9002, en la cual se modifica el articulo 3 de la Ley 5662,
Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares y al articulo 49 de la Ley 7052, Ley
del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y le da seguridad juridica al

BANHVI, como ente rector del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

G
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Presentacién del programa de bono de segundo piso en
Casa Presidencial.

Ademas, durante esta gestion, se firmé un decreto para la puesta en marcha de un
nuevo programa conocido como “operaciones garantizadas”, que permite a las familias
de clase media que no poseen la prima completa para pagar un crédito de vivienda,
contar con la garantia del BANHVI y el Estado, sobre las operaciones de
financiamiento habitacional que aprueben las entidades autorizadas del Sistema

Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) bajo esta modalidad.

Por otra parte, en lo relacionado al sector construccion, las mejoras en tramites se han
logrado gracias a la labor de la Comisién y Subcomision DE 36-550, que preside el

MIVAH y que se creé a través del Decreto Ejecutivo DE-36550-MP-MIVAH-S-MEIC

“Reglamento para el tramite de Revision de los Planos para la Construcciéon”.

No sélo se han reducido los plazos para tramitar la revisiéon de planos de construccion
a una tercera parte, sino que se ha puesto a disposicién de los usuarios, a través de la

plataforma www.tramitesconstruccion.go.cr, el listado de requisitos documentales y

listas de revision para los diversos proyectos de construccion; con lo cual se logra

seguridad y transparencia para el usuario.



http://www.tramitesconstruccion.go.cr/

30-11-2012

B s e Cora o GO = o re— w3 -_— = e O
(O] S R O e——— BEIER BB P~
S Fovortos 5l | @] Galeria de Web Sice = | Y o By e &) SEC I sitios sugeridos » [l
=@ W e/ go.macosoft coovwkl)-. | fi v B) - @ v Piginev Sequidsdv Hemamientasv @~
e
Tramites de = syt Gocgle [ [ ]
CONSTRU

............

Mapas Oficiales.

Meic: —FN

DECRETO REQUISITOS DOCUMENTALES LISTAS DE REVISION DE PLANOS LISTAS DE INSPECCION DE SITIO

Requisitos documentales CFIA
Decreto 36550

Apartamentos y multifamiliares

Reglamento para el Trémite de Revisién de
los Planos par: ccié

Ver Decreto Publicado

Ver reforma (Decreto N 37174)

Segun datos del Banco Hipotecario de la Vivienda, del 8 de mayo del 2010 al 26 de
noviembre del 2012, se han entregado en total 25.781 bonos, lo que representa una

inversion de ¢172.345 millones.

Condominio Los Olivos, Hatillo.

De ese total, las mujeres jefas de hogar, representan el 51.91% de la ayuda que brinda
el Estado a través de los bonos, con 13.027 familias atendidas, lo que representa una
inversion de ¢91.932 millones. También, se ha dado vivienda a familias indigenas,
adultos mayores y familias con algin integrante con discapacidad, quienes requieren

de un abordaje especial.
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La inversion en vivienda, se complementa con la inversion que se ha realizado a través
del bono comunal; el cual refleja el abordaje integral de atenciéon a las comunidades, en
donde se habilitan espacios para la recreacion y el deporte, ademas de dotar de
condiciones de infraestructura basicas a las familias. Con este tipo de bono, se han

beneficiado a 5.380 familias, del 8 de mayo del 2010 al 18 de octubre del 2012.

Antes Después

La Europa, Curridabat. Bono comunal.

Por otra parte, durante esta Administracion, se estan construyendo proyectos que
tenian mas de 10 afnos esperando su desarrollo. Ademas, se han hecho inversiones
1importantes en cantones definidos como prioritarios por su menor indice de desarrollo
social, los cuales al analizar los resultados del Censo 2011, corroboran la necesidad de

mejorar su parque habitacional.

Gracias al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, una cuarta parte de las
familias del pais, viven en la actualidad en una vivienda financiada con recursos del
bono de vivienda. En 25 anos, el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) ha
entregado, a través de las entidades autorizadas, mas de 300.000 bonos familiares, con

el proposito de dotarlas de techo propio.

Durante esta Administracién, se han atendido diversas emergencias, donde se ha
hecho una visita casa por casa, para conocer el impacto real en cada vivienda y dando

un oportuno apoyo a las municipalidades en todo el proceso.
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Por otra parte, se estan haciendo modificaciones a la Directriz 27, se trabaja en
propuestas de intervencion en las comunidades de Triangulo Solidario, Rincén Grande
de Pavas, Los Cuadros, Diquis, Guarari y Las Mandarinas y en la elaboraciéon de una

Directriz de bono comunal.

Proyecto Las Mandarinas, Desamparados.

Entre los principales logros del Plan Anual Operativo del Mivah en el 2011 se

encuentran los siguientes:

e Aprobacién de la ley de Bono diferido y el bono de segundo piso.

e Aprobaciéon de la ley No. 9002, que garantiza la operacion del BANHVI y de
las Entidades Autorizadas, definiendo porcentaje de gastos de

administracién para subsidios de vivienda.

e C(Con la representacion del gobierno estadounidense en nuestro pais se tuvo
una activa participacion en la rueda de negocios, para fomentar proyectos de

vivienda sostenible.

e (Con JICA se concreté una asistencia técnica de expertos en Ordenamiento

Territorial para el primer trimestre del 2012.
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Se realizé el curso del modelo de mejoramiento de barrios, en el cual

asistieron 85 personas de los diferentes sectores y seis funcionarios del

MIVAH.

Se realizaron cinco cartas de entendimiento con las municipalidades de:
Turrialba, La Unién, Pérez Zeledon, Paraiso y Heredia, para iniciar

procesos de mejoramiento de barrios.

Se realizaron diagnodsticos interdisciplinarios en ocho comunidades
prioritarias a saber: Limén, Los Cuadros, Sarapiqui, Diquis, el Triangulo de
la Solidaridad, Leén XIII, Alajuelita y Llanos de Santa Lucia. Los

diagnésticos fueron concluidos en un 100%.

Se realizaron propuestas de intervencién en las comunidades de: Triangulo
Solidario, Rincon Grande de Pavas, Los Cuadros, Diquis, Guarari y Las

Mandarinas.

Se realizaron las estrategias de seguimiento a las propuestas de
intervencién de la: 1- La Carpio: en donde se realiz6 el seguimiento con el
BANHVI a la aprobacion de prefactibilidad de obras de bono colectivo.
Ademas en conjunto con la Municipalidad de San José (MSdJ), Instituto
Mixto de Ayuda Social (IMAS) y Fuprovi se realizé seguimiento sobre
titulacion en Zonas de San Vicente y Pro Desarrollo, ambas comunidades de
La Carpio. 2- Guarari: se realizd seguimiento del bono colectivo en los
parques de la comunidad, a proyectos de vivienda y del bono colectivo que el

INVU realizara en dicha comunidad.

Se elabor6 una propuesta de texto sustitutivo para la Directriz 27, dicha
propuesta fue concluida en un 100% y entregada a la sefiora Ministra y al

senor Viceministro para su revision.

Programa de impulso a renovaciéon urbana: Se llevo a cabo, en conjunto con
la MSJ. Se realiz6 el Foro de Repoblamiento de San José en las

instalaciones del CFIA, con una asistencia de 45 personas.

¢
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e Revision del proceso de nota de interés del Estado: presentacién del nuevo

proceso a la Asesoria Legal, para definir estrategia de oficializacion.

e Revision del Sistema de Informacién para Manejo de Emergencias
(SISEM): se contintio con el trabajo de difusion y capacitaciéon en el SISEM
con la CNE, el BANHVI, con las entidades autorizadas y las
municipalidades. El sistema esta en operacién actualmente y ha facilitado el

seguimiento de la atencién a emergencias.

e En la propuesta para la atencion del déficit cualitativo, la DIGITE prepara
el documento "Programas de Mejoramiento de Barrios con Bono Comunal-
Lineamientos para la formulacién de una directriz" y solicita a la DVAH

retroalimentacion al respecto.

Proyecto Calle El Tajo, Poas de Alajuela.

Resumen de Avance del Plan Anual Operativo del MIVAH a setiembre del
2012

Durante este ano las diferentes dependencias del Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos, se han propuesto ejecutar 150 metas, excepto la Auditoria
Interna, como se puede observar en el Grafico N°1, un 22% de las metas han sido

cumplidas en un 100%.
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Grafico N°1

Clasificacion de avance de las metas del Plan Anual
Operativo a Setiembre 2012

2%

m Cumplidas (MC)

B Avance satisfactorio (AS)
w Avance Moderado [AM)
m Atraso Critico (AC)

B Mohan dado inicio (M/4)

Fuente: Elaboraciéon Propia con datos suministrados en los informes de seguimiento de los PAO’s por

los diferentes dependencias del MIVAH, 2011.

Los principales logros a setiembre del Plan Anual Operativo del MIVAH 2012
han sido los siguientes:
e Propuesta de organizaciéon administrativa parcial del MIVAH, aprobada por
la Ministra ai Melania Nunez de MIDEPLAN, mediante Oficio DM-136-12
del 13/03/12.

e Propuesta del Reglamento Interno del MIVAH, con un avance del 95%, el

cual se encuentra en proceso de discusion con la Comisién de Revision.

e La Politica de Vivienda y Asentamientos Humanos tiene un avance del 98%,

se encuentra en su fase de oficializacion final.

e La Politica de Ordenamiento Territorial, ya ha sido finalizada, aprobada por
el Consejo de Ordenamiento Territorial y Vivienda y se encuentra en proceso

de oficializacion final.
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Con el BID se continia dando seguimiento al tema de construccion
ecosostenible asi como explorar posibilidades de financiamiento para la

atencion de las familias que habitan en el precario Triangulo Solidario.

Se han realizado cinco diagnésticos en las comunidades de Sarapiqui, Los

Chiles, Upala, La Cruz y Los Sitios de Moravia.

Se elaboraron las propuestas de modelo de intervencién en seis comunidades
que son: Sarapiqui, Los Chiles, Upala, La Cruz, Leon XIII-Peregrina, Cristo
Rey de Sarapiqui.

Se elabor6 una propuesta de lineamientos para el corredor fronterizo Norte.
Se elabord la investigacion cualitativa en el cantén de Montes de Oca.
Se elaboro la propuesta de atencién de estratos socioeconémicos medios.

Se disend la estrategia de validacion del documento sustitutivo de la Directriz

27.

Se han visitado 143 asentamientos para realizar la actualizaciéon de la base
de datos sobre asentamientos en condicion de precario, de tugurio y

consolidados, que se ubican fuera del Gran Area Metropolitana (GAM).

Se concreté una carta de entendimiento, con la Escuela de Estadistica de la
Universidad de Costa Rica, a fin de que una pasante de dicha carrera
elaborara un analisis Estadistico de Tendencias de Demanda de Vivienda. Se
realizo el estudio técnico sobre la propuesta de POTGAM, asi como proceso de
consulta publica del documento. Se organizaron con la ayuda de ONU-

Habitat, talleres de discusion con grupos externos.

Se elaboroé el documento de disefio metodoldgico para la implementacién de la

plataforma web del Sistema de Informacion Geografico (SIG).

Se publico y divulgd el Reglamento de Normas de Uso y Administracién de

Tecnologias de Informacién del MIVAH.
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e Se elaboraron los informes sobre: la administraciéon del Bono Familiar de

Vivienda (BFV), programas y colocaciones de crédito en vivienda.

e Se realizé la actualizacion del Compendio Estadistico 2011.

Proyecto El Jicaro II, Liberia.

Adicional a la informacién con relaciéon al Plan Anual Operativo del Ministerio, se
tiene la informacion con relacién al indice de Gestion Institucional, el cual “es un
instrumento para recopilar informacién sobre los avances de las entidades en el
establecimiento de medidas para fortalecer su gestion, en particular en las areas de
control interno, planificacién, presupuesto, gestiéon financiera, servicio al usuario,
contrataciéon administrativa, recursos humanos y tecnologias de informacion. Este
Instrumento genera una clasificacién institucional que permite cuantificar no solo el
grado de cumplimiento de esos factores para cada una de las entidades contempladas,
sino también efectuar por parte de la Contraloria General una fiscalizacién puntual de
las entidades contempladas y obtener insumos para la toma de decisiones sobre
acciones por emprender para propiciar una mejora de la gestion publica”l, que realiza
la Contraloria General de la Republica en donde el 2011 se obtuvo una nota de 74.07 y
en el 2010 la nota fue de 73.61, para el Ministerio de Vivienda y Asentamientos

Humanos.

1 Informe de los Resultados del Proyecto denominado “Indice de Gestién Institucional”. Divisién de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa. Contraloria General de la Republica.2012.

13
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Estas acciones, indican que se ha abordado de forma integral la atencién del tema de

vivienda, asentamientos humanos y ordenamiento territorial durante esta

Administracion.

Cordial saludo,

Ing. Irene Campos Gomez
Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos

14
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2. RESULTADOS DE LA GESTION

2.1 LABOR SUSTANTIVA DEL MIVAH

El Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, tiene una serie de tareas
asignadas, las cuales se definen a través del Plan Nacional de Desarrollo y los
correspondientes Planes Operativos Anuales. Los siguientes apartados resumen las

labores realizadas.

2.1.1 Resumen de acciones

A continuacion, se presenta el resumen de las acciones realizadas en el Ministerio de

Vivienda y Asentamientos Humanos.

2.1.1.1 Nueva organizacion

Partiendo de la decision politica de la presente Administracién, de constituir el Sector
de Ordenamiento Territorial y Vivienda y de designar a la Ministra de Vivienda y
Asentamientos Humanos como su rectora politica, se tomé la decision de adecuar la

estructura organica del MIVAH ante este reto.

A vpartir del ano 2011, dio inicio la elaboracién del Informe Técnico, bajo los
lineamientos del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica. Dicho
informe, respalda la definicién de una nueva estructura organica del Ministerio, el
cual fue avalado por la Ministra y remitido al MIDEPLAN. En marzo del 2012, el

Ministerio de Planificaciéon dio su aprobacion a la nueva estructura organica.

Cabe senalar, que acorde con los lineamientos de la presente Administracion, en
términos de contencién de gasto publico, esta nueva estructura, no conllevd la
contratacion de nuevo personal, sino que en su lugar, se dio un movimiento horizontal
de funcionarios, de una unidad a otra, de tal forma que se conformaron equipos de

trabajo multidisciplinarios.

Los principales cambios se refieren a:
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La creacion de una nueva Direccion, denominada de Gestion Integrada del Territorio,

la cual esta conformada por tres Departamentos:
e Planificacién y Ordenamiento Territorial
e Informacion en Ordenamiento Territorial
e Gestion de Programas en el Territorio

De igual manera y acorde con lineamientos existentes, se conformé el Departamento
de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC), sobre la base del

Departamento de Soporte Técnico existente.

Ademas, se actualizé la nomenclatura de algunas unidades de la institucién, acorde

con lineamientos establecidos por el Gobierno Central en esta materia.

Los cambios aprobados, sin duda alguna, vendran a mejorar la capacidad de la
Institucién, para llevar a cabo sus componentes estratégicos, tales como su mision,

vision y prioridades institucionales.

2.1.1.2 Seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo

Una funcién de la jerarca, es la coordinacién y seguimiento de las metas sectoriales
que se definieron en el Plan Nacional de Desarrollo “Maria Teresa Obregén Zamora”,
cuyo periodo de ejecucién cubre del ano 2011 al afno 2014, inclusive. De acuerdo a las
metas propuestas en dicho plan, se han logrado grandes avances a nivel sectorial,

durante los afios 2011 y 2012.

2.1.1.2.1 Politica Nacional de Ordenamiento Territoral (PNOT)

Una de ellas era elaborar la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT), al
ano 2012, accién que fue concluida. Al finalizar el afio 2011, se elabor6 una propuesta
de la PNOT, que constituye la base para el proceso de construccion del Plan Nacional

de Ordenamiento Territorial.
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Durante el primer semestre del ano 2012, se difundi6
la propuesta a las instituciones del Sector
Ordenamiento Territorial y Vivienda (SOTV),
mediante la realizacion del II Taller para la
construccion de la PNOT; asi como el segundo Consejo
del Sector de Ordenamiento Territorial y Vivienda
(SOTV), efectuado en mayo de 2012. Paralelamente,

se abrié un proceso de consulta a la ciudadania, via

web, en el mes de junio.

Primer Consejo Sectorial.

La Politica, fue validada por el Consejo Nacional de Ordenamiento Territorial, en
octubre de 2012. Uno de los factores que mas influyé en el resultado de esta meta, fue
la participacion activa de las instituciones del sector, en los talleres organizados por el
MIVAH, para la obtencion de insumos y criterios técnicos que facilitaron la

elaboracion de la PNOT; aunado al liderazgo del Ministerio, en el citado proceso.

Respecto a la meta de elaborar el Plan Nacional de Ordenamiento Territorial, al ano
2013; en el 2012, se inicid el proceso de construccién conjunta del PLANOT, en el III
Taller para la construccion de la PNOT. Paralelamente, se comenzo6 con un proceso de
conversatorios con las instituciones del SOTV, para definir las acciones del Plan. A

junio de 2012, se realizaron 3 conversatorios.

En el apartado 4.13 de este documento, se detalla sobre la PNOT.

2.1.1.2.2 Plan Nacional de Ordenamiento Marino y Costero

Otra de las metas es elaborar el Plan Nacional de Ordenamiento Marino y Costero,

que incluya el respectivo protocolo para zonificacion, en el periodo 2011-2014.

A junio de 2012, el SINAC aprobé los términos de referencia de la contratacién para la
elaboraciéon de los protocolos. Ademas, se desarroll6 el Taller Nacional de
Ordenamiento Espacial Marino. Es importante hacer referencia al oficio GASP-184-
2012 y a la Ayuda Memoria del Taller Nacional de Ordenamiento Espacial Marino

(ambos documentos remitidos a la Rectoria del Sector OT y V).
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Dada la urgencia de establecer una nueva hoja de ruta del proyecto, ya que sin la
realizacion del Protocolo, que estaba programado para el ano 2011, no se puede
cumplir con la elaboracién de dos propuestas de ordenamiento marino, para el Golfo de
Nicoya y el Golfo Dulce. El SINAC defini6 una nueva metodologia para la elaboracién
del Protocolo, la cual conlleva cuatro etapas: recoleccion y seleccion de la informacion,

proceso de construccion participativa, validacion y presentacion.

Las cuatro etapas son transversales durante el proceso de construccion del
instrumento. Paralelamente, se 1ira recolectando informacién, percepciones y
conocimiento para incorporar en el texto final, los siguientes documentos: criterios
para la seleccion de zonas para el ordenamiento espacial marino, recomendaciones
para implementar la propuesta de “Guia para el Ordenamiento Espacial Marino en
Costa Rica”, recomendaciones de las instituciones competentes para liderar el proceso
de implementacién y propuesta de posibles rutas metodolégicas para la resolucién de

conflictos en el marco del ordenamiento espacial marino.

No obstante, en una reunién celebrada en octubre de 2012, con representantes de
SINAC y del ICT, se decidi6é presentar una propuesta de cambio de la meta del PND,
ante MIDEPLAN; ya que no se considera viable su realizacion, por diversos motivos

técnicos.

2.1.1.2.3 Plan Regional de Desarrollo Urbano del GAM y Planes

Reguladores Cantonales

Otra de las metas propuestas era revisar y aprobar el Plan Regional de Desarrollo
Urbano del GAM (POTGAM), por parte del Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo (INVU), al ano 2012.

El INVU, remitié al despacho de la Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos,
un documento denominado POTGAM, el 16 de diciembre del afio 2011; como propuesta
del plan regional de desarrollo urbano de la Gran Area Metropolitana. El documento
se sometié a revision por parte de los funcionarios del Ministerio y también el INVU lo

someti a consultas, especialmente de las municipalidades involucradas.
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El 22 de marzo del ano 2012, el INVU presenta la segunda versiéon del documento
denominado POTGAM, el cual se somete, por parte del Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos, a un proceso de consulta publica del 25 de abril al 23 de
junio del 2012. Posteriormente, se realizan talleres de discusién del documento, en el
cual se tuvo la ayuda técnica de la Oficina ONU-Habitat, quien aporté6 un consultor
brasileno para facilitar la discusion. Los talleres se realizaron el 30 y 31 de julioy el 1

agosto.

En fecha 4 de octubre, el INVU entrega una tercera version del documento

denominado POTGAM.

Se propone realizar la revision de la tercera versién del Plan Regional de Desarrollo
Urbano del GAM, a través del Consejo de Desarrollo Urbano, creado mediante decreto

N° 31062-MOPT-MIVAH-MINAE. Se recomienda convocar a dicho Consejo y ampliarlo

con algunos actores externos.

En el apartado 4.14 de este documento, se detalla el trabajo realizado por el MIVAH
con relacion al POTGAM.

En cuanto a revisar, evaluar y aprobar el 100% de los planes reguladores del GAM,
que presentaran las respectivas municipalidades y que cumplieran con los requisitos
establecidos, se ha cumplido con el 100% de esta meta. En el afno 2011 se revisd y
evalué la totalidad de los planes reguladores que fueron presentados por las
municipalidades de la GAM, segun los plazos y requisitos de las instituciones

evaluadoras.

En el ano 2012, han sido presentados al INVU, para su revision, los planes
reguladores de Paraiso y San Pablo. En el caso de SETENA, no ingresaron planes
reguladores de la GAM, durante el I semestre 2012, pero se evaluaron 3 planes

reguladores de la GAM, que fueron remitidos en el II Semestre del 2011.

Se considera importante con relaciéon a esta meta sectorial, implementar una mayor
coordinaciéon en la revision de los documentos, con las instituciones estatales
involucradas y brindar capacitaciéon y asistencia técnica a los gobiernos locales, en
requisitos técnicos-legales y procedimientos en la elaboraciéon de planes reguladores,

tanto de la viabilidad ambiental, como de la propuesta de regulacion.
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Ademas, otra meta es revisar, evaluar y aprobar el 100% de los planes reguladores de
la Region Chorotega, que presentaran las municipalidades y que cumplieran con los

requisitos establecidos.

Se considera que la meta se esta cumpliendo en un 100%, dado que ésta depende de la
demanda ejercida por las municipalidades de la Regién, en cuanto a la presentacion de
los planes reguladores, para su respectiva revision y evaluacién y segun las

condiciones y los plazos estipulados por las entidades valoradoras INVU y SETENA).

Los Planes de Ordenamiento Territorial (POT) debian haber sido presentados ante la
SETENA, en el I semestre del 2011, posterior a la presentacion del POT de la Region
Chorotega; el cual no se realizd. En el II semestre, las municipalidades presentaron un

total de 10 POT, elaborados por la Unidad Ejecutora BID-CATASTRO.

El no cumplimiento de la presentacién, en primera instancia, del Plan Regional
Chorotega, trae como consecuencia atrasos en la evaluacién de los POT locales, que
conforman el Plan Regional. De ahi que, se recomienda implementar, mas
fuertemente, la coordinacién con los gobiernos locales, en asistencia técnica y

capacitaciéon en la elaboracion de POT.

En el 2012, el INVU se encuentra en proceso de revision del Plan Regulador Costero
del Cantén de Carrillo; y, en el caso de SETENA, ingresaron 3 planes reguladores y el
Plan Regional Chorotega (PEROT), los cuales estan en analisis. En el II Semestre de
2011, ingresaron 10 planes reguladores, y su evaluacion terminé en el I semestre del

2012.

2.1.1.2.4 Sistema Nacional de Informacion Territorial (SNIT), aumento

recaudacion del impuesto de bienes inmuebles

Contar con un Sistema Nacional de Informacién Territorial (SNIT) en 81 municipios,
que contribuya al fortalecimiento de la seguridad juridica inmobiliaria, a diciembre de

2012, es otra de las metas propuestas.

¢
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De las 81 municipalidades y los 8 Consejos Municipales de Distrito, se han firmado
convenios con 78 para incorporar al SNIT su informacién, por lo que se ha llegado a un

87% de los gobiernos locales.

Las municipalidades que a la fecha han autorizado la publicacion de las plataformas
de valores son: Atenas, Cartago, Curridabat, Desamparados, Heredia, La Unién, Le6n
Cortes, Montes de Oca, Mora, Moravia, Naranjo, Paraiso, Poas, Puriscal, San José,
San Pablo, San Rafael, Tarraza, Tibas, Turrubares, Valverde Vega, Abangares,
Bagaces, Canas, CM Colorado, Hojancha, Nandayure, CM Coébano, CM Lepanto, CM
Monteverde, CM Paquera, Montes de Oro, Orotina, Parrita, Matina, Coto Brus,
Golfito, CM Penas Blancas, Guatuso, Los Chiles y San Carlos.

Disminuir los casos no compatibilizados entre Catastro y Registro, a diciembre de
2012 es otra de las metas. Con base en los registros de avance en las contrataciones de
levantamiento catastral, al 31 de mayo de 2012, la producciéon de levantamientos fue
de 559.544 predios. Esto arroja una diferencia, por compatibilizar, de 290.456; que
corresponde a un avance de un 34,17% en la meta. Se debe recordar que este indicador
es de orden descendente, y que la meta proyectada, al cerrar el 2012, es de un 19%, lo
que significa que, al final del periodo, se debe contar con 161.500 predios por
compatibilizar. A la fecha, para alcanzar la meta proyectada, se deben compatibilizar
128.956 predios, de los cuales, 17.924 corresponden a contrataciones en ejecucién, que
finalizan en el 2012, y los restantes 111.032 predios corresponden a produccién que
también se encuentra en ejecucion en la actualidad y que pertenece a la zona de

Zapotal.

Una meta importante, es aumentar a diciembre de 2012, la recaudaciéon del impuesto
de bienes inmuebles a ¢60.000 millones. El resultado fue de ¢49.040 millones en el
2011 y a setiembre del 2012, lo que las municipalidades han reportado a la Contraloria
General de la Republica son ¢42.764 millones, por lo tanto, es probable que se esté
recaudando un monto de al menos ¢57.000 millones, muy cercano a lo se proyect6 de

parte del Programa para finales de este ano.

¢
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2.1.1.2.5 Bono colectivo y bonos familiares de vivienda (BFV)

Las metas relacionadas con el BFV, asi como el bono colectivo, corresponde su
ejecucion al BANHVI, como parte de sus labores sustantivas. Una de las metas es
destinar, al menos, el 256% de los fondos transferidos por el Impuesto Solidario,
anualmente, al otorgamiento del Bono Colectivo en barrios y en asentamientos en

precario es otra meta.

En el afo 2011 se realizé el conjunto de tramites necesarios para solicitar la
transferencia al Ministerio de Hacienda y, asi, poder canalizar los recursos al

financiamiento del proyecto Los Cuadros, ubicado en Purral de Goicoechea.

En 2012, se destinaron ¢587,5 millones, equivalente al 25% del presupuesto anual
comunicado por el Ministerio de Hacienda, incluido en el Presupuesto Extraordinario
N°1-2012. Los recursos se programaron para ingresar a Caja Unica y ser ejecutados en

el segundo semestre del 2012.

Por su parte, durante el periodo 2011-2012, el MIVAH ha elaborado tres informes
sobre la ejecucion de Fondos del Bono Colectivo y en el II semestre llevara a cabo otro

informe.

Ademas, se tiene como meta, otorgar 40.000 Bonos Familiares de Vivienda (BFV),
durante el periodo de los cuatro anios de vigencia del Plan Nacional de Desarrollo. En
el ano 2011, el resultado supero la cifra proyectada, entre otros motivos, debido a la
focalizacién y agilizacion efectuada por el BANHVI y las entidades autorizadas, en
torno a casos de mujeres jefas de hogar de bajos ingresos, indigenas, extrema

necesidad, erradicacion de tugurios, adultos mayores y personas con discapacidad.

Mujer jefa de hogar. Proyecto Bulevard del Sol, Puntarenas
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En el primer cuatrimestre del ano 2012, se dio una sub-ejecucién en el tramite de
bonos; pero el proceso se reactivdo a partir de mayo. Al cierre del primer semestre,
quedaron 2.855 bonos emitidos, pendientes de formalizar; por lo que se espera un
importante incremento en la emision y formalizacion de casos, en el segundo semestre.
Por lo tanto, se considera que se podra llegar a la meta del ano. Los BFV,
correspondientes al ano 2011 y hasta el 31 de octubre del afno 2012 es de 17 920, lo que

representa una inversion de ¢120 620 millones.

Ademas, se tiene la meta de atender a 20 000 familias del estrato 1, del SFNV a través
del BFV o del Bono Colectivo. Al analizar la cantidad de familias atendidas del estrato
1, durante al ano 2011 y hasta el 31 de octubre del 2012, se tiene que 12 895 familias
han sido atendidas. Por otra parte, 5 380 familias han sido atentidas a través del bono
colectivo; sin embargo, no se tiene el pocentaje de ellas, que pertenecen al estrato 1. Si
se hiciera una aproximacién, con base en la informacién social de las comunidades
atendidas, se tiene que un 50%, de las familias pertenecen a dicho estrato, lo que

representa entonces un total de 15 585 familias atendidas.

En el apartado de anexos, se presenta el resumen de los BFV otorgados durante el

periodo del 8 de mayo del 2010 al 26 de noviembre del 2012.

2.1.1.2.6 Operaciones Bono-Crédito

Incrementar en un 10% anual, con respecto al ano t-1, la cantidad de operaciones de
Bono-Crédito, formalizadas por parte del SFNV, para familias de clase media-media y

media-baja es otra meta.

En el 2011, se tramit6 un total de 336 casos de estratos 3 y 4 con créditos. En el cuarto
trimestre de ese periodo, se formalizaron 110 operaciones, que representan el 38% de
la meta anual; lo cual permitié superar la cifra proyectada para el ano. A esto
coadyuvd el impulso brindado por varias instancias estatales, en diferentes formas
(productos financieros, proyectos de ley, etc.), al financiamiento de vivienda de clase

media.
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Respecto al 2012, el avance de esta meta no se ve reflejado en términos numeéricos
pues los tecnicismos de la formula para calcular el porcentaje de avance, no permiten
evidenciar el verdadero progreso alcanzado, con respecto a la meta de todo el ano,
debido a que su cumplimiento es anual. No obstante, se indica que, al 30 de junio de
2012, se habian tramitado 156 casos, que representan un 42% de la meta anual (336 *
1,1 = 369), y se contaba con 87 bonos emitidos pendientes de formalizar; por lo que se

espera alcanzar la meta del ano 2012.

2.1.1.2.7 Créditos otorgados a través del SAP

Respecto a la meta de otorgar 4.000 nuevos créditos a suscriptores de contratos del
Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP) del INVU, se puede indicar que los créditos
otorgados dependen, exclusivamente, de la decisién del cliente de hacer efectivo su
"contrato maduro". Para ello, el suscriptor debe mostrar su interés y corroborar, por
medio del estudio de maduracién, la continuidad en el ahorro. La decisién del cliente
puede verse afectada por la tendencia que prevalezca en el mercado financiero, y las
expectativas sobre el comportamiento de las variables econémicas, entre otros factores

de interés.

Al ano 2011 se colocaron 984 operaciones de crédito y al primer semestre del 2012,

482, lo cual representa un 36,7% de avance de la meta.

2.1.1.2.8 Fortalecimiento capacidades de coordinacion y evaluacion

El fortalecimiento de las capacidades de planificacion, coordinacion y evaluaciéon del
ordenamiento territorial en el Estado, es una de las acciones mas importantes llevadas
a cabo. Durante el periodo 2011-2012, la elaboraciéon de la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial (PNOT), es una de las principales acciones realizadas; la
PNOT busca “...sentar las bases de un proceso de coordinacién y articulacion de las
actuaciones del Estado, la empresa privada y la sociedad civil; a fin de empatar el
desarrollo nacional con un proceso de desarrollo territorial coherente y que responda a

las metas de largo plazo del pais”.
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IV Consejo Sectorial, efectuado en el Instituto de México.

En el tema de la coordinacion, valga destacar, la conclusiéon de una consultoria
denominada “Hacia una politica y estrategia nacional de mejoramiento y erradicacion
de tugurios”’; la cual permitira completar una estrategia nacional en materia de
mejoramiento de barrios y erradicaciéon de tugurios, asi como ejecutar programas

especificos que contribuyan a la superaciéon de la pobreza urbana.

También, se llevo a cabo la firma de una carta de intenciones con varios gobiernos
locales, para la implementacion del modelo de mejoramiento de barrios; entre ellos:

Heredia, Pérez Zeledon, La Unién, Turrialba y Paraiso.

Alcalde de Coto Brus, Rafael Angel Navarro, firma convenio de cooperacién con el MIVAH. 4
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Asimismo, se impartié un curso de induccién para la implementacion de los modelos de
mejoramiento de barrios; el cual buscaba fortalecer las capacidades municipales,
comunales e institucionales, en esta materia. Se contdé con la participaciéon de

alrededor de 85 personas, procedentes de las comunidades piloto.

Por otra parte, durante el primer semestre del 2011, se estudi6 el proceso de seleccion,
asignacion, inversiéon y satisfaccion del Bono Familiar de Vivienda (BFV), en el
territorio indigena de Térraba, por parte de la Unidad de Orientacién y Verificacion de
la Calidad del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos. Como parte de este
proceso de evaluacion, se analizo la calidad constructiva, se entrevistd a las familias y
se verifico los expedientes en las distintas entidades autorizadas. Como producto de
este proceso, se ha iniciado un plan piloto de ejecuciéon de viviendas en el territorio

indigena Térraba, que busca mejorar los procesos y procedimientos.

2.1.1.2.9 Atencion de Emergencias

En materia de emergencias, durante el periodo 2011-2012 se le ha dado énfasis al
desarrollo de la plataforma de informacién, en su fase de diagnostico y diseno, lo que
llevd a que se reformulara el Plan Informatico de la Comisiéon Nacional de
Emergencias, y al dimensionamiento tedrico de la plataforma; aspectos fundamentales
para delimitar las herramientas e infraestructura, que debera crearse o fortalecerse

para la operaciéon de la misma.

E1 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, ha trabajado fuertemente en la
atencion de las diferentes emergencias hidrometereolégicas o sismos presentados

desde el ano 2010, a la fecha.
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Consecuencias del terremoto de Nicoya en Valverde Vega. Foto cortesia CNE.

Dentro de las tareas realizadas, destaca el sistema informatico en el cual se detalla las
familias afectadas por los diferentes eventos, disponible en nuestra pagina web. La
existencia de la informacién, garantiza por una parte a las familias la potencial ayuda
y por otra otorga transparencia y orden al proceso. Funcionarios (as) del Ministerio, en
algunos eventos ayudados por funcionarios de otras instituciones o profesionales
privados ad honorem, visitan vivienda por vienda reportada, para analizar las
caracteristicas y necesidades especificas y determinar asi, el nivel de dafo, para
establecer si la vivienda tiene un dano leve, moderado o severo, si requeire

reconstruccion en sitio o traslado.

2.1.1.2.10 Consideraciones finales SOTV

A mnivel sectorial, uno de los principales aciertos fue la constitucion del Consejo
Nacional de Ordenamiento Territorial (CNOT), el cual esta integrado por los jerarcas
de las distintas instituciones que conforman el Sector de Ordenamiento Territorial y

Vivienda (SOTV); cuyo secretario técnico es un funcionario del MIVAH.

También, la Rectoria del Sector ha buscado un acercamiento continuo con las
Instituciones pertinentes; a fin de brindarles el apoyo técnico y politico necesario para
el cumplimiento de las metas del PND, asi como para el adecuado desarrollo de sus
labores en materia competente. En este sentido, durante el periodo 2011-2012, se ha
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dado a la tarea de citar a reunion a los jerarcas y enlaces técnicos, para conversar
sobre el avance logrado en las metas. En este sentido, es importante mencionar que
algunos enlaces destacaron el hecho de que, por primera vez, la Rectora de un Sector,
se reuniese con ellos para conversar sobre el avance de las metas propuestas, y para

brindarles apoyo politico y técnico, en lo que fuese necesario.

Ademas de dar seguimiento, mediante la solicitud de informes, se realizaron visitas in
situ a algunas instituciones, como fue el caso de la Comisién Nacional de Emergencias,
(visitada por representantes de la Rectoria, el dia 13 de agosto de 2012, para

corroborar avance de plataforma de informacion).

En términos de desafios sectoriales, cabe senalar que el mas importante es el logro de
una auténtica y efectiva articulacion de acciones interinstitucionales, incluso a nivel
presupuestario, que conduzca a la realizacion de programas y proyectos comunes; en
aras del mejoramiento de los asentamientos humanos y de un mayor desarrollo del

territorio nacional.

Con respecto a los principales programas y proyectos del Sector, puede destacarse la
labor realizada por el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, en
coordinaciéon con la Municipalidad de San José, para la realizaciéon del Foro
denominado “Impulsando proyectos habitacionales para clase media a través de la
renovacion urbana”; en el cual se llevé a cabo un diagnoéstico de la condicién actual del
acceso a vivienda de clase media, asi como de las opciones de desarrollo habitacional
en la ciudad de San José. También se hizo una descripcion del “Programa de

Regeneracién y Repoblamiento”, de la Municipalidad de San José.

2.2CAMBIOS EN EL ENTORNO

2.2.1 Estadisticas

De acuerdo al Compendio Estadistico 2011, elaborado por el MIVAH, durante ese ano,
el Producto Interno Bruto (PIB) de la mayoria de industrias evidencié un mejor

desempeno, en comparacion con el 2010; sobre todo, en el caso de construccion,
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manufactura, bienes inmuebles, administracién publica, servicios comunales y
servicios prestados a empresas; con un crecimiento del PIB superior al 18%, respecto

al 2010.

En relaciéon con el numero de ocupados en la actividad constructiva, se dio un

incremento superior al 18% (19.193 personas) respecto al 2010.

En cuanto a la participacién de los intermediarios financieros en el crédito para
vivienda, durante el 2011, es importante sefialar que los bancos continuaron teniendo
la mayor cuota, con el 82,1%; en tanto que las mutuales captaron el 9,6% de dicho
mercado, ganando 1,1 puntos porcentuales (p.p.) de participacién con respecto al 2010.
Por el contrario, las financieras registraron una caida de 0,2 p.p., en relacién con el

periodo anterior.

Ello podria obedecer, entre otras razones, a la competencia entre los bancos y las
mutuales, para captar y cautivar clientes, por medio de la calidad del servicio, la
diversificacion y focalizacion de productos, la ampliaciéon de fondos (via utilidades),
para su recanalizacion a las carteras de mayor demanda, (como es el caso de vivienda),

y la reducciéon de tasas de interés, por ejemplo.

En ese sentido, a lo largo del 2011, las tasas de interés en créditos para vivienda en
colones, a nivel de bancos estatales, registraron una tendencia creciente; ya que enero
cerré con una tasa media de 10,44%, mientras que diciembre lo hizo con un promedio
de 11,28%. Asimismo, dichas entidades realizaron ajustes en sus tasas pasivas, sobre
todo, debido al vencimiento de depdsitos de instituciones publicas; lo cual les motivo a

competir, interbancariamente, por la captacion de esos fondos.

Por el contrario, los bancos privados, iniciaron el ano con una tasa cercana al 20%,
mientras que lo cerraron con un promedio del 15%. Dichas variaciones provocaron un
mayor grado de volatilidad de la Tasa Basica Pasiva (TBP), la cual oscil6 entre 7,00% y

8,25%. No obstante, se mantuvo la inflaciéon de un digito, préxima al 5%.

¢
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Con relacion al area total construida en metros cuadrados, en cada provincia, durante
el 2011, se observa que San José y Alajuela tuvieron los mayores porcentajes de
construcciéon, con 31,5% y 20,7%, respectivamente. En el caso de San José, el resultado
lo explica, en gran medida, la mayor cantidad de poblacién y la preeminencia de la

capital, como centro de negocios e industrias, a nivel pais.

Proyecto La Campina.

Contrario a lo anterior, Guanacaste y Limén mostraron las menores participaciones
relativas, con 9,4% y 5,3%, en ese orden; por lo que la relacion entre el nimero de
habitantes y la cantidad de metros cuadrados construidos, en el 2011, fue superior a 1

en esta ultima provincia.

De acuerdo a lo que indica el Compendio Estadistico 2011, a lo largo de ese afio, el tipo
de vivienda que predominé en Costa Rica fue el “independiente”, es decir, aquel cuyas
casas deben estar separadas unas de las otras, al menos por un metro de distancia por
sus cuatro lados, con el 55,6% del total de casas; seguido por “en fila contigua”, es
decir, aquellas viviendas que se encuentran seguidas de otras, en fila, aunque estén

unidas por s6lo uno de sus lados; que cont6 con el 39,4% del total pais.

Respecto al tipo de tenencia de la casa, en el 2011, prevalecié la “propia” con el 71,1%

del total pais, seguida por la “alquilada” con el 19%.
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En relacién con las viviendas en precario, a febrero de 2012, el 45% de éstas se halld
dentro del GAM, con el 39,6% localizado en San José y Cartago; mientras que el 55%
se encontrd fuera de dicha area, con el 25,3% ubicado en San José, y un porcentaje
similar totalizado por Guanacaste, Puntarenas y Limoén. Ello coincide con el hecho de
que el 81,9% de los bonos entregados, en el 2011, se haya destinado a lugares situados

fuera del GAM.

Respecto al estado fisico de la vivienda, en el 2011, la cifra nacional de casas en buen
estado fue del 57,6%, frente a un 32,6% de viviendas regulares y a un 9,8% de
residencias en mal estado. A pesar de ello, el componente cualitativo del déficit

habitacional represent6 3 p.p. menos que en el 2010.

Segun indica el Compendio Estadistico elaborado por el MIVAH, en el afio 2011, el
déficit habitacional fue de 187.249 viviendas; lo cual represent6 el 14,1% del total de
hogares con ingreso conocido. Este dato se toma de la Encuesta Nacional de Hogares;

por lo que se debe actualizar con respecto al Gltimo dato del Censo del ano 2011.

También es importante indicar que, en comparacion con el faltante estimado para el
ano 2011, de 245.104 viviendas, utilizando para dicha estimacién, las tasas de
crecimiento observadas entre 1984 y 2000, la cifra real fue mucho menor. En este
sentido, uno de los factores que mas ha coadyuvado a atenuar ese aumento ha sido la
provision del BFV y de crédito para viviendas de interés social, por parte del Sistema

Financiero Nacional para la Vivienda.

2.2.2 Legislacion en vivienda

Desde el inicio de la Administraciéon Chinchilla Miranda se ha tratado de apoyar a la
clase media costarricense a obtener vivienda propia, a través de diferentes acciones
desarrolladas por el MIVAH, se han logrado aprobar una serie de leyes e instumentos
financieros que permiten a los costarricenses contar actualmente con un amplio

abanico de posibilidades para lograr su objetivo de tener casa.

La ley No. 8924, instrumentaliza el denominado bono diferido, el cual permite ayudar

a pagar parte de la cuota de un crédito, a través del subsidio que da el Estado y al que
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podran acceder familias con ingresos de hasta cerca de ¢1.200.000, pues también se

ampli6 la poblacion objetivo del subsidio de vivienda al sexto estrato.

Ley No. 8957, que permite, en un régimen de copropiedad, otorgar subsidios a
familias, que puedan construir en un segundo piso, edificaciones existentes o nuevas.
Esta alternativa es especialmente importante, en las zonas densamente construidas,

en donde se dificulta conseguir lotes, lo que limita atin mas el acceso a la vivienda.

Ademas de estas dos leyes, con el apoyo de la Asamblea Legislativa se han aprobado

otras tres importantes leyes para el sector vivienda.

La No. 8960, que hace una modificaciéon a la ley del INVU, permitiendo con ello a
dicha institucion, utilizar la figura del fideicomiso para la construccion de viviendas
para clase media, en terrenos de su propiedad. El INVU, se encuentra en la

preparacion del primer fideicomiso, para ser desarrollado en el afio 2013.

Ley No. 8936, que incluye a las asociaciones solidaristas como entidades autorizadas
del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda. A través de las asociaciones, las
familias pueden optar entre otras opciones, por bonos como el de reparaciéon de
vivienda. Asodemasa, es la primera Asociacion Solidarista, a la cual se le otorgod la

categoria de Entidad Autorizada, por parte del Banco Hipotecario de la Vivienda.

Firma de la ley que incluye a las asociaciones solidaristas como entidadesa
autorizadas del SFNV.
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Ley No. 9002, en la cual se modifica el articulo 3 de la Ley 5662, Ley de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares y al articulo 49 de la Ley 7052, Ley del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda. La reforma aprobada, permitié darle seguridad
juridica al BANHVI, como ente rector del Sistema Financiero Nacional para la

Vivienda.

Ademas, durante esta gestién, se firmé un decreto por parte de la Presidenta de la
Republica, el Ministro de Hacienda y la Ministra de Vivienda, para la puesta en
marcha de un nuevo programa conocido como “operaciones garantizadas”, que permite
a las familias de clase media que no poseen la prima completa para pagar un crédito
de vivienda, contar con la garantia del BANHVI y el Estado, sobre las operaciones de
financiamiento habitacional que aprueben las entidades autorizadas del Sistema

Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), bajo esta modalidad.

Firma del decreto de operaciones garantizadas por parte de la Ministra.

La garantia del BANHVI se otorgara a créditos hipotecarios de primer grado en
colones, destinados a la compra de la primera vivienda, sea nueva o usada, con un
valor no superior a un 75% del tope minimo de casa exenta del pago de Impuesto
Solidario. Hoy ese monto representa ¢83,2 millones. La garantia cubrira a la entidad
autorizada ante eventuales pérdidas generadas por el incumplimiento de pago del
deudor del crédito, hasta en un quince por ciento (15%) del saldo de capital e intereses,
otorgando una cobertura individual a cada crédito con base en el porcentaje de prima

aportado por el deudor, para la formalizacién de la operacion.
33 ¥




30-11-2012

3. ESTADO DE AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE

CONTROL INTERNO

Los siguientes apartados, resumen los resultados mas relevantes de la autoevaluacion

de la gestion, realizados en el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, asi

como en el Banco Hipotecario de la Vivienda.

3.1 Autoevaluacion de la gestion MIVAH

En relacion con la Autoevaluacion de Control Interno y de Valoracion de Riesgos, y con

el fin de dar cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 y a las

Directrices de la Contraloria General de la Republica, el Ministerio de Vivienda y

Asentamientos Humanos realizé las siguientes acciones:

Conformacion de la nueva Comisiéon Institucional de Control Interno, la que

funge como 6rgano asesor de la Jerarca Superior.

Se realizo el analisis de los informes anteriores al ano 2010 que originaron
recomendaciones dirigidas a los jerarcas y a los responsables de cada unidad, a

efectos de dar seguimiento a las acciones pendientes.

Cada ano se ratifican o en su defecto, se nombran los enlaces técnicos de cada
unidad y se les brinda la correspondiente capacitacion, tanto a titulares
subordinados como a los Directores; con el fin de atender el Sistema de Control

Interno Institucional.

Evaluacién anual del Ambiente de Control y del SEVRI, por medio de la
aplicacion de matrices recomendadas por la Contraloria General de la

Republica.

Presentacion del informe con sus respectivas conclusiones y recomendaciones,

que son producto del proceso del Sistema Institucional de Control Interno.

El Estado de la autoevaluacion del sistema de control interno institucional al

inicio y al final de su gestion.
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A continuacion, se presenta el estado de la autoevaluacion del sistema de control

interno institucional.

Informe ano 2010:

Se presentan las debilidades y propuesta de mejora identificadas en la evaluacion del
ambiente de control del ano 2009-2010, haciendo mencién del analisis de las
debilidades que afectan a nivel general a la instituciéon, muchas de las cuales fueron
expuestas en varias ocasiones por diferentes unidades. Seguidamente, se citan las

conclusiones para dicho periodo:
Conclusiones:

1. Que la evaluacién del ambiente de control interno se esta realizando a nivel de

todas las dependencias para cumplir una formalidad.

2. No existe un adecuado seguimiento de la evaluaciéon del ambiente de control
interno, tanto de las jefaturas, Comisién de Control Interno y de los jerarcas,
trayendo como consecuencia la valoracién de debilidades que se reiteran ano con

ano.

3. Existe una percepciéon que al momento de emitir las politicas y directrices tanto
a lo interno como hacia el sector, las valoraciones de las matrices del control
Interno realizadas por todas las dependencias no son consideradas para la toma

de decisiones en la institucion.

4. Las recomendaciones o propuestas de mejora que emite la Comision de Control
Interno, basados en el trabajo de valoracion realizado por cada dependencia, no
son “bajadas con directrices de ejecutese” a cada unidad por parte de las

autoridades ministeriales.
5. Se percibe un vacio de informacién en algunos sectores del personal.

6. El personal siente que faltan documentos, a saber: Manuales, Protocolos,

directrices entre otros.
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Hay una sensacién de falta de autoridad que involucra al cuerpo gerencial del

ministerio.

Informe ano 2011:

En relacion a la Autoevaluacion de Control Interno y de Valoracién de Riesgos 2011, y

con el fin de dar cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 y a las

Directrices de la Contraloria General de la Republica, se aplicé la matriz sugerida por

dicha Institucién. Seguidamente se citan las conclusiones para dicho periodo:

Conclusiones:

1.

4.

Persiste la percepcion de los y las funcionarias del riesgo que constituye el no
contar con una Ley Organica que ordene y consolide las funciones y
competencias del Ministerio, tanto a nivel del sector vivienda y asentamientos
humanos como de ordenamiento territorial, incluso existe la percepciéon de

posibilidad de cierre de la Institucion.

El cambio frecuente de jerarcas incrementa el riesgo de incumplir con la misién
encomendada por el Ejecutivo, ya que cada periodo trae una nueva politica de

administrar el MIVAH y el Sector.

En materia presupuestaria, se analiza la situacién econdémica deficitaria del
Estado, como un riesgo que crea incertidumbre por no saber si se podra cumplir
tanto con las funciones de rectoria como las funciones ordinarias, viéndose
afectadas prioritariamente, aquellas que garanticen la calidad de vida de los

sectores vulnerables de la poblacién.

La inexistencia del Manual Organizativo o las reestructuraciones parciales que
realiza cada administraciéon en algunas las dependencias, es considerada como
un factor de riesgo que conlleva a duplicidad de funciones y a la inefectividad en

el cumplimiento de los objetivos estratégicos que se propone cada jerarca que

asume la direccién del MIVAH.
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5. La falta de una planificacién integrada a nivel Institucional produce frecuentes
movimientos en las partidas presupuestarias que distorsionan las previsiones
realizadas por las diferentes unidades y pueden incidir en el no cumplimiento

de las metas.

6. Discrepancias en las interpretaciones legales del uso de la caja chica del
reglamento emitido por el Ministerio Hacienda, significa un riesgo para su sub
ejecucion o bien no se aprovecha la oportunidad de adquirir bienes tomando en
cuenta el costo-beneficio que tiene para la institucion el uso objetivo del fondo de

caja chica.

7. Suspensién de las giras por diferentes prioridades y la falta de una adecuada
planificaciéon de los Despachos, provocan suspension de giras y estudios de

campo para el cumplimiento del PAO, por falta de disponibilidad de vehiculos.

8. La falta de espacio fisico adecuado para el trabajo en equipo y reuniones de las
unidades, genera indisposicion del personal y no contribuye al clima
organizacional, ademas de constituir un alto factor de potencial
desmejoramiento en la salud de los y las funcionarias del Ministerio, por las

condiciones espaciales y de infraestructura.

9. Inexistencia de un sistema institucional de manejo y calificacion de la
informaciéon entrante y saliente del Ministerio. Ello podria eventualmente
ocasionar no dar respuestas dentro de los plazos reglamentarios y
extemporaneos a las consultas legislativas, recursos de amparo, acciones de
inconstitucionalidad, entre otras, para cumplir disposiciones normativas y
satisfacer los requerimientos de los usuarios internos y externos; ademas, afecta
la imagen, credibilidad y patrimonio y de los procesos sustantivos de la

Institucidn.

10.Los y las funcionarias del Ministerio adolecen de una clara informacién
estratégica que afecta negativamente el proceso de toma de decisiones
institucionales, asi como la carencia de informacion de politicas institucionales

definidas y de un plan estratégico que oriente el rumbo de la Institucion.
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(Emision de politicas y directrices no elaboradas por las instancias internas del

MIVAH).

11.Falta de acompanamiento de las diferentes gestiones que realizan las

dependencias del MIVAH a nivel juridico. Se perciben como un factor de riesgo.

12.Exceso de tramites y procesos burocraticos que no son flexibles y que no

constituyen un apoyo real de la administracién a las unidades sustantivas.

13.Escasa tecnologia para poder desarrollar las actividades y cumplir con las
funciones de las diferentes dependencias, asi como las limitaciones en materia

de hardware y software.

14.Falta de integralidad en los sistemas para que todos y todas las funcionarias

puedan acceder a la informacion generada por las dependencias.

15.Poca efectividad en el suministro de materiales requeridos por las dependencias.

Informe ano 2012

El informe contiene la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno (SCI) y del
Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional (SEVRI) del periodo

comprendido entre agosto del afno 2011 y julio del ano 2012.

Se solicité al personal del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, que se
aplicaran nuevamente las matrices de ambos sistemas, debido al cambio suscitado por
el proceso de reorganizaciéon parcial y la conformacién de una nueva estructura
organizativa, aprobada mediante el Oficio MIDEPLAN DM136-12, del 13 de marzo de
2012 y el subsecuente Oficio del Despacho de la Ministra DMV-0024-2012 del 28 de
mayo 2012.

Al i1gual que el afio anterior, en el Ministerio sigue prevaleciendo la carencia de
manuales de procedimiento sobre las actividades sustantivas de ciertas dependencias;
asi como el trabajo aislado, la escasa comunicacién entre los distintos departamentos y

la falta de sistemas de informacién automatizados.
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Las Unidades o Departamentos han tenido dificultades para identificar el riesgo como
un evento materializado que pueda ocurrir y qué evento pone en riesgo realmente el

cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

Ademas, al hacer el procedimiento de valoracién con base a los productos de cada
instancia, no siempre las personas se sintieron identificadas con lo contenido en el
manual de organizacion, a pesar de haber sido, segin informa la Unidad de

Planificacién Institucional, un documento consultado con las diferentes instancias.

Las siguientes conclusiones del periodo 2011 — 2012, responden a la Evaluacién del
Ambiente de Control, quedando pendiente para diciembre, la presentacién de los

resultados de la aplicacion de la matriz del SEVRI.
Conclusiones

Las siguientes conclusiones se extraen de la informacion y andalisis de la Guia para la
Autoevaluacion sobre el Cumplimiento de Medidas Minimas de la Ley de Control

Interno N°8292, presentadas por las dependencias del MIVAH:

1- Existe un alto nivel de conocimiento generalizado de la Ley de Control Interno y de

su aplicaciéon en la instituciéon por parte de los funcionarios del MIVAH.

2- Existe una marcada debilidad de conocimiento y aplicacién de la Ley de Control
Interno de los componentes valorados, por parte las dependencias de Diagndstico e

Incidencia Social, Gestion de Recursos Humanos y Unidad de Archivo Central.

3- De los componentes que presentan dichas debilidades, se deben de atacar con el
fortalecimiento de los métodos y estrategias de divulgacién para hacerle llegar a todo
el personal el conocimiento y hacerla ver como una herramienta para la gestién

institucional.

De las autoevaluaciones del sistema de control interno institucional desarrolladas en
el 2010, 2011 y 2012 se han realizado una serie de recomendaciones que es

importantes destacar de acuerdo a cada periodo.
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Recomendaciones ano 2010:

1. Se recomendd para el ano 2010 no valorar el ambiente de control Interno, a
efecto de que las unidades previa directriz por parte de las autoridades
ministeriales, subsanaran las debilidades que se habian identificado en el ano

2009 y 2010.

2. Que las dependencias que deban llevar a cabo acciones correctivas para
minimizar o terminar con las debilidades identificadas en los afios 2009 y 2010,
realicen un informe de avance cada cuatro meses a la Comision de Control

Interno, a efecto de darle el debido seguimiento.

3. Llevar a cabo la valoracién del riesgo a nivel institucional (SEVRI), mediante la

metodologia recomendada por la Contraloria General de la Republica.

4. Que el SEVRI se lleve a cabo por direcciones y despachos de los jerarcas, para el

analisis por parte de la Comisién de Control Interno.

5. Capacitar a los miembros de la Comisiéon de Control Interno, en metodologias de

valoracion del Riesgo actualizadas.

6. Que las autoridades ministeriales posicionen y otorguen la figura fiscalizadora a
la Comisién Institucional del SEVRI, de tal manera que se deje de percibir dicha

comision solamente con un sentido informativo.

7. Que se celebre una reunién con todo el personal cada 4 meses, a efecto de

analizar temas de interés para toda la institucion.
Recomendaciones ano 2011

1. Realizar las gestiones ante la Asamblea Legislativa para la aprobacion de la Ley

Organica del MIVAH.

2. Fortalecer la institucionalidad de Ministerio, oficializando el Manual de
Organizacién y un Manual de Puestos especifico para el MIVAH (aprobados,

integrados y divulgados).
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Con base en el Manual de Organizacion, girar instrucciones al area del
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC), para que analice los procesos
objeto de sistematizacién y presente una propuesta con su respectivo cronograma

de implementacion.
Propiciar una administracién simple y eficiente.

Exponer inquietudes al Ministerio de Hacienda y a la DGAF de la incidencia de

los recortes presupuestarios.

Gestionar la compra de hardware que permitan la conectividad remota Compra
de hardware y licencias de software para desarrollar y actualizar el quehacer

institucional.

. Aumentar la seguridad de las aplicaciones del sitio Web del MIVAH para
disminuir posibles riesgos de hackeo. Ademas de contar con un sistema de
respaldo de la informacién en general con las instituciones. Definir un enlace en
cada 1instituciéon para resolver posibles inconvenientes de comunicacién

electrénica.

Realizar estudios de mercado y analisis costo-beneficio para optar a futuro por
esquemas de servicios en la NUBE para la infraestructura tecnoldgica principal
del MIVAH, asi como determinar requerimientos a nivel de ancho de banda con

internet.

Girar instrucciones para que se aplique el protocolo existente en materia
documental, asi como la elaboraciéon del protocolo de manipulaciéon de los

documentos del MIVAH.

10.Coordinar con las jefaturas el proceso de capacitacion, sobre los diferentes

sistemas de informacion y reforzamiento de las areas técnicas y profesionales.

11.Continuar con la gestion de espacios fisicos adecuados y seguros para

almacenamiento de equipo nuevo y materiales.
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12.Girar las instrucciones necesarias para que se elabore una metodologia
integrada de planificaciéon de las actividades del PAO con los recursos que se

programan en el Presupuesto Institucional.

13.Girar instrucciones para que se respete las partidas presupuestarias de cada

Unidad.

14.Aplicacién objetiva y divulgacion del manual institucional y Reglamento del
fondo de la caja chica, que facilite su utilizacién para poder hacer un uso efectivo

y razonado de la misma.

15.Crear una unidad o un mecanismo que brinde un acompanamiento juridico a las

unidades del MIVAH, para garantizar seguridad legal al quehacer Institucional.

16.Generar las condiciones técnicas y fisicas necesarias para realizar reuniones

ejecutivas y asi alcanzar los productos programados de las unidades.

17.Revision y simplificacion de tramites y procesos burocraticos que no son flexibles
y que no constituyen un apoyo real de la administracion a las unidades
sustantivas. Automatizacién de los tramites, en especial los de vehiculos y

viaticos.

18.Crear sistemas mas agiles para el suministro de los materiales para la labor

eficiente de todas las dependencias del MIVAH.

19.Intensificar el proceso de divulgacién de la Normativa de Control Interno y
SEVRI a nivel institucional, como una herramienta que apoya la gestiéon de la

Institucién. Concientizacién de la importancia de gestion del riesgo.

20.Brindarle a la Comisiéon Institucional de Control Interno, el poder de
fiscalizacién hacia todas las unidades del MIVAH, con respecto a la ejecucion de

las recomendaciones emitidas en el informe.

21.Gestionar un estudio de cargas de trabajo a nivel institucional, a efecto de

verificar si esta bien distribuido el trabajo conforme con el personal asignado.

22.Girar las instrucciones pertinentes a cada unidad, para que se respeten los

plazos establecidos por ley, para brindar respuesta a las gestiones
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administrativas presentadas por funcionarios/as y dependencias de forma oficial

(escritas).

23.Girar a cada dependencia segin su competencia, las recomendaciones antes

descritas.

Recomendaciones 2011-2012

1- Elaborar como herramienta de divulgacién institucional, una antologia institucional
digital, concretando la asignacion de la unidad responsable de llevar a cabo dicha

herramienta.

2- Establecer la practica de capsulas informativas sobre la Ley de Control Interno, por
medio de correos masivos hacia la poblaciéon del MIVAH, por parte de la Comision de

Control Interno.

3.2 Autoevaluacion de la gestion BANHVI

La aplicaciéon de las guias de Autoevaluacion del Sistema de Control Interno, se realizé
anualmente, tanto a finales del afio 2010 como a finales del afio 2011, en cumplimiento
de lo establecido en el Articulo 17 de la Ley General del Control Interno N° 8292, de
forma tal, que corresponde realizar una nueva autoevaluaciéon a finales del presente
ano 2012. Las autoevaluaciones realizadas permitieron evaluar el funcionamiento y
efectividad del Sistema de Control Interno, dando origen a una serie de planes de

accién para su mejora y correcciéon de deficiencias.

La autoevaluacion del control interno realizada a finales del afio 2011 incluy6 a veinte
dependencias del Banco, las cuales determinaron que en su mayoria las medidas
minimas de control se estan cumpliendo; siendo el promedio a nivel Institucional de un
96%, el cual mejor6 con respecto al periodo 2010 donde fue de un 91%. De hecho, en
ese periodo, se incrementd el nimero de dependencias que cumplen en un 100% las
medidas minimas de control evaluadas, pasando de cinco en el ano 2010 a ocho en el
2011; en tanto la gran mayoria del resto de instancias presentaron porcentajes de
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cumplimiento superiores al 90%, salvo el Departamento Administrativo cuyo

cumplimiento fue de un 87%.

Complementariamente, cabe sefialar que en la Autoevaluacion de la Gestion realizada
con corte al pasado 31 de julio, se obtuvo una calificacién de 96,88% en el factor de
Sistemas de Control, lo cual senala una importante mejora en relacion con la
autoevaluacion realizada el ano anterior, en la que este factor obtuvo una calificacion

de 65,56%.

4. PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS

En cuanto a las metas planteadas, en el ano 2011 el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos se propuso ejecutar 158 metas entre todos los
departamentos, excepto la Auditoria Interna, como se puede observar en el Cuadro N°1

un 58% de las metas fueron cumplidas en un 100%.

Clasificacion de metas del Plan Anual Operativo 2011

Clasificacion de metas Numero de Metas Porcentaje
Metas cumplidas (MC)! 92 58%

Metas parcialmente cumplidas 34 22%
(MPC)2

Metas insuficientes (MI)3 12 8%

Metas no cumplidas (MNC)4 14 9%

Metas que no iniciaron 6 4%

Total 158 100

1 Porcentaje de la meta es igual o superior al 100%.
2 Porcentaje es inferior a 100% e igual o superior al 80%.
3 Porcentaje es inferior a 80% e igual o superior a 50%.

4 Porcentaje es inferior a 50% e igual o superior 0%.

Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados en los informes de seguimiento de los PAO’s por

los diferentes dependencias del MIVAH, 2011.
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4.1 Comunicacion

La labor de comunicacion del Ministerio se ha fortalecido y mejorado, se destaca la
apertura de la cuenta en Facebook del Ministerio en el afio 2010, la cuenta del MIVAH
en Twitter en el ano 2012; la elaboracion de dos boletines mensuales, uno interno que
se denomina “Nuestra Casa” y uno externo llamado “Puertas Abiertas”. Ademas,
se cre6 la Intranet, herramienta para el trabajo interno de los y las funcionarias del

Ministerio.

Otra tarea realizada, es la nueva pagina web del Ministerio con el objetivo de mejorar
la imagen, facilitar la navegacion por parte del usuario en la pagina y dar una mayor y
mas oportuna informacion.
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Durante el ano 2010 se prepararon y enviaron 38 comunicados de prensa, 46 durante

el ano 2011 y 37, hasta el 23 de noviembre del ano 2012.

Por otra parte, se ha tenido cercania con las comunidades del pais a través de visitas
técnicas e inauguraciones de proyectos, por parte de la Ministra y el Viceministro.
Durante esta Administraciéon se han inaugurado 29 proyectos de vivienda en lugares
como: Turrialba, Chomes, Canas, Cariari, Orosi, La Cruz, Los Sitios de Moravia,

Paraiso, Desamparados, Poas, Sixaola, Valle de la Estrella y Liberia, entre otros.
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Proyecto Valle las Rosas; Valle La Estrella, Limon.

El Banco Hipotecario de la Vivienda, también puso en funcionamiento una nueva
pagina web, la cual se caracteriza por la facilidad de interaccién entre el ciudadano y
la pagina y la informacién disponible que contribuye al rendimiento de cuentas y
transparencia; ambos principios fundamentales de la gestion.
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4.2 Bonos Familiares de Vivienda

Las entidades autorizadas, son las instituciones que tienen como responsabilidad,

postular a las potenciales familias, que obtendran un BFV. Valga destacar el apoyo de

las mutuales (30,5% de los bonos otorgados), las cooperativas (28,1%) y la Fundacién

Costa Rica-Canada (20,9%), durante el 2011.
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A nivel de estratos, los mas beneficiados fueron el 1 y el 2, (ingresos entre ¢ 211 129 y
¢ 422 258) es decir, los de menores ingresos; los cuales abarcaron el 95,7% del total de

bonos pagados en el ano 2011.

Por otra parte, entre febrero del 2011 y febrero del 2012, se evidenciaron algunos
cambios en las condiciones de mercado para la obtencion de un financiamiento
complementario al bono; por ejemplo, las tasas de interés para vivienda bajaron, en

promedio, 2 p.p.

En lo referente a la cantidad de bonos pagados por programa, en un extremo
sobresali6 el “Ordinario” con el 50,4% del total de bonos, y en el otro se hallaron el de
“Ahorro, Bono, Crédito” y el de “Adulto Mayor”, con el 0,4% y el 2,7%, respectivamente.
Es importante destacar que el Programa “Erradicacion de Tugurios” incrementd su

participacién anual en un 15,03%.

Por otra parte, en el 2011, el 81,4% de los bonos pagados se canalizaron a los
propositos de “Construcciéon en lote propio” y “Compra de Vivienda Existente”;

mientras que hubo un 0% de bonos para “Compra de lote”.

En relacion con la nacionalidad de las familias beneficiadas por el BFV, se evidencia
una muy alta prioridad de los hogares con jefatura costarricense; ya que éstos
recibieron el 94,7% de los bonos pagados en el 2011, frente a un 5,3% otorgado a

familias, cuyo jefe o jefa es extranjera.

A nivel provincial, durante el afio 2011, las mas favorecidas con el bono fueron:
Alajuela (19,8%), Limén (18,8%) y Puntarenas (17,5%); mientras que la menos
beneficiada fue Heredia (3,6%). En el caso de esta ultima, es importante senalar que
alberga algunos de los cantones con mayores indices de desarrollo social de Costa Rica;
factor que pudo haber incidido en una menor demanda de bonos, si se le compara con

otras provincias.

En cuanto a los cantones, en el 2011, algunos de los mas beneficiados con el BFV
fueron: Pococi (1.062), Pérez Zeledén (679), Puntarenas (530), Turrialba (499), San
Carlos (475), Sarapiqui (280) y Nicoya (245); de modo que, en términos generales,
cantones bastante poblados de cada provincia fueron los que tendieron a concentrar la

mayoria de los subsidios.
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Durante el 2011, cerca del 82% de los bonos, se colocé fuera del Gran Area
Metropolitana y, ademas, un 43,5% del total de BFV, se destiné a la zona rural. Esto
se debe entre otros motivos, al alto precio de los terrenos metropolitanos, a la prioridad
que se les esta dando a algunos de los cantones mas pobres, y a la presencia de
desastres naturales que castigan, con mayor severidad, a las viviendas localizadas en

los lugares menos urbanizados.

Segun datos del Banco Hipotecario de la Vivienda, del 8 de mayo del 2010 al 31 de
octubre del 2012, se han entregado en total 25.097 bonos, lo que representa una

inversion de ¢167.865 millones.

De ese total, las mujeres jefas de hogar, representan el 51.91% de la ayuda que
brinda el Estado a través de los bonos, con 13.027 familias atendidas, lo que
representa una inversion de ¢91.932 millones. También, se ha dado vivienda a
familias indigenas, adultos mayores y familias con algtin integrante con discapacidad,

quienes requieren de un abordaje especial.

Proyecto El Dorado, Atenas.

La inversion en vivienda, se complementa con la inversion que se ha realizado a
través del bono comunal; éste es un instrumento a través del cual, se construye
obras de infraestructura, como calles, pasos sobre quebradas, sistemas de evacuacién

de aguas pluviales y sanitarias, plantas de tratamiento de aguas residuales, colocacion
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de hidrantes, aceras, centros comunales y espacio publico; con ello se mejora la calidad

de vida de las familias que habitan en asentamientos desprovistos de estos servicios.

El bono comunal refleja el abordaje integral de atencion a las comunidades, en donde
se habilitan espacios para la recreacion y el deporte, ademas de dotar de condiciones
de infraestructura basicas a las familias. Con este tipo de bono, se han beneficiado a
5.380 familias, del 8 de mayo del 2010 al 31 de octubre del 2012. Ademas, se
tienen en construccion otros dos proyectos, préximos a terminar, uno se localiza en la
comunidad de La Europa en Curridabat y otro en la comunidad denominada Lomas de
Cocori, en San Isidro de Pérez Zeledén, que beneficiarian a 710 familias adicionales,
con una inversion de ¢3 489 millones. Adicionalmente, se encuentra en proceso de
construcciéon la Planta de Tratamiento de aguas residuales del asentamiento
denominado Llanos de Santa Lucia, en Paraiso de Cartago, lo cual complementa el

bono comunal ya entregado, y representa una inversion de ¢456 millones.

Bono comunal. Planta de tratamiento en construccién. Llanos de Santa Lucia.

Se tienen aprobados a nivel de prefactibilidad proyectos de bono comunal, los
cuales se encuentran en etapa de elaboraciéon de carteles de licitacion, que
beneficiarian a un total de 16 222 familias, localizados en diferentes zonas del pais, lo

que representa una inversion de ¢13 488 millones

Por otra parte, durante esta Administraciéon, se estan construyendo proyectos que

tenian mas de 10 afnos esperando su desarrollo, como son: La Zamora en Santo
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Domingo de Heredia, Nuevo Jerusalén en Alajuela, Juan Rafael Mora en
Alajuelita, los tres proyectos atienden precarios en sitio y Vida Nueva en Palmichal de
Acosta. Con estos cuatro proyectos se esta beneficiando a 571 familias, con una
inversion de ¢7 183,4 millones. (Ver detalle de proyectos Articulo 59 aprobados del 8
de mayor del 2010 al 31 de octubre del 2012, en la seccién de Anexos)

Proyecto La Zamora, Heredia. En construccién.

El programa de erradicaciéon de tugurios esta disenado para familias de extrema
necesidad econdémica, que por sus propios recursos no podrian adquirir una vivienda

digna y propia.

Del 8 de mayo del 2010 al 26 de noviembre del 2012 se han erradicado 4.493
tugurios, para una inversion de ¢26 777 millones. Si comparamos este resultado,
con los datos del Censo 2011, el cual indica que hay 8 145 tugurios, se puede notar
como se estarian erradicando mas de la mitad, durante la Administracién Chinchilla

Miranda. (Ver el detalle en la secciéon de anexos)

Ademas, se han hecho inversiones importantes en cantones definidos como prioritarios
por su menor indice de desarrollo social, los cuales al analizar los resultados del Censo
2011, corroboran la necesidad de mejorar su parque habitacional. El cantén de La
Cruz, crecio en inversion en vivienda respecto al mismo periodo (inversiéon al 19
de octubre del 2012) de la Administracion anterior en 446%, Golfito en 180%,
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Parrita en 128%, Limén en 545%, Pococi en 108%, Osa en 39% y Matina en

270%.

Gracias al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, una cuarta parte de las
familias del pais, viven en la actualidad en una vivienda financiada con recursos del
bono de vivienda. En 26 afos, el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) ha
entregado, a través de las entidades autorizadas, mas de 300.000 bonos familiares,

con el proposito de dotarlas de techo propio.

Parte de ese esfuerzo conjunto de todos los actores del sector, se observa en los
resultados del estudio “Un espacio para el desarrollo: los mercados de la
vivienda en América Latina y el Caribe”, elaborado en 2012 por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el cual coloc6é a Costa Rica como el pais de
América Latina y el Caribe, con el menor déficit habitacional, con un 18%; dato

que al ser actualizado con el Censo Nacional del 2011, pasa a ser del 13,8%.

4.3 Logros alcanzados en FONAVI

El Fondo Nacional de Vivienda (FONAVI), es un fondo creado por la Ley 7052, del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, cuyo objetivo es obtener recursos y
canalizarlos hacia las Entidades Autorizadas para que, tanto ellas como el mismo
Banco, mantenga una adecuada rentabilidad y capitalizacién. La gestion del FONAVI
se compone principalmente de actividades relacionadas con la captacién de recursos y
su colocacién, mediante financiamiento a las Entidades Autorizadas del Sistema

Financiero Nacional para la Vivienda.

4.3.1 Otorgamiento de crédito a las Entidades Autorizadas

Durante el periodo 2010-2012 se efectuaron numerosas gestiones para impulsar la
colocacion de nuevos créditos, asi como para la continuacion del proceso de desembolso

de operaciones previamente formalizadas a las Entidades Autorizadas.

La meta de colocacion de créditos propuesta para los anos de referencia alcanzo
cumplimientos del 75% en el periodo 2010, del 55% para el periodo 2011 y al 31 de
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octubre de 2012 del 86%. El bajo cumplimiento de la meta correspondiente al periodo
2011, obedecid a las constantes reprogramaciones del plan de desembolsos establecido,
producto de una baja colocacion de crédito para vivienda en las Entidades
Autorizadas, que requieren recursos del BANHVI, generada por la fuerte competencia

procedente de los bancos publicos.

A continuacion, se presenta la informacién sobre montos colocados y soluciones de
vivienda generadas con los recursos desembolsados por el FONAVI durante el periodo

2010 a octubre 2012.

Cuadro 1

Recursos FONAVI colocados mediante créditos y soluciones de vivienda generadas
-Montos en millones de colones-

Monto Monto Monto
. . No. No. No.
Entidad Autorizada Colocado Soluciones Colocado Soluciones Colocado Soluciones
2010 2011 2012
Fundacion Costa Rica - Canada 3,965 1138 385 159 - 0
MUCAP - 0 1,100 99 2,200 0
BAC San José - 0 - 0 5,050 0
Coopeacosta R.L. 150 115 - 0 450 95
Coopeservidores R.L. 3,000 118 800 170 2,300 137
Coopeande No.1 RL. - 0 1,000 61 - 52
Coocique R.L. 2,400 431 1,300 141 1,300 0
Coopealianza R.L. 2,000 107 - 332 400 87
11,515 1,909 4,585 962 11,700 371

Meta de Colocacion 15,350 8,335 13,550
% Cumplimiento 75% 55% 86%

1/ Debido a que la mayor parte de los desembolsos del periodo 2012 se realizaron en el segundo semestre
del afio, el nimero de soluciones generadas aun no refleja la colocacién de esos recursos por parte de las
Entidades Autorizadas.

El monto promedio de los créditos otorgados alcanzé los ¢8.35 millones a diciembre

2010, ¢9.3 millones a diciembre 2011 y ¢14.4 millones a octubre 2012.

La evolucién en el saldo de la cartera de crédito del BANHVI durante el periodo
comprendido entre enero de 2010 y octubre de 2012, se muestra en el Grafico 1; segin
se observa, el saldo de la cartera de crédito pas6 de ¢64,445.40 millones en diciembre
de 2010 a ¢68,301.9 millones a octubre 2012, reflejando un incremento de ¢3,856.5
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millones, esto es una variaciéon de 5.98%. Este comportamiento, se vio afectado por la
reduccion observada en el periodo 2011, resultado de la escaza colocacion de recursos

comentada previamente y del proceso normal de recuperaciéon de la cartera.

Grafico 1

Saldo de la Cartera de Crédito

(Monto en millones de colones)
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Es importante mencionar, que en el periodo 2012, se logré incorporar al BAC San José
S.A. dentro de la cartera de deudores del BANHVI, con lo cual se avanza en el
cumplimiento de la meta propuesta para el ingreso de nuevas Entidades Autorizadas
al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y la utilizacion de las facilidades de
financiamiento ofrecidas por este Banco como apoyo para el desarrollo de sus

programas de crédito para vivienda.

e Morosidad de la cartera de crédito
Durante todo el periodo analizado, la morosidad de la cartera de crédito del BANHVI
se mantiene en 0%. A pesar de lo anterior, debido a que historicamente los
incrementos en el indicador de morosidad del BANHVI se asocian a procesos de
intervencién, quiebra y liquidacién de Entidades Autorizadas deudoras, el BANHVI
efectia un constante monitoreo de los principales indicadores financieros de tales
Entidades como mecanismo para la identificacion de potenciales complicaciones

financieras.
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e Garantia de la cartera de crédito
Con respecto al estado de las garantias que han otorgado las Entidades Autorizadas
deudoras al BANHVI en respaldo de los créditos otorgados, puede senalarse que entre
2010 y octubre de 2012 las Entidades deudoras han aportado garantias con
condiciones de calidad y cobertura acordes con los requerimientos establecidos por este

Banco.

El porcentaje de cobertura requerida para cada crédito depende del tipo de garantia
ofrecida; no obstante, en promedio debe superar el 110% del saldo total adeudado
(principal mas intereses). Al 31 de octubre de 2012, el monto de las garantias
otrogadas asciende a ¢85.354.8 millones, generando una cobertura del 124% sobre el

saldo total adeudado de ¢69.022.7 millones.

4.3.2 Captacion de recursos

Durante el periodo de 2010 al 31 de octubre de 2012, la captaciéon de recursos por parte
del BANHVI se focalizé en la obtenciéon de sumas para la atencion de obligaciones
financieras, desembolsos y mantener en normalidad los indicadores de liquidez. Las
metas de captacién alcanzaron un 85% en el periodo 2010, un 112% en el ano 2011 y al
31 de octubre de 2012 se ubica en un 63%. Cabe aclarar, que la meta de captacion del
periodo 2011 superd el 100% en virtud de que las captaciones se negociaron en su

mayoria a 6 meses plazo, lo que genera una mayor rotacion de los vencimientos.

Segun se observa en el Grafico 2, el saldo de la captacién ha disminuido en un 43%
entre 2010 y octubre de 2012 (¢15.200 millones); lo anterior, debido a que en cada
periodo las utilidades generadas a partir del proceso de intermediacién financiera, se
capitalizan, permitiendo que una mayor proporcion de los fondos requeridos procedan

del patrimonio de la Entidad.

¢

54




Grafico 2
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Como parte de los esfuerzos realizados por el BANHVI, para diversificar sus fuentes

de fondeo, en diciembre de 2009 se obtuvo la primera calificacion de riesgo de la

Entidad, otorgada por la Calificadora FITCH Centroamérica S.A.

Durante el periodo 2010 a octubre 2012, el BANHVI ha mantenido la calificaciones de

riesgo otorgadas en niveles de muy alta capacidad de pago para el largo plazo y de la

mas alta capacidad de pago en el caso del corto plazo.

Las calificaciones vigentes al 31 de octubre de 2012, fueron otorgadas al BANHVI por

la empresa calificadora SCRiesgos el pasado 27 de setiembre de 2012, contemplando

informacién no auditada al 30 de junio de 2012, segun el siguiente detalle:

Calificacion BANHVI de Largo Plazo Moneda Local: scrAA+
Calificacion BANHVI de Largo Plazo Moneda Extranjera: scrAA
Calificacion BANHVI de Corto Plazo Moneda Local: SCR 1
Calificacion BANHVI de Corto Plazo Moneda Extranjera: SCR 2
Calificacién Programa A Bonos Estandarizados: scrAA+

¢
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4.3.3 Administracion de Fideicomisos

El Departamento de Fideicomisos tiene a su cargo el control de las actividades
relacionadas con la gestion administrativa, recuperacion, liquidaciéon y venta de los
activos fideicometidos, recibidos por el BANHVI en dacién de pago como resultado del
cierre y liquidacion de entidades que pertenecian al Sistema Financiero Nacional para

la Vivienda.

Durante el afio 2010 y 2012, se recupero6 la suma de ¢1.046.8 millones por concepto de
principal e intereses asociados a las carteras fideicometidas, esta recuperacion supera
el 100% de la meta proyectada. A pesar de que el establecimiento de metas para esta
cartera es complejo en virtud del comportamiento atipico que la caracteriza, el nivel de
recuperacion alcanzado es el resultado de la reactivacion de las gestiones de cobro una
vez finalizado el proceso de condonacion de operaciones y de las gestiones para la

venta de proyectos en Fideicomiso.

4.4 Mejoramiento de barrios y nueva directriz

Mediante el apoyo del Programa ONU Habitat Costa Rica, se desarrolla el “Proyecto
Hacia una Politica Nacional de Mejoramiento de Barrios”, que se extiende hasta junio
del 2012. Con este proyecto, se busca dotar al pais de una propuesta de politica y un

plan de accién en este campo.

Como un complemento importante del proyecto, se debe destacar el inicio de la
aplicacion de nuevas estrategias de concertacion y participacion local en 14
comunidades, como planes piloto. Estas incluyen aspectos fisicos, que han permitido
producir resultados concretos en obras materiales como: asfaltado de -calles,
construccion de aceras, sistemas de tratamiento de aguas, colocacion de hidrantes;
gestion que ha coadyuvado a mejorar la calidad de vida de los habitantes del Sector 6 y
7 de Los Guido en Desamparados, Llanos de Santa Lucia en Paraiso, Manuel de Jestus
Jiménez en Cartago, a través de la planta de tratamiento; asi como La Europa en

Curridabat y la comunidad de Lomas de Cocori en San Isidro del General.
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Después

Antes

Llanos de Santa Lucia, Paraiso. Bono comunal. Fotos cortesia Fundacién Costa Rica-Canada.

Asimismo, en cada de una estas comunidades ha sido posible intervenciones de orden
social, en particular, de fortalecimiento de la organizacién comunitaria. Un punto
clave, fue el fortalecimiento de las 14 municipalidades en sus roles de gestion y

seguimiento de los programas de mejoramiento de barrios.

En cada uno de estos procesos, estuvieron directamente involucrados funcionarios del
Ministerio, con dos resultados evidentes: el fortalecimiento de la interrelacién del
Ministerio con los municipios y precisar los elementos de gestiéon politica del MIVAH

en estos campos.

Durante el periodo en asocio con el proyecto, se ha diseniado una propuesta de politica
publica y una metodologia de intervencién en mejoramiento de barrios con bono
comunal. Asimismo, se inicia una experiencia en el cantéon de Alajuelita mediante la
cual se busca desarrollar las herramientas para este modelo de intervencion integral y

holistico.

De acuerdo al planteamiento de la Direccion de Gestion Integrada del Territorio del
MIVAH, los programas de mejoramiento de barrios son instrumentos de desarrollo,
ordenamiento territorial y de renovacion urbana, y como tales suponen intervenciones
complejas, articuladas, integrales para las dimensiones econémicas, sociales, politicas
y culturales, en el ambito regional urbano, zonal, local y de barrio. Asimismo, los
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Programas de Mejoramiento de Barrios, deben potenciar la actividad econémica dentro
de una visidon de desarrollo regional y nacional, pues promueven la articulacién
institucional en los territorios, propiciando una intervencién integral que trasciende
los procesos de focalizaciéon de menor impacto y maximizando la inversién de recursos

publicos y comunitarios.

El bono colectivo como subsidio que otorga el Estado, es un instrumento efectivo de la
politica publica para el mejoramiento de barrios, y si bien no es el inico mecanismo
para la rehabilitacion, constituye una herramienta para la renovacién urbana y la

concrecion del derecho a la ciudad.

Por esta razoén, el MIVAH realizé una directriz sobre proyectos de mejoramiento de
barrios con bono comunal, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de los barrios urbanos e incrementar la cohesion social. Esta directriz tiene
como nombre “Lineamientos generales para orientar la inversion estatal para
el Mejoramiento de Barrios por medio del instrumento financiero de Bono

Colectivo” y consta de cuatro capitulos y 20 articulos. Actualmente esta en revision.

También, se trabajé6 en la elaboracién de una propuesta indicativa para la
operativizacion y reglamentacion de un préstamo, a través de un banco de desarrollo,
de mejoramiento de barrios, mismo que proveeria de recursos financieros nuevos, para

ampliar la cobertura del programa de bono comunal.

Las comunidades prioritarias corresponden a 40 comunidades y cantones vulnerables,
que fueron definidos por el Gobierno, desde el afno 2010; mediante Decreto N° 36122-

MP-MBSF (Programa Comunidades Seguras Solidarias y Saludables).

El MIVAH se fij6 como meta hacer ocho diagnésticos por afo, de estas comunidades y
cantones vulnerables, segiin cuadro de programacion que se muestra abajo y que

forma parte de las metas presupuestarias.
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2012 2013 2014 2015

Cantidad de 8 8 8 8 8
comunidades con

diagnostico

Porcentaje de 20% 20% 20% 20% 20%
comunidades

diagnosticadas en el
ano, respecto al total de
comunidades

prioritarias (40)

Porcentaje acumulado 20% 40% 60% 80% 100%
de comunidades

diagnosticadas, respecto

al total de comunidades

prioritarias

Como indica el cuadro del programa, cada ano se diagnosticarian ocho comunidades,
para un porcentaje de avance de 20% respecto a la meta total, de las 40 comunidades

prioritarias.

Para el ano 2012 se trabaja en los diagnodsticos de: Los Chiles, Upala, Pococi,

Sarapiqui, San Carlos, La Cruz, Juanito Mora y Los Sitios de Moravia.

En 2012 se seleccionaron cantones de la zona limitrofe norte del pais, previendo no
solo el bajo Indice de Desarrollo Social (IDS) que tienen estas zonas, y que privo para
que fueran seleccionadas por el Decreto N° 36122-MP-MBSF de comunidades
prioritarias; sino también, el impacto que la apertura del nuevo camino fronterizo
pudiera tener sobre la zona. De esta forma, los diagnésticos que esta trabajando el

MIVAH, en este momento, se convertiran en importantes insumos de informaciéon de
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“linea base” que permitan a las instituciones del Sector Bienestar Social y Familia,

tener referencia de como eran las comunidades antes de la apertura del camino.

Adicionalmente, se estan coordinando esfuerzos para que la informacién que produce
el MIVAH sea de utilidad para el MINAET, institucion que, en la actualidad, se
encuentra en proceso de elaboracion de un Plan de Manejo de la Reserva de la zona
limitrofe. En el primer semestre de este ano, se hizo entrega al MINAET de una
cantidad importante de informacion, proveniente del trabajo de campo llevado a cabo
por los equipos interdisciplinarios de la Direcciéon de Vivienda y Asentamientos

Humanos (DVAH).

Respecto al avance especifico de la meta, debe indicarse que, a junio de 2012, se cuenta
con los diagnosticos concluidos de Los Chiles, Upala, Pococi, Sarapiqui y San Carlos,
correspondientes al trabajo de la zona fronteriza. Esto significa que ya se cuenta con el
diagnoéstico de 5 comunidades, de las 8 proyectadas para este ano; lo cual equivale a un

62,5% de avance de la meta anual.

Adicionalmente, ya se inici6 el diagnoéstico de La Cruz, también de la zona fronteriza.
Los otros dos diagnésticos, de Juanito Mora de Puntarenas y Los Sitios de Moravia,

iniciarian en el segundo semestre del 2012.

4.5Lineamientos para la intervencion de la Zona Fronteriza Norte

Con relaciéon a las labores ejecutadas dentro de la rectoria de ordenamiento territorial,
se ha coordinado con el SINAC, la informacién necesaria para la ejecuciéon de un plan
de manejo en el Refugio Nacional de Vida Silvestre Corredor Fronterizo Norte y con

MIDEPLAN, un plan de desarrollo para la zona.

Mediante el Decreto 36122-MP-MBSF, al MIVAH le corresponde brindar apoyo al
programa Comunidades Seguras Solidarias y Saludables. Bajo este marco, se hizo una
seleccion en la cual se priorizaron los asentamientos que se ubican en los 6 cantones
colindantes con la zona fronteriza con Nicaragua y que eventualmente podrian ser

afectados debido a la construccion y eventual habilitacién de la Trocha Juan Rafael
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Mora Porras, aspecto que conlleva un cambio significativo en la dinamica de las

comunidades que ahi se ubican.
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Lo anterior, con el fin de obtener la caracterizacién inicial de las comunidades, la cual
servira de insumo, para la formulacion de los términos de referencia para la
elaboracion de un Plan de Manejo en el sector. En una segunda etapa, el MIVAH
elabor6 una propuesta de modelo de intervencion, con las estrategias de seguimiento
correspondientes, para las comunidades que se localicen en el area determinada como
corredor fronterizo; en este proceso trabaja directamente la Direccién de Vivienda y
Asentamientos Humanos, la cual genera un modelo de intervencion basado en los
estudios e intervenciones de los diferentes instituciones, asi como los aportes técnicos
de los Departamentos de Diagnostico de Incidencia Social (DDIS) y de Analisis Técnico
de Vivienda (DATYV), como el levantamiento geografico realizado por Informacion en

Ordenamiento Territorial.

Esta propuesta se encuentra argumentada en los lineamientos para cada canton, al

contener cada uno caracteristicas especificas, en las diversas situaciones culturales.
Es por esto que la DVAH trabaj6 una serie de ejes tematicos:

1. Tenencia: el estado realizara para la zona fronteriza un estudio y propuesta

legal viable que defina la tenencia de terrenos donde se ubicaron viviendas y comercios
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o cualquier infraestructura construida, considerando la legislacién vigente en temas de

vivienda y areas de proteccion.

2. Ordenamiento Territorial: se articulan propuestas y planes a nivel local y
regional, segun la legislacion vigente, siempre manteniendo como eje central el de la

zona fronteriza y area protegida.

3. Vivienda: una vez analizado el tema de tenencia de terrenos, el Estado
analizara la viabilidad de construccién o no en la zona, de ser positivo, toda inversién
se hara garantizando soluciones que respondan a cada zona y el acceso a productos
financieros. Respecto a fondos del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, se
debera articular con otras instituciones para analizar actividades productivas
asociadas a familias con el objetivo de lograr una sostenibilidad econdémica de los

asentamientos humanos.

4. Amenazas y riesgos naturales potenciales: durante el proceso de intervencion,
las instituciones competentes y el municipio consideran el componente ambiental
durante el proceso de intervencion, adoptando medidas de mitigacion asi como los

protocolos y capacitaciones en materia de eventos naturales.

5. Vias de acceso y calles: el municipio y las instituciones que respaldan el tema de
movilidad, daran mantenimiento a las vias de acceso en la zona fronteriza,
resguardando el tema de centros de poblacién de importancia productiva y aquellos
que llegasen a necesitar de protocolos de evacuacion y traslado por via aérea, debido a

su vital importancia geopolitica.

6. Infraestructura y cobertura de servicios: las instituciones afines del Estado en
conjunto con los gobiernos locales, velaran porque el acceso, la calidad, cantidad e
infraestructura en el tema de telecomunicaciones, cobertura tecnologica, agua potable,

aguas servidas, manejo de desechos sélidos, movilidad, servicios de salud y educacion.

La banca estatal y privada, generaran facilidades de creacién de plataformas de
transacciones bancarias y pago de servicios. De igual forma, el tema de seguridad, es
uno en los que mas trabaja, aumentando su calidad y cantidad en la infraestructura

asi como recursos materiales y humanos.
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7. Capacitacién y empleabilidad: se articularan acciones y actividades estratégicas
con el fin de promover crecimiento micro y macro econdémico, para crear mas y mejores

puertas de empleo en la Zona Fronteriza.

8. Coordinacién interinstitucional e intersectorial: el estado trabajara con
comisiones intersectoriales a nivel local y regional, los cuales implementaran y daran
seguimiento a las acciones propuestas en un plan de desarrollo para la Zona

Fronteriza.

Mapa zona fronteriza.

4.6Propuestas de intervencion

El MIVAH, ha generado propuestas de intervencién interinstitucional y ha dado
seguimiento a varias de las comunidades del Programa Comunidades Solidarias,
Seguras y Saludables, como: La Carpio, Guarari y Limén Ciudad Puerto. Se han
realizado acciones para empezar a implementar intervenciones en las zonas, en areas

desocupadas, zonas verdes y recreativas.

A través de reuniones mensuales, se ha brindado el seguimiento a estas propuestas de

intervencién, con un cumplimiento del 90%.

Ademas, se definieron seis comunidades prioritarias para el trabajo del ano 2011:
Limoén 2000, en Limoén; Los Cuadros, en Goicoechea; Sarapiqui, en Heredia, con las
comunidades de Cristo Rey y Fuente de Vida; Diquis, en Buenos Aires de Puntarenas;

Precario Triangulo Solidario en Goicoechea y Ledn XIII — La Peregrina, en Tibas.

Los diagnoésticos presentan una perspectiva del estado actual de cada una de las

comunidades, indicando sus caracteristicas demograficas de infraestructura, servicios
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publicos, sociales y econdémicos, infraestructura educativa, de salud, seguridad y

recreativa, entre otros.

Ademas, se identifican las principales carencias y necesidades de las comunidades, lo
cual permite, en una segunda etapa, definir las propuestas de atencion que permitan

el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que habitan el lugar.

Se realizaron los seis diagnosticos de estas comunidades, cumpliendo en un 100% las
metas propuestas. El Triangulo Solidario, ha tenido un mayor esfuerzo de trabajo,
debido a que se debe generar una propuesta de intervencién en sitio, para la

construccion de la carretera de circunvalacion que afecta al asentamiento.

Respecto a los diagndsticos de las comunidades prioritarias, se avanza en paralelo con
las propuestas de intervencion, debido a que al identificar las necesidades y
requerimientos de las mismas, se cuenta con la informacién para generar la propuesta.
Esta meta se cumple en su totalidad, ya que se cuenta con tres propuestas de
intervenciéon en las comunidades: Triangulo Solidario, Los Cuadros y Guarari de
Heredia. Asimismo, se avanza en la generacion de otras propuestas de comunidades

tales como Leo6n XIII- La Peregrina, Limoén 2000, y Sarapiqui en el 2012.

Se ha brindado apoyo a tres comisiones de implementacion de mejoras, que

actualmente estan en proceso:

Comision de La Carpio: A la fecha, se han coordinado acciones que permitieron la
aprobacién a nivel de prefactibilidad, en Junta Directiva del BANHVI, de la primera
etapa del bono colectivo para construir las mejoras a la comunidad, por un monto de

¢2.000 millones.

Este proyecto incluye la reconstruccion del acueducto de agua potable, las tuberias

pluviales y de saneamiento, las calles y las aceras del primer sector de la comunidad.

En términos de titulacién, se brinda seguimiento al proceso, por medio del cual las
primeras 108 propiedades de La Carpio seran catastradas y segregadas de la finca
madre original. El avance a la fecha, incluye aprobacién por parte de la Municipalidad
de San José de los primeros 108 planos del Sector San Vicente, de la Comunidad de La

Carpio.
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Durante el mes de agosto del 2012, se logr6é que el IMAS entregara titulo de propiedad
a las primeras tres familias habitantes de La Carpio, del sector San Vicente, lo que

constituye un hecho historico.

Adicionalmente, se ha brindado apoyo al MEP en la busqueda de ubicacion y

formulacion de un proyecto de la nueva Escuela de La Carpio.

Comision de Guarari de Heredia: Gracias al trabajo de coordinacién con el Ministerio
de la Presidencia, el INVU y la Municipalidad, a la fecha se han logrado avances en

estos campos de importancia fundamental para la comunidad:

e La firma de un convenio, para que la Municipalidad reciba las propiedades
comunales de Guarari. Ya se entregaron a la Municipalidad las primeras 40

zonas comunes.

e Kl traspaso de las primeras propiedades del INVU a la Municipalidad, las
cuales incluyen una plaza de deportes y un terreno para la futura comandancia.

También se incluyen zonas verdes importantes.

e La formulacién del proyecto y reserva de fondos financieros para Bono Colectivo
en la comunidad, que proveera de instalaciones deportivas y recreativas a las
familias de Guarari. La Junta Directiva del BANHVI, ya aprobé a nivel de
prefactibilidad del bono colectivo para Guarari, por un monto cercano a los

¢1000 millones.

e Impulso a diversos proyectos, que tienen como meta la construccion de 50
nuevas viviendas en una primera etapa, 220 en una segunda etapa y 350 en
una tercera etapa, para contribuir asi a atender la gran carencia de vivienda
que experimenta esta comunidad. El proyecto de las 50 y 220 viviendas nuevas

se encuentra en estudio en las entidades autorizadas del SFNV.

e Seguimiento a una posible donacion del MOPT de dos terrenos que actualmente
son habitados por familias, pero que fueron adquiridos inicialmente por MOPT

para la radial a Heredia.
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Terreno INVU H-796000-89

Terreno INVU H-830478-309
Terreno=n Nisperos 2

Terreno en Luis Paulino

Terrenos para posibles proyectos en Guarari.

Comision de Triangulo Solidario: Producto de la resolucion de la Sala Constitucional
que ordena al MIVAH, Ministerio de la Presidencia, Ministerio de Gobernacion Policia
y Seguridad Publica y Ministerio de Bienestar Social (IMAS) a atender el
asentamiento  Triangulo Solidario; el MIVAH conformé wuna Comisién
Interinstitucional, que se retine mensualmente y que coordina las acciones de cada
instituciéon, con el fin de cumplir con dos objetivos planteados: dar atencién
humanizada a las familias que alli viven, mejorandoles su calidad de wvida y
disminuyendo el riesgo al que estan expuestas éstas y las familias vecinas de las
urbanizaciones circundantes, y colaborar con el MOPT para que pueda llevar a cabo el

proyecto vial.
A la fecha se cuenta con avances en:

e Formulacién del proyecto de atencion del Asentamiento Triangulo Solidario, el
cual consiste en segregar una porcién del terreno del MOPT, para atender en
sitio, a esas familias, de forma tal que se puedan cumplir dos objetivos

simultaneamente.
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Elaboracién, validacion y oficializacién del censo detallado de las 536 familias

que habitan en el asentamiento.

Avances con MOPT y Registro Inmobiliario en el tramite de la segregacion y

cambio de naturaleza del terreno.

Elaboracién de la Carta de Entendimiento institucional, la cual esta pronta a
ser firmada por los jerarcas de cada institucion y que delimitara adecuadamente

los esfuerzos que se lleven a cabo en la Comision.

Anteproyecto de soluciones de vivienda y respectivas consultas a las

instituciones.

Gestion de apoyo del IMAS, para brindar subsidio de alquiler a las familias que
habitan en la franja de terreno que el MOPT requiere utilizar para el proyecto

vial (aproximadamente 180).

Presentacion a la Sala Constitucional, del I Informe de Avances en la Atenciéon
del Asentamiento Triangulo Solidario. Dicho informe hace un recuento
minucioso de lo actuado por el MIVAH y la comisién interinstitucional de
Atencién del Asentamiento Tridngulo Solidario y fue un valioso instrumento

documental que permiti6 a los ministros justificar los avances a la Sala.

Apoyo al Despacho del Viceministro de Vivienda en las reuniones de jerarcas
politicos con la Alcaldesa de Goicoechea, regidores, diputado y Presidente
Ejecutivo del INVU. El objetivo de dicha Comisién es lograr que la
Municipalidad apruebe una modificacién parcial al Plan Regulador del cantén,

la cual haga viable el proyecto de vivienda destinado a atender al asentamiento.

Ademas, el MIVAH, como institucién asesora de la Unidad Coordinadora del Proyecto

Limé6n Ciudad Puerto, brindé apoyo para levantar un censo de las viviendas que se

encuentran actualmente en la zona de los canales que se planean intervenir, dentro

del componente “Control de Inundaciones” del proyecto.

Se llevé a cabo un trabajo de campo durante el mes de octubre de 2011 y se entreg6 un

informe detallado a la Unidad. Este censo permite a la Unidad Coordinadora del
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Proyecto, tener un control sobre las familias que actualmente habitan en las zonas

afectadas por las mejoras a los canales, en una fecha de corte determinada.

4.7Atencion de emergencias

En la atenciéon de emergencias, durante esta Administraciéon, se han atendido
emergencias como Tomas, la alerta amarilla en la zona de Cartago, ademas del
Terremoto de Cinchona y Nicoya, donde se ha hecho una visita casa por casa para
conocer el impacto real en cada vivienda y dando un oportuno apoyo a las

municipalidades en todo el proceso.

En el caso de la Emergencia Cinchona, el MIVAH brinda constante seguimiento a los
proyectos del Banco Hipotecario de la Vivienda que estan destinados a atender a las

familias afetadas por ese terremoto.

A la fecha, al 39% de los casos se les ha entregado la vivienda, 15% de los casos tienen
la solucién en construccién y 28% de los casos estan en el tramite de permisos para

iniciar la construcecion.

Se ha brindado especial seguimiento a los proyectos de Laguna Fraijanes y de
Fraijanes y Poasito, los cuales no han avanzado al mismo ritmo que los otros. Se han
tenido reuniones en sitio con la comunidad, desarrolladores, municipalidad y

Defensoria de los Habitantes. El propdsito ha sido el seguimiento a los proyectos.

En cuanto a la Tormenta Tomas, ocurrida en noviembre de 2010, se tienen como los

principales logros a la fecha:
e Visita y valoracion de mas 2.600 viviendas en 29 cantones de la emergencia.

e Envio de informacién a la CNE para la elaboracién del Plan de Atencién de

Emergencia.

e Obtencion de recursos del Fondo Nacional de Emergencia y coordinaciéon de su
traslado al BANHVI para que el SFNV emprenda la reconstrucciéon de las

viviendas.

68




30-11-2012

e Construccion de un Sistema de Informacion para el Seguimiento de

Emergencias.

e Presentacién a la CNE del Informe de Cierre de la Fase de Evaluacién de

Viviendas.

e Seguimiento a los proyectos de reconstruccion de las viviendas. A la fecha, 23%
de los casos tienen la solucion en construcciéon, 60% de los casos estan en
tramites de permisos para iniciar la construccion y se han identificado

soluciones para 17% de los casos.

e Segun el sistema de Informacion del MIVAH, 390 familias ya han sido
contactadas por las Entidades Autorizadas y estan en diversas fases del proceso

de tramitacion.

e Se mantiene asistencia a reuniones mensuales con equipos de seguimiento que

han sido definidos en las municipalidades mas afectadas.

e (estiones de alto nivel en instituciones proveedoras de servicios, como el AyA,

para buscar apoyo en la dotacién de servicios para los proyectos.

En cuanto a la atencion del terremoto de Nicoya que se produjo el 5 de setiembre de
este ano, los Comités Municipales de Emergencia habian presentado, al 31 de octubre,
un total de 3.412 solicitudes de inspeccién, de las cuales el MIVAH ya ha realizado

2.674 evaluaciones, para un avance de 80%.
Los siguientes pasos a desarrollar:

1. Conclusién de la Fase de Evaluacion de danos de las viviendas y envio a la CNE

para elaboracién del Plan General.

2. Continuar con el reporte de familias afectadas, publicado en internet

www.mivah.go.cr y disponible para el acceso publico. Cada caso tendra una

recomendaciéon, a saber: no amerita, reparacién, reconstruccion en el mismo

lote o traslado a una nueva ubicacidn.
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3. Reuniones de coordinaciéon con las municipalidades, para la atencion de las
familias, a través del Programa Transferencia Fondos a Municipalidades

(Casos Reparacion) y Programas del SFNV (Casos Reconstruccién y Traslado).

4. Seguimiento a la atenciéon de casos individuales y la formulacion de los

proyectos.

Por otra parte se desarroll6 un protocolo con la CNE para la atenciéon de casos
extemporaneos de emergencia. Entre los requisitos que incluye este protocolo, esta el
que los casos que se presenten sean Unicamente aquellos que pertenezcan a los

cantones que son parte del Decreto de Emergencia.

Se colaboré con la confeccién de un reglamento en conjunto con la Unién de Gobiernos
Locales, para que las municipalidades puedan tener acceso a los fondos dados a través
del Ministerio de Hacienda, para que atiendan los casos de reconstruccién, leve,

moderada o severa de las viviendas de sus areas geograficas.

Ademas, se deja confeccionado un proyecto de ley de modificacién a la ley 7052, para la
atencion de emeregencias, pues actualmente el marco juridico que se aplica, tiene
como finalidad atender el problema de vivienda de familias hasta el estrato 6, pero en

condiciones normales y no en emergencia.

4.8 Colaboracion con Consejo Nacional de Concesiones y base de datos de

precarios

El MIVAH ha colaborado con la Comision de Reubicaciones y Reasentamientos del
Consejo Nacional de Concesiones (CNC), ya que esta institucion, solicité el apoyo del
Ministerio, el IMAS y el BANHVI, para levantar un censo de las viviendas que se

encuentran actualmente en el derecho de via de la ruta Aeropuerto-San Ramon.

Se llevo a cabo un trabajo de campo durante el afio 2011 y se entregd, a mediados de
ese ano, al CNC, un censo completo con datos y fotografias de estas familias. Este
censo permite a la Comisiéon Nacional de Concesiones, tener un control sobre las
familias que actualmente habitan en el derecho de via, a una fecha de corte

determinada.
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Ademas, en el ano 2011, el MIVAH llevé a cabo la actualizacién de la Base de Datos de
Precarios, que inicialmente fue creada en el 2005. Para ello, se llevaron a cabo visitas

a alrededor de 180 precarios en la GAM.

En el ano 2012, se inicié la actualizaciéon de los precarios fuera del GAM. Esta
informaciéon es de uso frecuente para la toma de decisiones, por parte diversas
instituciones del Gobierno, de sector académico y publico en general. Provee insumos
de las caracteristicas de las poblaciones que habitan el precario y el tipo de entorno en
el cual habitan. El esfuerzo comprendié no solo la recoleccion y sistematizacion de la
informacion, sino también su incorporaciéon en un Sistema de Informacién Geografico.
Actualmente se trabaja en terminar el inventario de asentamientos en condicién de

precario, tugurio y consolidados.

4.9 Directriz 27 y construccion sostenible

Por otra parte, se ha iniciado un proceso de revisiéon y mejora de la Directriz 27, que es
la que regula las caracteristicas de las viviendas de interés social que se tramitan bajo
el Articulo 59 de la Ley 7052 y que data del ano 2003. A la fecha, se cuenta con una
propuesta en borrador de la actualizacién de la directriz, la cual se encuentra en
revision por parte de actores internos de la Institucion, asi como de actores externos,

con el fin de contar, en el ano 2013, con una nueva directriz.

Por otra parte, respondiendo a dos grandes desafios del Estado costarricense, el
Ministerio ha contribuido con lo que establece el Decreto Ejecutivo No 36721-MP-
PLAN, en el sentido de aportar ideas innovadoras en el impacto que, a la luz de la
estrategia de carbono neutralidad y los efectos del cambio climatico, podria tener el
impulso de viviendas construidas bajo los conceptos de construccion sostenible y
sustentable, en asocio con organismos internacionales, como el Banco Mundial, la
Unién Internacional para la Conservaciéon de la Naturaleza (UICN), la Agencia de las
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-HABITAT), el Banco
Popular y el Instituto Centroamericano de Administracion de Empresas (INCAE),

entre otros.
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Premiacién del concurso de vivienda sostenible para la clase media en la GAM.

4.10 Evaluacion de programa de vivienda

A través de la Direcciéon de Proteccion de Derechos Ciudadanos, hoy denominado
Orientacion y Verificacion de la Calidad, el MIVAH trabajé en el cumplimiento de las
funciones descritas en el PAO, logrando visitas a proyectos de vivienda de interés
social, en atenciéon a denuncias y realizacion de estudios de campo en tematica de
verificacién de familias, viviendas alquiladas, prestadas y abandonadas. Para ello, se
visitaron los proyectos: Fatima 3, Fatima, Jicaro 2, Nambi, Betania, La Poza del

Abuelo, Coopesersur, Carlin Rodriguez (Jireth), Vistas al Lago y Villa Bonita.

Ademas, se hizo una revision de expedientes de proyectos indigenas y se realizé el

informe de los principales hallazgos encontrados en los proyectos citados.

El MIVAH, también participa en la creacion del Plan Piloto Proyecto Indigena
Térraba—Boruca 2012, en coordinacion con diferentes instituciones como la Defensoria
de los Habitantes, el Tribunal Supremo de Elecciones, el Instituto Nacional de la
Mujer, el Banco Hipotecario de la Vivienda y las Entidades Autorizadas vinculadas en
la zona. Este documento fue concluido en julio del 2012. Actualmente, se encuentra en

proceso de ejecucion el plan piloto mencionado. La evaluacion realizada al territorio
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indigena, es la primera evaluacién en su tipo y caracteristicas, que se realiza en dichos
territorios y entre los elementos a destacar, se encuentra la valoracion del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda, desde una perspectiva social, econémica y

cultural, de los propios habitantes del territorio indigena auditado.

El objetivo de la evaluacion, era verificar la actuacién, comportamiento y
cumplimiento de los actores involucrados del SFNV en el proceso de seleccion,
asignacion, inversion y satisfaccion del Bono Familiar de Vivienda, en el territorio
indigena de Térraba, en el cantén de Buenos Aires, provincia de Puntarenas, a partir
de la realizacion de la evaluacion de la calidad que contempla los casos aprobados y

construidos en el periodo del 1° de junio del ano 2009 y el 30 de junio del 2010.

4.11 Mejora en tramites de construccion

Costa Rica avanzé en competitividad y se ubicé entre las 10 economias que
implementaron mas reformas para mejorar el clima de negocios, de acuerdo al “Doing
Business para el 2013”, mecanismo de evaluacién que realiza el Banco Mundial. En lo
relacionado al sector construccion, las mejoras en tramites se han logrado gracias a la
labor de la Comision y Subcomision DE 36-550, que preside el MIVAH y que nacié
después del Decreto Ejecutivo DE-36550-MP-MIVAH-S-MEIC “Reglamento para

el tramite de Revision de los Planos para la Construccion”.

No sélo se han reducido los plazos para tramitar la revisiéon de planos de construccion
a una tercera parte, sino que se ha puesto a disposiciéon de los usuarios, a través de la

plataforma www.tramitesconstruccion.go.cr, el listado de requisitos documentales y

listas de revision, para los diversos proyectos de construccion; con lo cual se logra

seguridad y transparencia para el usuario.
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Presentacion de resultados del Doing Business para el 2013.

Otras de las acciones que estan en ejecucion por parte de la Comision
Interinstitucional, es el establecimiento de una alianza con la Rectoria de
Telecomunicaciones y la Secretaria Técnica de Gobierno Digital, que permitira utilizar

una plataforma disenada para solicitar y obtener los requisitos previos.

Se iniciara un proyecto piloto, con el cual el usuario podra solicitar a través de una
plataforma digital, algunos requisitos previos necesarios de previo al disefio de planos
constructivos tales como: alineamiento o distancia minima, que se debe guardar, si el
terreno tiene un rio o quebrada, alinemiento a torres de transmision o alineamiento a

calles o caminos nacionales.

También, se esta trabajando en la revisién de las listas y formularios de “Protocolo de
Inspeccién en Campo”. El Decreto No. 36650, enfatiza en la inspecciéon de campo, como
una herramienta de las instituciones, para verificar el cumplimiento de normas

técnicas, mas alla de la revisién en planos constructivos inicamente.

Adicionalmente, se ha abordado el tema de la Ley 7600 y su operatividad, con respecto
a las diferentes instituciones, a través de un analisis del reglamento actual,
propuestas de renovacién y definicién de competencias institucionales, en coordinacién

con el Consejo Nacional de Rehabilitacion.

Por otra parte, estan en proceso de revision y analisis, todas las funciones de las
Instituciones involucradas en la Comisidén, para el tramite de proyectos en Zona

Maritimo Terrestre, con el objetivo de eliminar duplicidad de tareas.
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El Instituto de Fomento y Asesoria Municipal y el Ministerio de Descentralizacion, en
conjunto con el Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos, y en el marco del
Decreto 36550; han venido trabajando con las municipalidades para que éstas, se
incorporen a la plataforma electrénica de revision de planos constructivos y

estandaricen los requisitos que solicitan, para licencia de construccion municipal.

4.12 Politica y Plan Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos

La propuesta de la Politica Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos es un
proceso iniciado durante la segunda administraciéon Arias Sanchez; sin embargo, es en
el afio 2010, que se retoma la formulacién de la misma; se inicia con foros de discusién

sobre el documento base.

Para su elaboracién y discusion, se han tomado insumos generados desde diferentes
actores sociales, entre ellos: instituciones estatales, sectores académico y profesional,
entidades autorizadas, organizaciones de la sociedad civil, cAmaras empresariales,

desarrolladores, grupos sociales de vivienda y de la cooperacion internacional.

La estructura general de la Politica se compone de: un diagndstico sectorial
exhaustivo, la visién integral de la propuesta a desarrollar y cuatro ejes tematicos.
Simultaneamente, la propuesta de Politica se constituye en el punto de partida para el

disefio de su Plan Estratégico.

El objetivo general de la Politica, es consolidar técnica y legalmente, el Sector de
Vivienda y Asentamientos Humanos, por medio de una planificacion estratégica de

corto, mediano y largo plazo, bajo la rectoria del MIVAH.

Es necesario senalar que, en términos generales, durante los ultimos anos, la solucion

de vivienda que ha desarrollado el SFNV se caracteriza por:

e Ubicacién en sitios de deficiente acceso a servicios basicos (salud, educacion,

recreacion, transporte publico u otros similares).

e Otorgamiento de permisos de construccion por parte de los gobiernos locales en

sitios de riesgos naturales o antropicos.
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e Uso y crecimiento extensivo y de baja densidad, con impactos ambientales,

sociales y econémicos evidentes.

e Ausencia de planes reguladores de orden regional y cantonal, que limitan la

capacidad de planificacion.

e Vacio de politicas publicas para la atenciéon de la vivienda de los estratos

socioeconOmicos medios.

e Necesidad de disenar y ejecutar programas de mejoramiento de barrios, con
enfoque integrador de los aspectos fisicos, ambientales, sociales y econémicos,
integrando o resaltando valores naturales, como areas boscosas o corredores

fluviales.

La propuesta de Politica y consecuentemente de su Plan, se sustenta en principios
como: la universalidad, los derechos humanos, la solidaridad, la inclusién y respeto a
la diversidad, transparencia, participacion social, desarrollo sostenible e integralidad.
Ademas, se divide en cinco ejes tematicos: politico—administrativo, sociocultural, fisico,
ambiental y econdémico—financiero, cada uno con sus respectivos objetivos,

lineamientos, acciones estratégicas y metas.

El documento se encuentra terminado, para proceder al proceso de oficializacién del

mismo, mediante un decreto ejecutivo. (Ver el documento en la seccién de Anexos)

4,13 Politica Nacional de Ordenamiento Territorial

En el ano 2011, se dio la constituciéon del Consejo Nacional de Ordenamiento
Territorial (CNOT), asi como de su respectiva Secretaria Técnica; el cual esta
integrado por los jerarcas de las distintas instituciones que conforman el Sector de
Ordenamiento Territorial y Vivienda. En general, la conformaciéon del Consejo
Nacional de Ordenamiento Territorial, ha permitido un mayor acercamiento entre las
entidades del Sector, y sus respectivos enlaces; lo cual ha generado el intercambio de
aportes técnicos para la realizacion de productos, en materia competente, tales como la

propuesta de Politica Nacional de Ordenamiento Territorial.
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En cumplimiento de lo estipulado en el Plan Nacional de Desarrollo Maria Teresa
Obregén Zamora, el Area de Planificacién y Ordenamiento Territorial del MIVAH,
procedié a liderar el proceso de gestiéon y construcciéon de la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial, tal como se indic6 en el apartado 2.1.1.2.1 de este

documento.

Para esto, se defini6 una metodologia con tres etapas de trabajo delimitadas de la
siguiente manera: disefio metodologico, elaboracién de una linea base y construccion
de una propuesta de politica, que se constituyera la base, para la generaciéon del Plan

Nacional de Ordenamiento Territorial en el afio 2012.

Para lograr el objetivo, en la primera etapa se desarrollaron una serie de talleres y
conversatorios con el equipo técnico del MIVAH, con el fin de definir el camino
metodolégico a seguir; posteriormente, se abordé el tema de la Politica con las
diferentes instituciones del sector, a través de conversatorios y encuentros para
sistematizar un documento de linea base, el cual fue presentado a las instituciones del
sector en el primer consejo sectorial realizado, en octubre del 2011, en el Instituto

México.

El inicio de la tercera etapa del proceso, lo marcé el primer taller para la construccion
de la PNOT, en el cual hubo representacién de todas las instituciones del sector y
gracias a sus valiosos aportes fue posible finalizar un documento borrador de Politica
Nacional de Ordenamiento Territorial, el cual fue aprobado por el Consejo de

Ordenamiento Territorial y Vivienda, en el mes de octubre del afio 2012.

La Politica Nacional de Ordenamiento Territorial, abarca tres ejes estructurales:
calidad del habitat, gestion y manejo ambiental y competitividad territorial. Dichos
ejes, consideran como temas transversales: equidad de género, gestion del riesgo y

participacion.
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Presentacion de la PNOT a miembros de FEMETROM.

El objetivo del eje de calidad del habitat, persigue garantizar con criterios de equidad
de género, la dotacién a los asentamientos humanos y el acceso a infraestructura, los
servicios, las redes, movilidad y actividades productivas, que permitan a los habitantes

desarrollarse en entornos de calidad fisica, social y ambiental.

Por otra parte, el eje de gestion y manejo ambiental, busca conseguir que el desarrollo
nacional, se logre de forma sostenible en la totalidad del territorio, de manera que se
protejan los recursos naturales, la diversidad bioldgica del pais y el patrimonio natural

y paisajistico, consolidando la imagen del pais en materia de desempeno ambiental.

Por ultimo, el eje de competitividad territorial, plantea impulsar el mejoramiento
constante de las variables que intervienen en el desarrollo de un territorio competitivo
para hombres y mujeres, mediante la acciéon conjunta del Estado, la empresa privada y
la sociedad civil; con el fin de elevar los estandares de eficiencia y calidad, en materia
productiva, a la vez que se potencian las condiciones de vida de la poblacién. (Ver el

documento en la
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4.14 Generacion de informacion estratégica

A partir de enero del 2012, se cre6 la Unidad de Informaciéon Estratégica en
Ordenamiento Territorial, que se ha dedicado a estructurar el trabajo para la

produccion de informacion estratégica en las siguientes areas:
e (Compendio estadistico de Vivienda y Ordenamiento Territorial
e Sistema de Indicadores de la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial
e Sistema de Indicadores de la Politica Nacional de Vivienda
e Diagnostico para la clasificacion y priorizacién de barrios
e Atlas cartografico institucional

Con los cinco productos, se busca estructurar un sistema de informacién estratégica
institucional para la toma de decisiones, sobre la base de criterios técnicos y

cientificos.

El modelo de la Unidad, asi como las metodologias en desarrollo y sus productos,
constituyen un enfoque innovador en el Ministerio, que rescata los mejores modelos de
investigacion y gestion de informacién desarrollados en Latinoamérica, en

instituciones homénimas al MIVAH.

4.15 Sistema de Informacién Geografico

El Sistema de Informacion Geografico del Ministerio, ha venido en un proceso de
ordenamiento y reconstrucciéon de informacién cartografica dejada por el Programa
PRUGAM, la cual ha tenido relevancia en los estudios comparativos vy

recomendaciones indicadas al Plan de Ordenamiento Territorial del Gran Area

Metropolitana (POTGAM), elaborado por el INVU.

El proceso de ordenamiento ha implicado la busqueda de capas, reconstruccion de
mapas, calculo de areas, calculo de distancias, analisis comparativo en las tematicas
de los indices de fragilidad ambiental, vialidad, recarga acuifera y otras variables

propias del ordenamiento territorial. Ademas, se participd en reuniones de
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coordinaciéon con el INVU, a fin de realizar las comparaciones cartograficas

correspondientes.

Se coordiné con la Secretaria Técnica Nacional del Ambiente (SETENA), la entrega de
informacién cartografica relacionada con botaderos y rellenos sanitarios, elaborados
por el PRUGAM. De igual manera, se atendi6 y se entregd informacién cartografica e
imagenes a estudiantes y publico en general que las solicitaba a través de la pagina

del Ministerio.

Se mantuvieron reuniones con personal del Instituto Geografico Nacional, a fin de
coordinar entrega de capas oficiales y actualizadas a nivel nacional de las divisiones

politico administrativas del pais.

Entre otras actividades, se ha participado en el acompanamiento a la Comisiéon del
Plan Regulador de Turrialba, donde se han realizado recomendaciones para buscar

fuentes de financiamiento.

De igual manera, se ha participado en reuniones sobre los alcances sociales del Plan
Regulador Costero de Tarcoles, en especial para dar atencion a las familias de

pescadores localizadas en la zona publica de dicho litoral.

Paralelamente, se ha dado apoyo técnico a nivel de elaboracién cartografica,
herramientas cartograficas (convertidores, GPS), visores cartograficos (SNIT), a los
diferentes departamentos del MIVAH, y en especial a la Direccion de Vivienda y

Asentamientos Humanos.

Se han actualizado parcialmente, las capas cartograficas de precarios del pais, asi
como de cartografiar los terrenos del Estado de la provincia de Limén, que aun no se

habian incorporado al SIG.

4.16 Plan de Ordenamiento Territorial de la Gran Area Metropolitana

(POTGAM)

El INVU ha hecho entrega de tres documentos, del Plan de Ordenamiento Territorial

de 1a Gran Area Metropolitana, elaborado por el INVU, como se detallé en el apartado

80 &




30-11-2012

2.1.1.2.3 de este documento; mejorando las versiones antecesoras. La ultima version
que se analiza es la 1.3, la cual es considerada por la Direccion de Urbanismo como la

propuesta final.

El primer documento elaborado por el INVU, fue revisado por el MIVAH, quien formo
una comisién; la cual desarrolldé una comparacion entre GAM 82; PRUGAM vy
POTGAM. Para el desarrollo de estas observaciones, se procedié a una lectura general
del documento y se gener6 una matriz comparativa de los proyectos GAM 82,
PRUGAM y POTGAM, dimensionando alcances y propuestas generales de los mismos.
Ademas, se generé un analisis comparativo del reglamento de desarrollo sostenible y

el reglamento POTGAM 2011-2030.

Durante el 2012 se revisaron los diferentes textos elaborados por la Direcciéon de
Urbanismo, asi como su cartografia; se mantuvieron sesiones de trabajo con los
involucrados en la propuesta, tratando de encontrar justificaciones a los cambios

conceptuales planteados por el PRUGAM.

Por medio de una comision interdisciplinaria con integrantes de los departamentos de
APOT, DIGITE y el Despacho de la Ministra; se gener6 una sistematizacion de

matrices de analisis acerca de mapas, entre ellos:
e Tema de vialidad y transporte en sus tres categorias.
e Areas de conservacién vs. vialidad.
e (uencas hidrograficas y delimitacion.
e Analisis de fragilidad ambiental y deslizamientos.
e Fragilidad ambiental y recurso hidrico vs. vialidad.
e Zonas de riesgo.
e Necesidades basicas insatisfechas, centros urbanos multifuncionales POTGAM.
e Territorios sociales.

e Acuiferos y recarga.
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Esta cartografia se elaboré con el fin de tener una mayor comprension de los
documentos de reglamento y propuesta del POTGAM. Por otra parte, se propuso
colocar a consulta publica, para recibir las observaciones y aportes de las instituciones

asi como de los ciudadanos.

En este proceso las instituciones del sector hicieron sus intervenciones y analisis a la
propuesta en temas especificos, se analizan si dichos aportes y algunas observaciones
hechas por la Comisién, se encuentran incorporados en la versiéon 1.3 presentada por

el INVU.

En fecha 25 de junio, se envia al INVU el oficio DMV-0358-12, por parte del Ministerio
de Vivienda y Asentamientos Humanos, en donde se detalla los comentarios al

POTGAM, por parte de este Ministerio.

La tercera version del POTGAM se piensa revisar en el marco del Consejo de

Planificacién Urbana.

P
“AeR

’lﬂ 10; 1000000 DRACAORRRRAND
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Fuente: POTGAM version 1.3, INVU.

4.17 Otras acciones

Otra de las acciones realizadas por funcionarios del Ministerio, fue la participacion en
visitas de campo a diferentes municipalidades, instituciones y comunidades de los
territorios priorizados, a fin de socializar la importancia de los derechos y deberes en

materia de vivienda, con enfoque de participacion comunal.

G
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Se trabajo en la elaboraciéon de estudios en tematicas como: glosario de términos de
informacién, calidad y satisfacciéon al cliente; requerimientos de informaciéon al
ciudadano en procesos de atencién en materia de vivienda y factores psicosociales que

intervienen en las familias que habitan en proyectos de vivienda de interés social.

En materia de Cooperacion Internacional, cabe destacar que el MIVAH participa en
forma activa en el Consejo Centroamericano de Vivienda y Asentamientos Humanos
(CCVAH), organo sectorial adscrito a la Secretaria de Integracion Social de

Centroamérica (SISCA), quien funge a su vez como Secretaria Técnica del Consejo.

El1 CCVAH, con el apoyo de la SISCA y la Agencia de Cooperaciéon Técnica Alemana
(GTZ), ha venido contribuyendo a la atencion del tema de Ordenamiento Territorial,
como uno de los componentes de la Agenda Centroamericana de Vivienda y

Asentamientos Humanos (ECVAH), dando relevancia a su atenciéon y desarrollo.

En este marco de operacion, la SISCA, como apoyo al CCVAH, negocié y logré la
aprobacién de un proyecto de asistencia técnica, con el Gobierno de Alemania, a través
de la agencia de Cooperaciéon Alemana (GIZ), por un periodo de tres afnos, por un
monto de tres millones de euros. Dicha asistencia técnica, dio inicio a partir del mes de
marzo del presente ano y tiene como finalidad apoyar la puesta en practica de dicha

Agenda.

La propuesta del proyecto de Ordenamiento Territorial-SISCA, tiene como finalidad

apoyar:

Dialogo de Politicas de OT, con énfasis en gestiéon sostenible de asentamientos

humanos.

e Fortalecimiento Institucional y desarrollo de capacidades para la planificacién y

gestion territorial a nivel nacional y regional.
e Gestion del conocimiento (cooperacién horizontal).

e Promocion de acciones estratégicas de planificacion y gestion territorial,

nacional y supranacional de importancia regional.
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e Paises miembros del SICA gestionaran mejor sus territorios a partir de una

vision de desarrollo compartida.

Ademas, a través de SISCA, se trabaja en el proyecto “Promocion de soluciones
energéticas sostenibles, en el disefno e implementaciéon, de asentamientos humanos

centroamericanos’, con apoyo de la Alianza de Energia y Ambiente con Centroamérica.

El dia 22 de noviembre del 2012, se realizé un taller en la ciudad de San José con el
objetivo de discutir sobre lineamientos para la planificacién, diseno, construcciéon y
financiamiento de proyectos de interés social, que tengan incluidas técnicas de disefio
0o equipos que disminuyan el consumo energético. El objetivo del taller, era la
btusqueda de consensos en diferentes actores del pais, para definir dichos lineamientos
que seran un insumo para la generacion final de un documento centroamericano con
ese fin. Ademas, se busca realizar dos proyectos pilotos en algin pais de

Centroamérica o Republica Dominicana, en donde se apliquen dichos lineamientos.

Es importante ademas indicar, que a partir de enero del ano 2013, Costa Rica asumira
por 6 meses la presidencia de SISCA, por lo que le correspondera al MIVAH presidir el

Consejo Centroamericano de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Taller de formulacién de lineamientos de planificacién, disefio, construccion y
financiamiento de vivienda social, con uso eficiente de la energia y energia renovable.

¢
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5. ESTADO DE LOS PROYECTOS MAS RELAVANTES EN EL
AMBITO INSTITUCIONAL Y DE LOS QUE DEJO
PENDIENTES

En marzo del ano en curso, se oficializ6 la reestructuracién organizativa del
Ministerio; la cual ha facilitado la delimitacion de las competencias departamentales,
al mismo tiempo que ha contribuido a fortalecer la articulacién entre unidades, y la
ejecucion de procesos en equipos de trabajo interdisciplinarios, en materia de
Ordenamiento Territorial y Vivienda. No obstante, es necesario continuar
implementando politicas y acciones internas, encaminadas a lograr la plena
concientizacién, asimilaciéon e incorporacién del concepto de “labor conjunta”, en la

cultura institucional; a fin de alcanzar las metas, de una manera mas efectiva.

El Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, tiene una serie de desafios que

se abordan a continuacion.

5.10rdenamiento territorial

La inclusiéon de la nueva Direccion denominada “Gestion Integrada del Territorio”,
supone una ruptura de los esquemas tradicionales de gestion, a nivel del Ministerio.
En lo fundamental, implica una ruptura de la visiéon sectorial de vivienda, hacia una
vision territorial integral e integradora. Esto supone, el reto de su consolidacién dentro

del marco de las restricciones presupuestarias y de personal existente.

Temas como el ordenamiento territorial y el mejoramiento de barrios, suponen una
articulacion de instituciones y estrategias de atencion. En consecuencia, es necesario
consolidar el Consejo de Ordenamiento Territorial, como la instancia que permite la
coordinacién entre las instituciones. La Politica Nacional de Ordenamiento Territorial
(PNOT), esta terminada y aprobada como una politica publica; ella es la base de
planificacién estratégica, en donde se articula el territorio como politica de Estado.
Esta pendiente de elaboracién, el Plan Nacional de Ordenamiento Territorial, asociado
a dicha politica; por lo cual el desafio es consolidar dicha politica con planes de accién

de corto, mediano y largo plazo.
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Por otra parte, el Ministerio debera buscar que los programas de mejoramiento de
barrios, estén articulados desde su génesis, con otros planes, programas e
instrumentos del desarrollo urbano y territorial, en la escala nacional, regional y

urbana local.

La aprobacién final y promulgaciéon del decreto de actualizacion del Plan Regional de
Desarrollo Urbano de la Gran Area Metropolitana se encuentra pendiente, como se ha
mencionado en apartados anteriores. Por lo tanto, la revisién final del documento en el
marco del Consejo de Planificaciéon Urbana, se propone como camino, para la revision y

promulgacion final de dicho plan.

5.2Politica Nacional de Vivienda

La politica nacional de vivienda, se encuentra terminada; sin embargo, queda
pendiente su oficializacién, mediante un decreto ejecutivo. Se debe ademas, elaborar el
plan de accién de la politica en el marco de un proceso de discusion con las
instituciones publicas que coadyuvarian a la ejecuciéon de la misma. Pendiente
también, al igual que en el caso de la PNOT, la consolidaciéon de las acciones de corto,

mediano y largo plazo.

Un desafio importante, es la consolidacion de la politica publica, orientada hacia el
aumento de oferta de vivienda para la clase media, en donde el sector privado,
desarrollador de complejos habitacionales, es un aliado importante; asi como las

entidades financieras.

5.3Proyectos de Ley

Se considera importante, la presentacion ante la Asamblea Legislativa de dos
proyectos de Ley, los cuales quedan terminados para la valoraciéon y presentacion de

los mismos.
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Uno de ellos, es la Ley Organica del Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, la cual ha sido elaborada e incluye la conformacién del sistema nacional de

vivienda, con el objetivo de coordinar de manera mas organizada el sector de vivienda.

El segundo proyecto de ley, es una modificacion a la Ley 7052, para que la misma,
cuente con el marco juridico adecuado para la atencién de familias o personas

afectadas por emergencias naturales.

6. ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS

A continuacion, se presenta la ejecucion presupuestaria, tanto del MIVAH, como del
BANHVI.

6.1Ejecucion presupustaria MIVAH

Cuadro 2

MINISTERIO DE VIVIENDAY ASENTAMIENTOS HUMANOS
Cuadro Comparativo del Monto Autorizado y Ejecutado por Partida
del 01/ENE/2010 al 31/DIC/2011 (en colones corrientes)

AUTORIZADO %
EJECUTADO EJECUCION
1,270,918,589.73 90.79

AUTORIZADO %
EJECUTADO EJECUCION
1,981,004,018.0 1,630,625,624.16  82.31

0-REMUNERACIONES 1,399,858,114.00

1-SERVICIOS 285,262,615.00 240,547,122.52 84.32 461,666,505.00 324,698,380.00  70.33
2-MATERIALESY SUMINISTROS 31,514,935.00 26,442,310.69 83.90 55,109,207.00 33,406,191.85  60.62
3-INTERESESY COMISIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4-ACT IVOS FINANCIEROS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5-BIENES DURADEROS 10,766,000.00 9,138,579.59 84.88 79,639,610.00 69,569,905.30  87.36
6-TRANSFERENCIAS CORRIENTES 15,598,336.00 11,792,582.27 75.60 41,504,660.00 20,294,638.65  48.90
7-TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
8-AMORTIZACION 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
9-CUENTASESPECIALES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SUB TOTAL 1,743,000,000.00 1,558,839,184.80 89.43 2,618,924,000.00 2,078,594,739.96 79.37
OTROSRECURSOS 1/ 11,577,000,000.00 11,577,000,000.00 100.00 0.00 0.00 0.00
TRANSFERENCIAS NO VINCULADAS/2  20,789,839,048.00 20,789,839,048.00 100.00 14,689,500,000. 14,689,500,000.0 100.00
TOTAL GENERAL 34,109,839,048.00 33,925,678,232.80 99.46 17,308,424,000.00 16,768,094,739.96 96.88

Fuente: Sistema Integrado de Gestion de la Administracion Financiera (SIGAF).

Notas

1/ Incluye recursos externos, superavit y revalidados no vinculados a la gestién.

2/ Incluye transferencias corrientes y de capital no vinculadas a la gestién.
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A continuacién se presenta la informacién de ejecucion presupuestaria para el I

semestre del ano 2012.

La ejecucion del titulo 215, para el primer semestre del ano 2012, fue de un 36,1% sin
contemplar las transferencias de capital, (transferencia al Banco Hipotecario de la
Vivienda), al tomarlas en consideracién, la ejecuciéon baja a un 13,2%. A nivel de
programa, el porcentaje de ejecucion mas alto lo registré el Programa Presupuestario
814 Actividades Centrales con 37,5%, seguido del 811 Proyeccion a la Comunidad con

37,1% y finalmente el 815 Ordenamiento Territorial con 31,2%.

Es importante, tomar en consideracion los efectos de la aplicaciéon de la Directriz N°
13-H; es por ello que, la Institucién registra al 30 de junio del 2012, un total de 15
puestos afectados por esta directriz, ( 9 puestos en el programa 814, 3 en el programa
815 y 3 en el programa 811); ademas han estado vacantes cuatro puestos de confianza,
lo que ha afectado la ejecucién presupuestaria prevista; asimismo, durante este
periodo también se registraron 371 dias de incapacidades y 135 dias de rebajas

salariales (permisos sin goce de salario).

Las anteriores situaciones repercutieron en la ejecucion de la partida
“Remuneraciones” y por ende, en las subpartidas de transferencias corrientes; mismas
, . 1w . . S, . ., .
que estan asociadas a la partida “Remuneraciones”. Se registré una ejecucién a nivel
institucional de 40,0%, en la partida Remuneraciones; la cual por programas es de
41,3% en el programa 811 Proyeccién a la Comunidad, 41,0% en el programa 814

Actividades Centrales y de 36,3% en el programa 815 Ordenamiento Territorial.

En cuanto a la ejecuciéon de la Partida Servicios, puede indicarse que a nivel
Institucional, la misma fue de 25,73%, siendo el programa 811, el que registrd el
porcentaje de ejecuciéon mas alto correspondiente a un 30,63%. La ejecucién se vio
principalmente influenciada por el comportamiento de las subpartidas: “alquiler de
equipo de computo”, “impresion, encuadernacién y otros”, “transporte y viaticos en el
exterior”, “actividades de capacitacion”, “mantenimiento y reparaciéon de equipo de

computo y sistemas de informaciéon”, etc.; ya que los comprometidos de contratacion se

generaron en su mayoria para ser ejecutados en el Il semestre 2012.
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Al respecto, es importante tomar en consideracion, que dentro de dicha partida se
ubican una serie de servicios contratados bajo plazos fijos, algunos en doélares

(vulnerable a las fluctuaciones de la divisa).

Otro factor que también incidié en la ejecucion de la partida presupuestaria, es que de
acuerdo a los resultados de la licitaciéon publica 2011-LN-000001-814, referentes al
Contrato de Alquiler de Equipo de Cémputo, la orden de compra que respalda dicha
contratacion, se giré hasta el mes de abril, debido a que el sistema de contratacién
administrativa, Compra Red 2.0 present6 algunos problemas que impidieron generar
la orden de compra a tiempo; por lo que se interpusieron los incidentes respectivos
ante la Direcciéon General de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa,
lo que retrasé el proceso de gestion. Al tener la empresa 30 dias habiles para instalar
las computadoras, la ejecucién se concreté después de otorgar el recibido conforme al
equipo ya instalado, lo cual sucedié en el mes de junio; por lo que se generé un

disponible por los meses ya trascurridos y que habian sido presupuestados.

Otro aspecto a destacar, es que por politica de austeridad, la mayoria de las
participaciones en actividades en el exterior, se aprueban con el apoyo del 6rgano
auspiciador, al cubrir los gastos de hospedaje y transporte, con ello son minimos los
gastos en que incurre la administracion. No obstante, en menor medida se da la
aprobacion para participar en eventos de importancia para la Administracion, en la
cual debe reconocerse los gastos de transporte y viaticos, tomando en cuenta la

oportunidad y conveniencia de la asistencia.

Con relacién a la ejecucion de la subpartida “Mantenimiento y reparaciéon de equipo de
computo y sistemas de informacién”, se encuentran en proceso dos contrataciones, una
para mantenimiento y actualizacion fisica de los servidores (limpieza y actualizacién
de firmware) y la otra, para la conversion y/o actualizaciéon del software del sistema
principal de la plataforma de computo, con la finalidad de que opere bajo un esquema
de cluster en lugar de un mirror con testigo; con respecto a esta ultima, fue necesario
realizar un traslado de recursos presupuestario (publicado en el Alcance digital N°
101, del 20 de julio del 2012), hacia esta partida, para complementar el monto

requerido.
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La Partida de “Materiales y Suministros” presenté una ejecucion de 12,2% a nivel
Institucional. A nivel de programa para el 811 fue de 18,63%, la ejecuciéon 814 fue de

13,3%, para el 815 fue de 9,31%.

La subejecucion en esta partida durante el primer semestre del ano 2012, se debe a la
dinamica que han experimentado subpartidas como: combustibles y lubricantes,
repuestos y accesorios, asi como productos de papel, carton e impresos, donde las
compras se han realizado con estricto uso racional de los recursos, ademas se mantuvo
disponible para poder cubrir el contrato de mantenimiento y reparaciéon de vehiculos
que contempla los repuestos. En este sentido es relevante indicar, que el contrato

inicial se declaré infructuoso por lo que se procedié nuevamente a gestionarlo.

Con relaciéon a la ejecuciéon de la Partida de “Bienes Duraderos”, la mayoria de
contrataciones se prevén realizarse en el segundo semestre, es por ello que, se alcanzé
un porcentaje de 0,67% a nivel institucional. A nivel de programa, el 814 fue el tnico
que registr6 ejecuciéon durante este periodo con un 3,81%; tanto el programa 811 como
el 815 no registraron ejecucion. En este sentido, se considera relevante senalar que al
contar con escaso contenido presupuestario a nivel de cada programa; se planea
efectuar la solicitud de pedido abarcando los tres programas presupuestarios, con ello
el tipo de contrataciéon permite que se dé mayor participacion en el mercado para

ofertar el bien o servicio.

Pese a lo anterior, debe indicarse que se inicié el tramite administrativo para la
actualizacion de licencias SIG y licencias de acceso a Windows. Se tiene pendiente la
actualizaciéon de licencias de Audinet, la ampliaciéon de garantias de los equipos

servidores y componentes del Data Center.

Asimismo, la partida “transferencias corrientes” presenté una ejecucion total, esta fue
de un 17,62% en términos institucionales. A nivel de programa fue de 13,19%, para el
caso del programa 811, de 23,31%, para el programa 814 y de 13,67% para el programa

815; su ejecucion esta ligada al comportamiento de la partida remuneraciones.

La subejecuciéon al I semestre del afio 2012, en la partida “transferencias corrientes”,

se debié al comportamiento de subpartidas como: prestaciones legales, otras
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prestaciones e indemnizaciones; las cuales dependen para su utilizaciéon, de las

resoluciones administrativas en firme que respalden su pago.

Finalmente, en cuanto a la ejecucion de la partida Transferencia de Capital, esta se
llevé a cabo segin la programaciéon comunicada por el Banco Hipotecario de la
Vivienda (oficio DF-OF-0528-2012), la cual al 30 de junio del 2012, equivale al 8,10%;
debido a que, los proyectos de vivienda, que respaldan el compromiso de recursos de
esta subpartida, depende del avance de obras y del estudio de factibilidad aprobados,

los cuales trascienden la anualidad presupuestaria.

Es importante, que se revise la ejecucién presupuestaria al finalizar el afio 2012, pues
la ejecuién del I semestre que se detalld en parrafos anteriores, es un indicador
parcial, que debe ser analizado con cuidado, pues muchas de las compras quedan

pendientes de ejecucion para el segundo semestre del ano.

Finalmente se informa, que el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos no

tiene recursos de crédito publico externo presupuestados en el ano 2012.
6.2Ejecucion presupuestaria BANHVI

Liquidacion Presupuestaria Periodo 2010

DETALLE | PRESUPUESTO | EJECUCION
INGRESOS 136,131 134,192

EGRESOS 136,131 86,100
SUPERAVIT 0 48,092

Del Presupuesto Total para el Periodo 2010, se recibié el 98.58% de los ingresos
¢134.192 millones y se ejecutd el 63.24% de los gastos por un monto de ¢86.100

millones, resultando un superavit de ¢48.092 millones.

En cuanto a los ingresos por ¢134.192 millones, se recibieron del FODESAF ¢72.093
millones, del Ministerio de Hacienda ¢14.925 millones, Intereses y Comisiones Sobre
Préstamos ¢6.704 millones y se incorporaron Recursos de Vigencias Anteriores
Superavit Especifico ¢35.687 millones, suma que contemplaba compromisos de Bonos

Familiares de Vivienda pendientes de pago de periodos anteriores.
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La ejecucion de los egresos por ¢86.100 millones, considera un monto de ¢78.804
millones, que se utilizaron para el pago de Bonos Familiares de Vivienda, ¢675
millones para el pago de comisiones a las Entidades Autorizadas e Intereses sobre

Titulos Valores Internos de Largo Plazo por ¢3.283 millones.

Liquidacion Presupuestaria Periodo 2011

DETALLE | PRESUPUESTO | EJECUCION
INGRESOS 170,375 164,121

EGRESOS 170,375 86,409
SUPERAVIT 0 77,712

Del Presupuesto Total para el Periodo 2011, se recibié el 96.33% de los ingresos
¢164.121 millones y se ejecutd el 50.72% de los gastos por un monto de ¢86.409

millones, resultando un superavit de ¢77.712 millones.

En cuanto a los ingresos por ¢164.121 millones, se recibieron del FODESAF ¢67.582
millones, del Ministerio de Hacienda ¢14.675 millones, Comision Nacional de
Emergencias ¢25.000 millones, Junta de Proteccion Social de San José ¢3.038
millones, Intereses y Comisiones Sobre Préstamos ¢6.264 millones y se incorporaron
Recursos de Vigencias Anteriores Superavit Especifico ¢43.325 millones, suma que
contemplaba compromisos de Bonos Familiares de Vivienda pendientes de pago de

periodos anteriores.

La ejecucion de los egresos por ¢86.409 millones, considera un monto de ¢80.182
millones, que se utilizaron para el pago de Bonos Familiares de Vivienda, ¢676
millones para el pago de comisiones a las Entidades Autorizadas e Intereses sobre

Titulos Valores Internos de Largo Plazo por ¢2.146 millones.

Informe de Ejecucion Presupuestaria con corte al 30 de setiembre de 2012

DETALLE | PRESUPUESTO | EJECUCION

INGRESOS 189,608 150,755

EGRESOS 189,608 51,524
SUPERAVIT 0 99,231 (1)

(1) Es el resultado de tomar los ingresos
recibidos menos los gastos ejecutados al 30 de 92 &
setiembre de 2012
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Del presupuesto total para el periodo 2012, durante el periodo enero-setiembre se
recibid el 79.50% de los ingresos ¢150.755 millones y se ejecuto6 el 27.17% de los gastos
por un monto de ¢51.524 millones, resultando un monto de ingresos no aplicados al

gasto de ¢99.231 millones.

En cuanto a los ingresos por ¢150.755 millones, se recibieron del FODESAF ¢64.280
millones, del Ministerio de Hacienda ¢4.350 millones, Junta de Proteccion Social de
San José ¢352 millones, Intereses y Comisiones Sobre Préstamos ¢5.336 millones y se
incorporaron Recursos de Vigencias Anteriores Superavit Especifico ¢72.392 millones,
suma que contemplaba compromisos de Bonos Familiares de Vivienda pendientes de

pago de periodos anteriores.

La ejecucion de los egresos por ¢51.524 millones, considera un monto de ¢46.287
millones, que se utilizaron para el pago de Bonos Familiares de Vivienda, ¢948
millones para el pago de comisiones a las Entidades Autorizadas, Intereses sobre
Titulos Valores Internos de Largo Plazo ¢1.428 millones y Bienes Duraderos ¢45

millones.

7. ESTADO ACTUAL DE CUMPLIMIENTO DE LAS
DISPOSICIONES GIRADAS POR LA CGR

Los siguientes apartados resumen el estado actual de cumplimiento de las

disposiciones de la CGR, en el MIVAH y en el BANHVIL.

7.1Disposiciones giradas al MIVAH

La Contraloria General de la Republica ha generado 3 informes durante el periodo del

8 de mayo del 2010 al 31 de octubre del afio 2012.

De los informes recibidos se tiene:

(C
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7.1.1 Informe DFOE _AE _I1F-2012

De acuerdo al informe DFOE-AE-IF-2012 del 31 de julio del 2012, elaborado por la
Contraloria General de la Republica bajo el nombre “Informe acerca de la gestion del
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo en la implementacion del Plan Nacional
de Desarrollo Urbano”, en el apartado Disposiciones, se le indica a la Ministra “dar
seguimiento y ajustar, si corresponde, el proyecto de ley organica del MIVAH que fue
remitido en noviembre de 2009 al entonces Ministro de la Presidencia. Gestionar ante
el Poder Ejecutivo su tramite y posterior remision a la Asamblea Legislativa a mas
tardar el 30 de abril de 2013. Remitir a éste 6rgano contralor, el 15 de mayo de 2013,
copia del documento mediante el cual se acredite la coordinacién del envio del citado

proyecto a la Asamblea Legislativa”.

Al respecto, el Despacho de la Ministra procedié a la elaboraciéon del documento,
consta de 19 articulos y 4 capitulos, los cuales se describen como: Definicién, objetivos
y funciones; De la organizacion y estructura general del Ministerio; Del Sistema
Nacional de Ordenamiento Territorial y Vivienda y Disposiciones finales. Este
documento esta terminado, para la revision y gestiéon de envio a la Asamblea

Legislativa del nuevo jararca.

Respecto a la Rectoria de Ordenamiento Territorial que posee el MIVAH, la
Contraloria General de la Republica, en el mismo informe DFOE-AE-IF-2012, del 31
de julio del 2012, “Informe acerca de la gestion del Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo en la implementacion del Plan Nacional de Desarrollo Urbano”, en el
apartado Disposiciones le pide a la Ministra “Revisar la pertinencia del Consejo
Nacional de Planificacion Urbana y de la Secretaria Técnica de ese Consejo,
establecidos mediante el Decreto Ejecutivo Nro. 31062-MOPT-MIVAH-MINAE del 19
de febrero de 2003. Elaborar la propuesta con los ajustes o la derogatoria del decreto y
remitirlo a la instancia correspondiente para su tramite. Remitir a este o6rgano
contralor los documentos que respalden los ajustes o la derogatoria, a mas tardar el 31

de diciembre de 2012.

El1 MIVAH solicit6 al MIDEPLAN, mediante oficio DMV-437-12, la derogatoria de los

decretos una serie de decretos. En el caso especifico del decreto ejecutivo citado, se
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considero la existencia del Decreto 36646-MP-MIDEPLAN del 15 de julio del afno 2011,
el cual reforma el Decreto 34582 MP-MIDEPLAN, (Reglamento Organico del Poder
Ejecutivo), en el cual se crea el Sector de Ordenamiento Territorial y Vivienda
coordinado, por el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, lo que provocaba

una derogatoria tacita del decreto ejecutivo N° 31062.

Sin embargo lo anterior, en el ultimo mes, se ha analizado y evaluado, el marco
juridico actual, para procurar un esquema claro de revision final y aprobacion del Plan
regional de desarrollo urbano de la gran area metropolitana, concluyendo que en el
marco del Consejo de Desarrollo Urbano creado por el Decreto 31062-MOPT-MIVAH-
MINAE, se puede realizar el proceso de revision final. Por lo anterior, se debe enviar
respuesta a la CGR, antes del 31 de diciembre del presente ano, explicando la

necesidad de convocar a dicho Consejo, y por lo tanto, no se va a derogar el mismo.

7.1.2 Oficio DFOE-SD-0885

La Contraloria General de la Republica, mediante oficio (09774) DFOE-SD-0885,
solicita documentacién que acredite el cumplimento con la elaboraciéon tanto de la
Politica como el Plan Nacional de Vivienda, para lo cual el MIVAH envia una nota de
respuesta con un resumen ejecutivo, donde se explica que tanto la Politica como su
respectivo Plan deberan pasar por un periodo de consulta publica hasta obtener un
documento final. La fecha que solicité el MIVAH en el 2010 para la entrega de los
textos fue cambiada, pues han sido muchos los aportes recibidos por los distintos
integrantes del sector y se han solicitado a la Contraloria ampliaciones en los plazos de

entrega. La ultima fecha definida es el 18 de abril del 2013.

La Politica Nacional de Vivienda, se encuentra terminada, y quedaria pendiente para
el nuevo jerarca, realizar el proceso de oficializacién final por medio de un decreto

ejecutivo.

¢
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7.2Disposiciones giradas al BANHVI

Todas las disposiciones de informes de la CGR recibidas en el periodo del 8 de mayo
del 2010 al 15 de noviembre del 2012, fecha de cierre del presente informe, dirigidas a
la Junta Directiva fueron debidamente atendidas y se encuentran en proceso de

ejecucion.

8. ESTADO ACTUAL DE LAS RECOMENDACIONES GIRADAS
POR SUGEF AL BANHVI

Todas las disposiciones de informes de la SUGEF, recibidas en en el periodo del 8 de
mayo del 2010 al 15 de noviembre del 2012, fecha de cierre del presente informe,

dirigidas a la Junta Directiva del BANHVI, fueron debidamente atendidas.

9. ESTADO ACTUAL DE LAS RECOMENDACIONES QUE LE HA
GIRADO LA AUDITORIA INTERNA

A continuaciéon, se prsenta el estado actual de las recomendaciones giradas por la

Auditoria interna al MIVAH y al BANHVL

9.1Recomendaciones de auditoria Interna al MIVAH

La auditoria interna del Ministerio de Vivienda ha enviado 47 documentos al
Despacho de la Ministra a través de oficios, informes o estudios, relacionados con el
accionar interno del MIVAH, la selecciéon de los barrios y los asentamientos en
precario a los que se le aplicara el bono colectivo o bien con el cumplimiento de las
directrices emanadas por el Ministerio en relaciéon con el bono al adulto mayor, entre
otros topicos. A todos ellos se ha respondido e incluso la mayoria de las
recomendaciones estan en ejecuciéon. Por otra parte, en el oficio DMV-0687-2012, la
Ministra hace una aclaracién a la auditoria del MIVAH a través de un cuadro, con las
respuestas brindadas a cada uno de los informes remitidos, los cuales aparecen en el

control de seguimiento de la Auditoria como pendientes, cuando lo correcto es que
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aparezcan en ejecucion o algunos de ellos ya ejecutados. (Ver desglose en la seccion de

anexos)

9.2Recomendaciones de auditoria interna al BANHVI

Todas las recomendaciones de Auditoria Interna, recibidas en el periodo del 8 de mayo
del 2010 al 15 de noviembre del 2012, fecha de cierre del presente informe, y dirigidas

a la Junta Directiva fueron debidamente atendidas.

¢
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