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Mensaje de la Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos y
Presidenta de la Junta Directiva del Banco Hipotecario de la Vivienda
Irene Campos Gémez

Las acciones desarrolladas por el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) a lo largo del afio 2021
han sido exitosas, a pesar de la pandemia por el COVID-19 y los recortes en el presupuesto durante
los dos ultimos afios.

Tanto la entrega de bonos de vivienda del programa del Fondo de Subsidios para la Vivienda
(FOSUVI), como la formalizaciéon de operaciones del Programa de Ingresos Medios del Fondo
Nacional de Vivienda (FONAVI), superaron el cumplimiento de las metas propuestas a inicios de afio.

Los 11.428 subsidios de vivienda entregados en el afio 2021 representaron una inversién de
¢115.648 millones y del total de familias beneficiadas, 6.224 se ubican en el estrato de ingreso mas
bajo, por lo que estas soluciones habitacionales sumaron a la seguridad, bienestar y mejora de las
condiciones de vida de muchas familias que vivian antes en condiciones precarias o hacinadas.

En cuanto al Programa Integral de Vivienda para Familias de Ingresos Medios, desde su inicio y hasta
diciembre de 2021 llevaba contabilizados 3.685 operaciones, para una inversion de ¢122 738
millones entre el crédito y el subsidio.

Estos buenos resultados se deben al trabajo de los y las funcionarias del BANHVI y al esfuerzo
articulado de los actores que conforman el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, el
Gobierno de la Republica y el sector privado.

Aunado, a ello se desarrolld junto al Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos y el Colegio
Federado de Ingenieros y de Arquitectos el programa bajo la modalidad de vivienda urbana,
inclusiva y sostenible, que llamamos Vivienda Urbana Inclusiva y Sostenible (VUIS).

Este tipo de proyectos se llevan a cabo en terrenos en desuso o en edificaciones existentes, que
requieran mejoras o con un bajo aprovechamiento, localizados en areas urbanizadas con acceso a
servicios e infraestructura urbana. Con ello, se busca el desarrollo y promocidn de proyectos a baja
escala, pero altamente replicables de vivienda de interés social y clase media con usos mixtos y una
huella fisica pequefia. Ya entregamos el primer proyecto piloto en el 2021 a tres familias que
anteriormente vivian en un asentamiento informal.

Por otra parte, las mejoras en infraestructura comunal, recuperacion de areas publicas y
construcciéon de zonas para esparcimiento y expresién cultural son parte de los objetivos que
pretende la construccion de los proyectos de mejoramiento barrial, que hemos desarrollado en esta
administracion.

Ya han sido entregados El Rodeo en San Marcos de Tarrazu; Riojalandia en Barranca de Puntarenas;
Barrio Goly, en Matina, Limon y Guarari, en San Francisco de Heredia. En el 2021 fueron aprobados
4 proyectos de bono comunal, para una inversién de ¢4.604 millones, en beneficio de 57.402
personas.



Un nuevo plan estratégico marca el rumbo de la institucién y queda pendiente ejecutar el plan de
modernizacidn, que permita ser mas eficiente y eficaz al Banco en su tarea, cual es disminuir el
déficit habitacional del pais, con una visidn integral de ordenamiento del territorio.

En este Ultimo aino como Presidenta de la Junta Directiva del BANHVI, quiero agradecer al resto de
directoras y directores que me han acompafiado, donde hemos tenido que tomar decisiones
importantes respecto a la mejora en el funcionamiento interno del banco, impulsando el desarrollo
de acciones que permitan que esta institucién se fortalezca, innove, se modernice; todo esto de la
mano de la gerencia general, y sin dejar de poner atencidn a los proyectos de vivienda que se van
construyendo.

Agradezco, ademas, a las funcionarias y los funcionarios de la institucidon, comprometidos con la
vision y misién del BANHVI, que reconocen su importancia para el pais, no solo porque con la
inversidn se da vivienda digna a miles de familias de escasos recursos y de ingresos medios, sino
porque con la construccion de esas casas se reactiva la economia, generando cientos de empleos
directos e indirectos.



Mensaje del Gerente General del Banco Hipotecario de la Vivienda

Dagoberto Hidalgo Cortés,

Durante mas de 35 afios, en el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) hemos
enfrentado importantes retos para contribuir, de manera significativa, con la solucion del faltante y
necesidad de vivienda de miles de familias costarricenses.

Es asi, como en tres décadas y media, mds de 400 mil familias tienen hoy una vivienda digna, gracias
al esfuerzo y trabajo colaborativo de lo que, con el paso de los afios se ha constituido en una fuerte
alianza publico-privada, de la cual han formado parte 51 entidades del SFNV, a lo largo de los afios,
asi como cientos de empresas desarrolladoras y constructoras, la mayoria de ellas micro y pequefias,
sumado al apoyo permanente del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), el
Fondo de Desarrollo Social y de Asignaciones Familiares (FODESAF) y el Gobierno de la Republica.

En el presente, es importante remarcar que tato el 2020 como el 2021 han sido probablemente, los
mds complejos de nuestra historia. La pandemia por el Covid-19 nos ha planteado a todos retos y
dificultades sin precedentes

Por un lado, nuestra misidn es lo que ha guiado la respuesta a la pandemia y a la crisis econdmica,
anteponiendo el bienestar de nuestros colaboradores, nuestros clientes y muy especialmente los
beneficiarios del Bono Familiar de Vivienda, quienes nos han dado un fuerte apoyo en todas las
comunidades, lo que ha reforzado la confianza del pais en el Banco Hipotecario de la Vivienda
(BANHVI).

Por otro lado, nuestro modelo de trabajo y fortalezas nos permiten seguir haciendo frente, con éxito
a los cambios y exigencias del pais y del entorno.

Como en efecto de la dificil situacion fiscal del pais, en el BANHVI desde el 2020 hemos venido
teniendo recortes a nuestro presupuesto para financiar vivienda de interés social. Sumando los
recortes anuales experimentados por el BANHVI desde 2020 y el previsto para el 2022, tenemos un
total de ¢ 56.337 millones menos en disponibilidad de recursos, lo que significa que habremos
dejado de financiar unas 5.500 viviendas de interés social.

En este contexto, decidimos que no nos ibamos a rendir, sino al contrario, trabajar duro y
profesionalmente, y con el concurso de nuestros colaboradores y aliados seguir adelante. Nuestros
logros del afio 2021 asi lo muestran:

e Bonos Familiares de Vivienda: 11.428 subsidios con una inversion de ¢115.648 millones y
un aporte de 461.930 metros cuadrados nuevos de construccidén para reactivacion de la
economia y generacion de empleo.

e Cartera de Crédito: ¢28.269 millones que se trasladaron en préstamos hipotecarios para
clientes de primer piso. A la vez, mediante el Programa Integral de Financiamiento de
Vivienda para Familias de Ingresos Medios, en el aifio 2021, la canalizacién de crédito alcanzé
los ¢39.028 millones, como resultado de lo cual, se generaron 1.541 soluciones de vivienda
en el periodo.



e Rentabilidad: El BANHVI es un aiflo mds, un banco rentable. Las utilidades al término del afo
muestran cifras de ¢5.158 millones, lo que garantiza su permanencia, a la vez que se
mantienen las buenas calificaciones en los indicadores de los organismos de supervision.

Mas alld de los nimeros, estos resultados muestran dos de los aspectos clave del trabajo del Banco
y del SFNV:

1. El foco en el cliente, ya que cada bono otorgado representa una familia costarricense de
escasos recursos, a la cual la nueva vivienda le ha significado un cambio que trasciende la
casa o la mejora del entorno, pues con este bien adicionalmente obtienen una oportunidad
de movilidad social y de mejora en su calidad de vida.

2. El aporte del Banco a la reactivacion de la economia y la generacion de empleo, ya que por
cada casa financiada con el bono se generan 3,4 empleos. Esto genera unos 30 mil empleos
por afo y alienta la inversién privada en dreas como la inmobiliaria, venta de materiales de
construccién, transportes y consultoria, entre otros.

Las otras dos palancas que nos han movido en el 2021 fueron la vision estratégica y la mejora
tecnoldgica.

Hemos venido trabajando en la formulacién del Plan Estratégico para el préximo cuatrienio con el
gue estamos robusteciendo nuestras fortalezas, pero a la vez, que nos sirva de guia para diversificar
y adaptarnos a las exigencias de nuestros clientes y partes interesadas.

Nuestro foco en el cliente estard respaldado por una importante inversidon en tecnologia y asi
acelerar nuestra transformacion, para poder aumentar el beneficio de nuestra poblacién obijetivo.
Esto nos permitird, en el medio plazo, ofrecer una mejor experiencia para el cliente, incrementar los
ingresos y mejorar nuestra ratio de eficiencia.

Es en tiempos de adversidad cuando los valores y principios fundamentales se ponen a prueba. El
esfuerzo realizado por nuestros equipos ha sido bueno y agradezco su mistica y profesionalismo.
Respondieron con determinacion y creatividad, ayudando a nuestros clientes con soluciones y
apoyando a los costarricenses mas vulnerables. EI 2021 nos ha puesto a todos a prueba y el BANHVI
ha superd esta prueba.

Nos hemos mantenido fieles a nuestra misidn de contribuir a la atencién del déficit habitacional
para familias de ingresos bajos y medios, aportando al desarrollo econémico y social del pais,
fomentando ambientes comunales sostenibles, cumpliendo a la vez nuestros compromisos con
todas aquellas personas y grupos sociales a los que nuestra actividad puede beneficiar.

Quiero concluir este mensaje mostrando mi apoyo y afecto a todas las familias del pais que estan
sufriendo las consecuencias de la pandemia y una crisis sin precedentes en las ultimas décadas, y
expresando mi compromiso de atender las necesidades de techo digno de aquellas que nos lo
soliciten.

La presente Memoria recoge, de manera escrita y grafica el trabajo realizado durante el 2021 por el
Banco y sus principales resultados. La lectura completa del informe permitird al lector tener un
criterio mas amplio sobre la labor desempefiada.



Gestion de Gobierno Corporativo

El Gobierno Corporativo es un conjunto de principios y normas que ayudan a tener una sana
estructura de gobernanza en el Banco, lo cual contribuye a la integracién y buen funcionamiento de
sus organos de gobierno.

Con el fin de responder a esos principios y normas, el BANHVI cuenta con un modelo de Gobierno
cuyas funciones estan claramente definidas, tanto por la Ley 7052 de Creacion del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda y el Banco Hipotecario de la Vivienda, un Sistema de Gestion
por Procesos y sus respectivos manuales, asi como por la normativa nacional para entidades
financieras del sector publico y las directrices de los organismos de fiscalizacidn y control.

El marco de Gobierno institucional establece los érganos de alta direccién, alta gerencia, y demas
cargos claves de la instituciéon, asi como sus comités de apoyo, a través de cuya accidn se ejecuta la
misién y los planes de trabajo, se gestionan con prudencia los riesgos y las oportunidades y se
delimita la estrategia a largo plazo, actuando con transversalidad e interseccionalidad, por los
intereses de las partes interesadas del Banco y de la sociedad costarricense.

En el afio 2021 el BANHVI mantuvo sus resultados estables a partir de un trabajo cuidadoso, bajo el
sistema de gestidn por procesos, asi como el seguimiento preciso al cumplimiento de las metas del
plan anual operativo, todo lo cual facilitd la ejecucion de tareas, la supervisidon y la observancia de
las obligaciones prudenciales y legales.

También se desarrollaron trabajos para elaborar un nuevo Plan Estratégico Institucional cuatrienal
(2022-2025), producto de los cuales ya se aprobd el Marco Estratégico que contiene las ideas
rectoras (mision, vision, valores), lineamientos estratégicos y objetivos generales del documento
final.

Los siete comités de apoyo en dreas estratégicas, a saber, Riesgos, Auditoria, Tecnologia de
Informacién, Cumplimiento, Inversiones, Crédito y Planeamiento Estratégico, cumplieron
responsablemente sus obligaciones de vigilancia de proyectos en desarrollo, apoyo en decisiones
administrativas y generacion de la vision de largo de plazo.

Para lograr estos resultados en 2021se conservo y fortalecié el talento interno: entre otros en un
area clave como la Alta Gerencia, con la incorporacion durante el afio de un nuevo profesional a
cargo de la Subgerencia de Operaciones, quien cumple con las exigencias de idoneidad tanto en
preparacion académica, experiencia como en las competencias requeridas de conocimiento del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

Las practicas de Gobierno Corporativo en el BANHVI fueron un elemento que contribuyd a
incrementar la productividad y la adecuada administracion, a mejorar en la prevencidn de conflictos
de interés, en transparencia, rendiciéon de cuentas, servicio al cliente y la gestién de riesgos en los
aspectos formales del Banco, asi como la asignacién de funciones y responsabilidades, todo lo cual
facilité el control de las operaciones y el proceso de toma de decisiones por parte de la Junta
Directiva, del equipo gerencial y del personal.



En el Anexo 1 se puede apreciar el Informe Revelaciones de Gobierno Corporativo correspondiente
al afo 2021.

Seguidamente se presenta el detalle sobre la integracidon de equipos de trabajo en el drgano de
direccidn, alta gerencia y principales ejecutivos, asi como los resultados de las dreas de gobernanza
funcional del Banco.

Integracion de los principales equipos de trabajo

Junta Directiva

Irene Campos Gomez. Presidenta. Representante del Sector Publico

Dania Chavarria Nunez. Vicepresidenta. Representante de partidos politicos
Marian Pérez Gutiérrez. Directora. Representante de partidos politicos

José Guillermo Alvarado Herrera. Director. Representante del Sector Privado
Eloisa Ulibarri Pernus. Directora. Representante del Sector Privado

Kenneth Pérez Venegas. Director. Representante del Sector Publico

Jorge Carranza Gonzalez. Director. Representante del Sector Publico (Juventud)

Administracion
Direccion Superior

Dagoberto Hidalgo Cortés, Gerente General
Johnny Barrantes Villarevia, Subgerente de Operaciones
Carlos Castro Miranda, Asistente de Gerencia General

Gustavo Flores Oviedo, Auditor Interno

Directores de drea
Margoth Campos Barrantes, Directora Administrativa
Tricia Hernandez Brenes, Directora Fondo Nacional de Vivienda

Martha Camacho Murillo, Directora Fondo de Subsidios para la Vivienda

Departamentos



-

Mariella Salas Rodriguez, Jefa de Departamento Técnico

Alexis Solano Montero, Jefe de Departamento de Andlisis y Control
José Pablo Duran Rodriguez, Jefe de Departamento Financiero Contable
Marcela Pérez Valerin, Jefa de Departamento de Fideicomisos

Marco Tulio Méndez Contreras, Jefe de Tecnologia de Informacién

Unidades asesoras

David Lépez Pacheco, Jefe de Secretaria de Junta Directiva
Ericka Masis Calderon, Jefa de Asesoria Legal

Magaly Longhan Moya, Jefa de Unidad de Planificacién
Ronald Espinoza Avila, Jefe de Unidad de Comunicaciones
Vilma Loria Ruiz, Jefa de Unidad de Riesgos

Rita Solano Granados, Oficial de Cumplimiento

Merlyn Jiménez Pérez, Oficial de Cumplimiento Normativo

Organigrama Institucional

Junta Directiva

‘ Auditoria | |, Secretariade |
L Interna ) |\ Junta Directiva |

‘ Gerencia ‘
General

|{ U. Planificacién |

| Institucional | Asesoria Legal

" Unidad de | | [ Unidad de \|
L Cumplimiento ) \ Riesgos )

" Unidad de |
Comunicaciones

' |
Direccion ‘ ‘ Direccidn ‘ [ Direccién sup. | ‘ Direccion
L FOSUVI J | Administrativa | Entidades Aut. A FONAVI )
; - 1
Depto. Analisis ‘ Departamento ‘ Dep. Tecnologia " Departamento ‘ ‘ Dep. Financiero ‘ ‘ Departamento ‘
v Control Técnico | de Informacion | Administrativo Contable Fldeu:omlsos

" Unidad de \‘ " U. Tesoreria y |
Bienes Custodia



Descripcion de cada Dependencia

AREA

Junta Directiva

Auditoria Interna

Secretaria de Junta Directiva

Gerencia General

Asesoria Legal

Unidad de Planificacion
Institucional

Unidad de Cumplimiento

DESCRIPCION

Establece las politicas, estrategias, normas y reglamentos del
Banco y del SFNV, aprueba los planes de trabajo y supervisa su
ejecucion. Aprueba los financiamientos con cargo al FONAVI y al
FOSUVI, incluyendo créditos a entidades autorizadas, proyectos
de vivienda y casos especiales.

Encargada de fiscalizacion y control interno de todas las
dependencias del Banco. Coadyuva en el cumplimiento de los
objetivos y metas por medio de un enfoque sistematico para
evaluar y mejorar la efectividad de los procesos de gestion,
riesgos y control.

Prepara las sesiones de Junta Directiva. Realiza la transcripcion,
redaccién y custodia de las actas. Responsable de comunicar los
acuerdos adoptados por la Junta Directiva a todos los interesados.

Responsable de la eficiente y correcta operacion técnica,
financiera y administrativa del Banco. Como administrador debe
cumplir con los objetivos definidos en los lineamientos fijados por
la Junta Directiva.

Unidad asesora, encargada de velar por los aspectos de legalidad
en todas las decisiones institucionales. Redacta los ajustes y/o
modificaciones a la Ley del SFNV, sus reglamentos e instructivos,
con el fin de garantizar el accionar de las politicas, programas,
actividades y procedimientos institucionales.

Asesora en la toma de decisiones de las areas administrativa,
financiera, de planificacion y de gestion de riesgos, con el fin de
contribuir a la ejecucion ordenada y eficaz de las acciones
operativas y financieras del Banco y obtener el maximo
rendimiento de los recursos.

Responsable de vigilar el cumplimiento de los programas vy
procedimientos internos en materia de legitimacion de capitales,
asi como la ejecucidon del programa de cumplimiento interno
segln las disposiciones de la Ley 8204. También es responsable
de promover y vigilar que la entidad opere con integridad y en
cumplimiento de leyes, reglamentos, con las politicas, cédigos y
otras disposiciones internas.



AREA

Unidad de Riesgos

Unidad de Comunicaciones

Direccion FOSUVI

Departamento de Analisis y
Control

Departamento Técnico

Departamento de
Tecnologias de Informacién

DESCRIPCION

Unidad técnica y asesora del Comité de Riesgos y la Gerencia
General en materia de gestién integral de riesgos, incluye
identificacion, medicidn, control, monitoreo y niveles de
exposicidn. Asiste en toma de decisiones.

Unidad asesora en materia de comunicacidon. Responsable de
promover éptimos procesos comunicativos entre la institucion y
sus publicos, con el fin de promover una buena reputacion,
imagen y servicio al cliente.

Ejecuta los procedimientos y mecanismos para garantizar la
oportuna inversién de los recursos de FOSUVI, en favor de las
familias que reunan los requisitos exigidos por Ley. Coordina la
emision y pago de los bonos de vivienda a través de las Entidades
Autorizadas del SFNV.

Verifica el cumplimiento de requisitos de los solicitantes del Bono.
Coordina emisién y pago de los BFV a través de las Entidades
Autorizadas, a las familias que cumplan los requisitos de
postulaciéon y mantiene un control de la ejecucidn de los recursos
de FOSUVI.

Unidad especializada en la fiscalizacién y control de los recursos
FOSUVI, destinados a las familias y proyectos habitacionales.
Verifica la calidad constructiva de las obras y aspectos técnicos y
da seguimiento al avance de los proyectos aprobados por la Junta
Directiva del Banco.

Responsable del soporte técnico en el uso de tecnologia, en
hardware como en software, asi como el mantenimiento del
hardware instalado. Brinda mantenimiento permanente a los
sistemas informaticos institucionales instalados y realiza estudios
para determinar nuevas necesidades de sistemas y su
automatizacion.



AREA

Direccion Administrativa

Departamento
Administrativo

Unidad de Bienes

Direccion de Supervisiéon de
Entidades Autorizadas

Departamento Financiero
Contable

Direccion FONAVI

Departamento de
Fideicomisos

Unidad de Tesoreriay
Custodia

DESCRIPCION

Encargada de proveer los servicios operativos y los recursos
materiales y humanos requeridos para el desarrollo de las
actividades del Banco.

Coordina el servicio al cliente interno, a través de tareas como
administracion y contratacidn del recurso humano, contratacion
administrativa, administracién de bienes y servicios generales.

Unidad de apoyo para la ejecucion de las labores tendientes a la
identificacion, administracion, registro y disposicion de bienes
inmuebles, propiedad del BANHVI.

Responsable de reducir los riesgos en las entidades autorizadas
mediante la evaluacién y supervision permanentes. Fiscaliza el
uso adecuado de los recursos del FOSUVI en las entidades y
ejecuta las actividades de supervision auxiliar solicitadas por la
SUGEF.

Genera la informacién financiera y contable necesaria para la
toma de decisiones y alimenta los distintos mddulos
suministrados por la SUGEF. Encargado de la formulacion del
presupuesto anual y de proporcionar contenido presupuestario
para la adquisicién de bienes y servicios.

Administra mediante intermediacién financiera, el Fondo
Nacional para la Vivienda con el propdsito de proveer y canalizar
recursos al menor costo posible a las Entidades Autorizadas para
el financiamiento habitacional. Formula e implementa politicas y
directrices para promover una eficiente gestidn y recuperacion de
los fideicomisos del Banco.

Controla las actividades relacionadas con la gestidn
administrativa, recuperacién, liquidacién y venta de los activos
fideicometidos, recibidos por el BANHVI en dacién de pago, como
resultado del cierre o liquidacién de entidades autorizadas
extintas.

Brinda asesoria técnica en opciones de inversidn, maneja las
cuentas corrientes y pago a proveedores, entidades autorizadas e
inversionistas. Opera la cartera de inversiones transitorias y
ofrece el servicio de custodia de valores y/o documentos que
representan y respaldan las operaciones de préstamos vy
desembolsos realizadas con las entidades autorizadas.



Aspectos salariales

Durante el 2021 se contrataron un total de 7 funcionarios. En total se contd durante el afio con 140
funcionarios.

A continuacidn, se detalla la clasificacién de puestos y escala salarial que rigié en este periodo:

BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA

ESCALA SALARIAL 2021
Ne Cantidad | CATE- NOMBRE SALARIO
PUESTOS Clases GORIA DEL PUESTO BASE

1 1 1 AUXILIAR DE OFICINA 1 281 696,11

4 2 2 AUXILIAR DE OFICINA 2 356 342,85

3 3 3 AUXILIAR DE OFICINA 3 396 393,86

1 4 4 ASISTENTE 1 457 800,65

1 5 SECRETARIA EJECUTIVA 1

7 6 5 ASISTENTE 2 555 971,31
13 7 SECRETARIA EJECUTIVA 2

4 8 6 ASISTENTE 3 581 016,49
1 9 SECRETARIA DE GERENCIA

5 10 7 OFICIAL 1 655 038,58
15 11 8 OFICIAL 2 882 552,65

7 12 9 OFICIAL 3 961 015,05
23 13 10 OFICIAL 4

1 14 10 PROFESIONAL EN ELECTRONICA 1039 262,13
8 15 11 ANALISTA DE SISTEMAS

1 16 OFICIAL DE RIESGOS

2 17 OFICIAL DE CUMPLIMIENTO 1272 062,38
1 18 JEFE SECRETARIA JUNTA DIRECTIVA

1 19 MEDICO DE EMPRESA

19 20 OFICIAL 5 (Ingeniero o arquitecto)

6 21 12 JEFE DEPARTAMENTO 1496 879,52

4 22 13 DIRECTOR GENERAL

1 23 ASESOR LEGAL

1 24 JEFE DEPARTAMENTO T.I. 1717 967,52
2 25 ASESOR DE GERENCIA

1 26 ASISTENTE DE GERENCIA

1 27 14 AUDITOR 2 206 920,63

1 28 15 SUBGERENTE FINANCIERO 3510 000,00
1 29 15 SUBGERENTE DE OPERACIONES

1 30 16 GERENTE GENERAL 5400 000,00
137 TOTAL, PUESTOS

2 11 Servicios Especiales T.I.

1 11 Servicios Especiales Depto. Técnico 1272 063,38
140




Viajes de jerarcas o directores de departamentos

Durante el 2021 no se realizaron viajes de jerarcas o directores institucionales fuera del pais.
Contrataciones efectuadas

En el Anexo 2 de este Informe se encuentra el detalle las contrataciones realizadas durante el 2021.
Procesos o demandas judiciales

En el Anexo 3 de este Informe se encuentra el detalle los procesos o demandas judiciales que se
atendieron durante el 2021.

Metas trazadas para el 2021 y sus resultados

Plan Estratégico Institucional 2016-2021

La planificacidn estratégica tiene un papel relevante para alcanzar el cumplimiento de la vision,
mision, objetivos y metas del BANHVI. Esta se realiza con una base de mediano plazo, en este caso
para el periodo 2016-2021, el cual da seguimiento al plan precedente y se vincula a las necesidades
cambiantes del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, a la dinamica competitiva del Sistema
Financiero Nacional, la regulacién y supervisidon prudencial y a la actualizacién de los lineamientos
estratégicos de la Junta Directiva de la Institucion.

Informe de Ejecucion del PEl al 31/12/2021

Por medio de la vinculacidn que existe entre las metas del Plan Operativo Institucional (POI) 2021y
los indicadores estratégicos del PEI 2019-2021 y de acuerdo con la ejecucién de metas del POI
resultante a diciembre 2021, se obtiene el cumplimiento de los objetivos estratégicos al 31 de
diciembre 2021.

Los resultados generales de los cuatro ejes estratégicos, al final del periodo, generaron un
cumplimiento del 81%, compuesto por la calificacion obtenida en cada una de sus perspectivas; tal
y como se muestra en la siguiente imagen:



Calificacién del Plan Estratégico 2019-2021

Nota Plan Estratégico
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Fuente: Unidad de Planificacion Institucional

Del gréfico anterior, se puede ver que la Perspectiva Grupos de Interés obtiene una calificacion del
100%, y la perspectiva Financiera (96%) ubicdndose ambas en el pardametro de medicién
“Excelente”, Procesos Internos (78%) en “Aceptable” y Capacidad Organizacional (50%) en el rango
de “Necesidad de Mejora”.

Proceso Planeamiento Estratégico 2022-2025

En el dmbito de la planificacion estratégica, a finales del mes de diciembre 2021 la Junta Directiva
aprobd la version consolidada del Marco Estratégico Institucional que formard parte del Plan
Estratégico Institucional (PEI) para el periodo 2022-2025.

En el marco de la visidn estratégica, el BANHVI se plantea para el siguiente cuatrienio seis grandes
desafios y seis Ejes Estratégicos institucionales, que representan las lineas o rutas bdasicas de
desarrollo de los planes de trabajo para alcanzar el propdsito fundamental y ordenan el desarrollo
en grandes lineas de actuacidn. Estas se presentan en las siguientes, imagenes.



Desafios Institucionales 2022-2025

1. Fortalecer la institucionalidad, optimizando la gobernanza en los procesos de gestion, decisidn y seguimiento;
asumiendo |a transparencia, la austeridad y la rendicién de cuentas como elementos esenciales.

2. Crear y consolidar una cultura de adecuada medicion del impacto en el desarrollo econdmico vy social.

3. Aumentar las capacidades institucionales, la eficiencia y el ambiente de control por medio de la
mejora permanente de los procesos y la innovacion y adecuacion tecnolégica constantes.

~,

4. Lograr mayor incidencia economica y social con nuestras acciones priorizando las areas de accion del Banco en
cuanto a financiamiento, para lograr una mayor eficacia en la formulacion, la gestién y el impacto de los proyectos.

|
|
|
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5. Propiciar de manera efectiva la integracion y desarrollo del Sistema Financiero Nacional parta la
Vivienda, con todo sus componentes e integrantes.

BB E

6. Consolidar y fortalecer su capacidad financiera y trasladar los beneficios a la mayor cantidad posible de
familias que requieren una vivienda y mejorar sus condiciones de habitat. Aprovechando situaciones
coyunturales de los mercados para lograr fondos con mejores condiciones de costo y plazo.

Ejes Estratégicos 2022-2025

I. Estabilidad y solvencia
financiera

IIl. Digitalizacion y modernizacion
tecnoldgica

Il. Capital humano y desarrollo
organizacional

IV. Eficiencia y fortalecimiento
institucional

e

e

| V. Calidad en la inversion de los
recursos

V1. Cumplimiento, ambiente de
control y cultura de riesgos

Sl




Plan Operativo Institucional 2021

El Plan Operativo Institucional del BANHVI (POI) 2021 se conformé de 94 indicadores, cuya ejecucion
al 31/12/2021 da un resultado global del 90.69%, ubicandose en el parametro de medicién”
Excelente”.

En promedio los rangos de ejecucion de los indicadores son los siguientes:

e 23 enunrango de cumplimiento del 100%

e 23 enun rango de cumplimiento del 92% al 99%
e 40 en unrango de cumplimiento del 75% al 88%
e 8enunrango de cumplimiento del 61% al 72%

En el siguiente cuadro se muestra el comportamiento de la ejecucion del POI de los ultimos 5
periodos:

Comparacion de periodos

Cumplimiento
2017 2018 2019 2020 2021
77% 86% 38% 85% 91%

Fuente: Unidad de Planificacion Institucional

El Anexo 4.1y 4.2 contienen el Informe de Cumplimiento del Plan Operativo Institucional 2021y la
Ejecucidn de Programas y Subprogramas.

Plan Nacional de Desarrollo

En el marco del proceso de rendicidon de cuentas sobre los resultados de las metas del BANHVI
incluidas en el Plan Nacional de Desarrollo y en congruencia con lo notificado mediante oficio GG-
OF-0057-2022 del 14/01/2022 a la Rectoria del Sector Ordenamiento Territorial y Vivienda la
conclusién del proceso de rendicion de cuentas con corte al 31 de diciembre 2021 correspondiente
a la ejecucidn de las metas con los siguientes indicadores:

¢ 12020101 “Numero de soluciones de vivienda otorgados a la poblacidon de escasos recursos
econdmicos (estratos 1y 2)”.

¢ 12030101 “Numero de soluciones de vivienda generadas para la poblacion de clase media”

Los resultados de dichas metas y los logros resultantes al 31/12/2021 se presentan en el Anexo 5
de este informe. No se registran al cierre de dicho periodo limitaciones ni obstaculos.



Autoevaluacion de la Gestidn Institucional

El Reglamento para Juzgar la Situacién Econdmica Financiera de las Entidades Fiscalizadas, Acuerdo
SUGEF 24-00, en su articulo No. 18 establece que la Administraciéon de todas las entidades
financieras debera autoevaluarse, al menos una vez al afio, sobre el desempefio de su gestion.

Los factores que deben considerarse para llevar a cabo este proceso corresponden a los establecidos
en el articulo No. 16 del citado reglamento, los cuales son evaluados por la Superintendencia
General de Entidades Financieras (SUGEF) para determinar la calificacion cualitativa de los entes
supervisados; estos son:

e Planificacion

e Politicas y Procedimientos

e Administraciéon de Personal

e Sistemas de Control

e Sistema de Informacién Gerencial
e Tecnologia de Informacion (*)

En cumplimiento con lo establecido en las citadas normativas el Banco Hipotecario de la Vivienda
llevod a cabo en el periodo, el proceso de Autoevaluacion de la Gestién del 01 de agosto 2019 al 31
de julio 2021.

Los resultados generaron una Calificaciéon Cualitativa del BANHVI de 1.10, por lo que se ubica en
grado de riesgo normal, tal y como se resume en el siguiente cuadro:

Matriz de Calificacion Global de la Gestion 2021

Factor Calificado Puntaje Tipo de Nivel de | Ponderacién | Calificacién
Obtenido Nivel Puntaje del Factor Final
Planificacion 87,50% Normal 1 15% 0,15
Politicas
. Y 90,00% Normal 1 15% 0,15
Procedimientos
Administracion
77,00% Irreg. | 2 10% 0,2
de Personal
Sistemmas de
93,06% | Normal 1 35% 0,35
Control
Sistemmas de
Informacion 92,86% Normal 1 25% 0,25
Gerencial
TOTAL 100% 1,1
CALIFICACION CUALITATIVA FINAL NORMAL

Fuente Unidad de Planificacion Institucional

(*) Respecto a la autoevaluacion del elemento de Tecnologia de informacidon (TI) consistié en una
valoracion cualitativa de los riesgos identificados en los procesos del marco de su gestion y no para
determinar una calificacién cuantitativa en torno al factor de Tl, con la finalidad de lograr una



comprension mas general sobre el estado de las Tecnologias de Informacién en cada institucion
regulada por la Superintendencia General de Entidades Financieras. Los resultados determinaron
que, para cada uno de los 32 procesos contemplados, se tiene que 5 procesos registran una
evaluacion “Fuerte”, 14 procesos presentan una evaluacién “Aceptable”, 10 procesos tienen una
evaluacion “Mejorable”, mientras que 3 procesos reportan una evaluacion “Débil”.

Para la evaluaciéon de este periodo, a diferencia de afios anteriores, los procesos fueron evaluados
por los propios involucrados en el proceso, de manera que hubo participacion de diversas
dependencias de la organizacién, que acorde con la naturaleza de sus funciones, atienden los
procesos institucionales incluidos en el Marco de Gobierno y Gestion de TI.

Tecnologia de Informacién

En el contexto de la Transformacién Digital de la organizacién, el BANHVI dio continuidad en 2021 a
una serie de iniciativas estratégicas, que, entre otros alcances, incluye tres proyectos de Tecnologias
de Informacién que buscan hacer mas eficientes nuestros procesos internos, tanto financieros,
como administrativos, de control y gestion para el otorgamiento del Bono Familiar de Vivienda. Los
avances han sido los siguientes:

1- Optimizacion de Procesos y Tecnologias de Informacion Medulares para los
Usuarios de Servicios (OPTIMUS)

Como parte de la mejora de los procesos internos de la Institucion relacionados con la gestion del
Bono Familiar de Vivienda y las gestiones de; intermediacion financiera, presupuestaria, financiero
contable y de procesos internos de control de la organizacién; se ha emprendido un esfuerzo para
dotar al Banco de una herramienta tecnoldgica de clase mundial, que permita estandarizar e
integrar todos esos procesos institucionales en una sola plataforma homogénea.

Herramienta o solucidon de clase mundial es aquella que cuenta con multiples mddulos integrados y
probados a través de una gran cantidad instalaciones alrededor del mundo (al menos en 100 paises),
que sigue las mejores practicas de la industria y que cuenta con centros de soporte certificados
alrededor del mundo. Una de las empresas mas reconocidas a nivel mundial que se encargan de
investigar, analizar y clasificar soluciones de clase mundial es la compafiia Gartner.

Este esfuerzo se ha conceptualizado en la Institucién en un contexto de transformacidn tecnolégica
integral y el mismo establecié en febrero del 2021, la incorporacion de un director externo, con la
experiencia necesaria en este tipo de implementaciones y que guie al Banco a la opcidn tecnoldgica
qgue mas beneficios le brinde a la ciudadania costarricense en términos de agilidad, eficiencia y
simplificacion de trdmites. De ahi se define que este esfuerzo se llevard a cabo con la
implementacién del proyecto denominado Optimizacién de Procesos y Tecnologias de Informacion
Medulares para los Usuarios de Servicios del BANHVI (OPTIMUS), el cual incorpora las siguientes
areas funcionales del Banco:



e Direccién FOSUVI

e Direccién FONAVI

e Departamento de Tesoreria

e Departamento Financiero Contable

e Direccién administrativa.

e Proveeduria

e Recursos Humanos

e Subprocesos de apoyo, asociados a las dreas referidas.

El Proyecto estd definido para llevarse a cabo en 3 etapas de 12 meses cada una, sobre una
Plataforma en NUBE, que para algunos procesos se establecerd con un modelo de NUBE tipo SaaS
(Software as a Service) y para otros procesos con un Modelo de NUBE tipo PaaS (Platform as a
Service) con Servicios Administrados. De manera general las etapas a desarrollar son las siguientes:

FONAVI /
FONDO DE
GARANTIAS

RRHH /
PROVEEDURIA
J ACTIVOS

FOSUVI

Etapa 1: se implementaran las funcionalidades de los procesos asociados al analisis, formalizacién,
aprobacion y emision del Bono Familiar de Vivienda que gestiona la Direccién del Fondo de Subsidio
para la Vivienda (FOSUVI), que conforme los requisitos definidos por ley le son aplicables a cada
postulante de bono.

Etapa 2: se automatizaran los procesos del drea del Fondo Nacional para la Vivienda (FONAVI) y
Fondo de Garantias, incorporando procesos de captacion de dinero a través de la Bolsa y ventanilla,
procesos de administracién de cartera de crédito, asi como planeacidn y ejecucion de presupuesto,
procesos contables, procesos de administracién de inversiones, entre otros alcances definidos.

Etapa 3: se automatizardn procesos del drea de Recursos Humanos, Proveeduria (compras e
inventarios) y Administracién de Activos Fijos, asi como los procesos de planificacion y ejecucién de
presupuesto y de los procesos contables.

Mediante estudio de mercado se identificaron los elementos que permitiran entender las soluciones
del entorno con las que se atenderdn las necesidades de automatizacidon y generacién de
informacién asociadas con el proyecto de transformacién de la plataforma tecnolégica del Banco,
identificando de manera estratégica, fuentes de beneficio, costo e implicaciones en términos de
recursos requeridos y riesgos asociados.

A inicios del afo 2022, se publicé el cartel de licitacidn para la contratacion del Proyecto OPTIMUS
y se espera que, para inicios de abril del 2022, haya sido seleccionado la empresa implementadora,
de manera que se inicie con la ejecuciéon del Proyecto.



2- Proyecto de Implementacion del Expediente Electronico

El objetivo de este proyecto consiste en que a través de una solucién tecnoldgica el BANHVI, junto
con las entidades autorizadas del SFNV, agilice los procesos de tramite, analisis y aprobacion,
necesarios para el otorgamiento del Bono Familiar de Vivienda.

A través de esta implementacién se busca que todos los documentos fisicos y requisitos
relacionados con el otorgamiento del subsidio, se validen y tramiten de manera electrdnica y
digitalizada; desde el momento en que son presentados por el postulante en una entidad
autorizada, hasta el momento en que el solicitante recibe el subsidio, asi como el seguimiento
posterior respectivo.

Como parte de los alcances del proyecto, estd el hecho de que el BANHVI cuente con acceso
electrdnico a varias instituciones privadas y del Estado costarricense como la Caja Costarricense del
Seguro Social, la Direccidon General de Migracion y Extranjeria, el Tribunal Supremo de Elecciones,
las municipalidades, el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, entre otras; con el fin de
atender la integracién y simplificacién de tramites, de los sistemas de informaciéon de las
instituciones publicas del pais.

Acorde con los alcances funcionales definidos para este desarrollo, el proyecto se dividié en fases:

Fase 1: concluyd en 2019 y consistié en realizar un plan piloto de digitalizacién de documentos con
una entidad autorizada, como parte del proceso de levantamiento automatico de requisitos para la
formalizacién y aprobacidn del subsidio de vivienda. Con la experiencia cosechada de dicho plan, se
busca trasladar las ventajas de la digitalizacién de documentos y simplificacidon de tramites, al resto
de entidades autorizadas del pais.

Fase 2: finalizd en 2021 y tuvo el objetivo de que, a través de la misma plataforma tecnoldgica
adquirida en el afio 2019, se lograran simplificar los tiempos administrativos y de ejecucién de cada
uno de los proyectos de construccidn viviendas gestionados por el Departamento Técnico de la
Direcciéon FOSUVI (modalidades S-001, S-002, S-003, S-004 y S-005). Para esos efectos se logrd
realizar un plan piloto de digitalizacién de los requisitos de construccidn con una entidad autorizada,
como parte del proceso de levantamiento automatico de documentos para la formalizacién y
aprobacion del subsidio de vivienda establecido para cada proyecto habitacional. Con la experiencia
cosechada en dicho Plan, se iniciard la migracion de la digitalizaciéon de documentos y simplificacidn
de tramites, al resto de entidades autorizadas del pais.

3- Implementacion Proyecto Acuerdo SUGEF 14-17

Como parte de la normativa establecida por la Superintendencia General de Entidades Financieras
(SUGEF) y lo solicitado en las Normas Técnicas para la Gestion y Control de las Tecnologias de
Informacién de la Contraloria General de la Republica (CGR) que le aplican al Banco, a partir del afio
2020, se inicié con la implementacion de un proyecto que le permitira al BANHVI, aplicar y cumplir
con las mejores y sanas practicas en materia de Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones.



Este proyecto se basa en el estandar mundial del marco de referencia del COBIT 5® (Control
Objectives for Information and related Technology, por sus siglas en inglés) y busca mejorar
integramente la calidad y agilidad de los servicios prestados por el Banco, a toda la ciudadania
costarricense.

El proyecto tiene un horizonte de implementacidn de 4 afos que se establecieron a partir del mes
de febrero del 2020 hasta febrero del 2024. Durante el 2021 se logré un avance importante en la
ejecucién del Proyecto. Con esto, la Institucién se acerca de manera adecuada a cumplir con las
normativas establecidas por la SUGEF, en cuanto la sana practica de la Gestidn Institucional de las
Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones.

Continuidad de Servicios de Tecnologias de Informacion del BANHVI ante |a
pandemia del Covid-19

Con el fin de garantizar la prestacion de los servicios de Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones del BANHVI hacia la ciudadania costarricense, que permita desde todo punto de
vista, mejorar la calidad de vida de los ciudadanos; la institucidon se ha mantenido actualizando y
reforzando sus herramientas tecnolégicas, para mitigar de manera efectiva las situaciones adversas
provocadas a nivel mundial por la pandemia del Covid-19. Dentro de los principales esfuerzos
realizados por el BANHVI en el periodo 2020-2021, se pueden citar:

e Estabilidad de la plataforma tecnolégica de servicios que garantiza el cumplimiento de
Metas Estratégicas y Operativas a nivel Institucional.

e Lo aspectos técnicos configurados y relacionados con el teletrabajo, mostraron su
efectividad, de manera que los servicios de comunicacion remota, telefonia,
videoconferencias, correo electrénico, operacién de los sistemas de informaciéon y otros
servicios colaborativos; han estado disponibles en un 99.9% del tiempo.

e Actualmente y conforme la modalidad de trabajo establecido por la el BANHVI, todos los
colaboradores tienen la posibilidad técnica de realizar su trabajo remoto mediante la figura
del teletrabajo, amparados en mecanismos de Cyberseguridad actualizados y gestionados
de manera adecuada.

e Se cuenta con enlaces encriptados y protectores anti-intrusos para las conexiones de los
teletrabajadores a fin de que el acceso este protegido (conexion cifrada) e ininterrumpido.

Se han habilitado herramientas y medios para el trabajo colaborativo remoto, efectivo y eficiente,
lo que ha mejorado el trabajo en equipo y la comunicacién entre funcionarios, Junta Directiva e
instituciones externas.



Colocacion de Bonos Familiares de Vivienda 2021

El Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) es la institucidon encargada de velar y supervisar el
adecuado funcionamiento del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), siendo sus
principales funciones el tramite y la canalizacién de los recursos del Subsidio de Vivienda a los
sectores mas necesitados del pais, funcidn que se realiza a través de las Entidades Autorizadas que
tienen oficinas y sucursales en todo el territorio nacional.

El Fondo de Subsidios para la Vivienda (FOSUVI) es la unidad ejecutora del Bono Familiar de
Vivienda, la cual se encarga de administrar y canalizar los recursos que le corresponden de acuerdo
con lo establecido en la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (LSFNV); recursos que
se asignan anualmente para hacer frente al déficit habitacional del pais, especialmente atendiendo
a las familias de menores recursos y en condiciones de pobreza extrema, situacién de emergenciay
riesgo social o ambiental.

El principal objetivo del FOSUVI es entregar soluciones habitacionales de calidad, que permitan
dotar de un techo digno a las familias beneficiadas, de tal manera que esto les permita tener las
condiciones necesarias para una mejor calidad de vida de los miembros de cada familia.

El tramite del subsidio de vivienda inicia con la elaboracion de un expediente, donde se documenta
la conformaciéon y condiciones socioecondmicas de la familia, asi como las caracteristicas de la
solucién habitacional a la cual, dicha condicion le permite optar a cada nucleo familiar en particular.

En el ejercicio econdmico 2021 se otorgaron 11.428 subsidios de vivienda tramitados bajo la
modalidad de alguno de los programas de financiamiento aprobados con recursos del FOSUVI.

La inversion de esta colocacion de bonos de vivienda fue de ¢115.648,98 millones, la cual significo
la reactivacion de la economia en muchas comunidades del pais y la generaciéon de
aproximadamente 38.800 puestos de trabajo en el campo de la construccion y actividades conexas.

Hay que destacar que, gracias a la existencia de un sistema de inversién en vivienda social robusto,
se logra dar resguardo y proteccion a familias vulnerables en medio de la crisis generada por la
pandemia, entendiendo que una casa propia es clave para la salud, proteccion y seguridad.

A continuacidn, se presenta un breve andlisis de las principales acciones y estadisticas
correspondientes a los bonos formalizados y pagados durante el afio 2021. Todos los montos se
presentan en millones de colones.

Bonos por Estrato de Ingreso

La determinacién del monto de subsidio que le corresponde a cada familia se establece de acuerdo
con el ingreso bruto del nicleo familiar para determinar el Estrato de Ingreso. A menor ingreso,
mayor es el monto de bono que le corresponde a la familia y viceversa, a mayor ingreso, es menor
el monto del subsidio, lo anterior con el fin de ser congruentes con el criterio de brindar una mayor



ayuda a los que cuentan con menos recursos y mayores dificultades para obtener una vivienda
digna.

De conformidad con lo planteado anteriormente, en el afio 2021 la mayor parte de los recursos
colocados por medio del Bono Familiar de Vivienda se concentra en las familias de menores
recursos, con el 79% de los bonos entregados en el afio a familias con ingresos ubicados entre los
dos primeros estratos de ingresos, segin se muestra en el siguiente cuadro y grafico:

Bonos de Vivienda por Estrato de Ingreso
Periodo 2021

5,6%

Estrato Ne Casos Monto 8,7%

Estrato 1 6224 70 966,72 |

Estrato 2 2794 29 834,99

Estrato 3 995 6 845,15 24,4%

Estrato 4 639 3 936,28

Estrato 5 492 2 695,93

Estrato 6 284 1369,91

Totales 11428 115 648,98

Estrato ml m2 3 m4 m5

Fuente: Direccion FOSUVI

Bonos de Vivienda por género, edad del jefe de familia y parejas del mismo sexo

Un indicador importante en la colocacién de los subsidios de vivienda es la participacién de las
mujeres jefas de hogar en el tramite del Bono que continda incrementandose con el transcurso del
tiempo, pasando de un 27,6% en 1995 a 38,3% en el 2000, hasta llegar a 61,4% en el 2018 y 60,7%
en el 2021, con respecto al total de bonos anuales. En cuanto a los recursos asignados, en este afio
se destinaron el 64,0% del total invertido para atender los casos de mujeres jefas de hogar.

4,3%

5



Bonos de vivienda seglin Género del jefe de Familia

Periodo 2021

Género N2 Casos Monto 12000
Masculino 4 480 41 531,49

Femenino 6933 73 963,28 10000
Persona no binaria 15 154,21

3000
Totales 11428 115 648,98

6000

4000

Fuente: Direccion FOSUVI 2000

0

_0,13%

Persona no
binaria

M Masculino

HE Femenino

En cuanto a los bonos otorgados segun rango de edad, los datos muestran que un 54,10% de los
bonos otorgados se dirigieron a personas jovenes, es decir con edades de entre los 18 y 35 afos.
Asimismo, se destaca el porcentaje de bonos dirigidos a adultos mayores que asciende al 8,47% del

total.

Bonos de vivienda segun edad del jefe de familia

Periodo 2021

Rango de Edad N2 Casos Monto

De 18 a 35 (antes de cumplir 36) 6183 41 531,49

De 36 a 65 (antes de cumplir 65) 4277 73 963,28

Adulto mayor de 65 o mas 698 154,21
Totales 11 158

115 648,58




m De 18 a 35 (antes de cumplir 36)
M De 36 a 65 (antes de cumplir 65)
m Adulto mayor de 65 o mas 8,47%
H Casa del Maestro

Fuente: Direccion FOSUVI

En relacién con los bonos tramitados para parejas del mismo sexo, los datos revelan que durante el
afo se otorgaron un total de 18 bonos de vivienda a estos nucleos familiares por un monto de
(140,70 millones. Del total de casos, 15 fueron bonos del programa ordinario y 3 casos se postularon
bajo el programa de extrema necesidad.

Bonos de Vivienda pagados por Propdsito y Modalidad de Presupuesto

Las familias que tramitan bonos de vivienda se pueden postular en diferentes propdsitos segun las
conformacion y requerimientos de cada nucleo familiar, la mayor parte de los bonos pagados en el
2021 se tramitaron en el propdsito de Construccion en Lote Propio (52.0%), como un reflejo directo
de que contar con un terreno apto para construir, representa una ventaja para las familias, dado
gue solamente con el subsidio y las posibilidades reales de aporte de la mayoria de las familias
postulantes al bono, resulta mas complicado comprar un lote y construir o comprar una vivienda
existente.



Bonos de Vivienda por Propdsito
Periodo 2021

Propédsito N2 Casos Monto
RAMT 0506 4 018,39
Vivienda Existente 1151 13 017,96
Construccién en Lote 5940 47 511,57
Segunda Planta 239 2 441,37
Lote y Construccion 3442 48 059,69

Totales 11428 115 648,98

Fuente: Direccion FOSUVI

En el afio 2021 se destaca el incremento en la cantidad de bonos tramitados con el propdsito de
Compra de Lote y Construccidn, que pasé del 19.7% en el 2020 a 30.1% del total de soluciones
habitacionales pagadas en el 2021.

Esta situacidon se debe, principalmente, al incremento en los bonos tramitados en el programa de
Extrema Necesidad y en el Programa Ingresos Medios (PIM), que representan el 52,5% vy el 39,7%
respectivamente del total de casos tramitados en el propdsito de Compra de Lote y Construccién.

Es importante tomar en cuenta que las operaciones de Compra de Lote y Construccion y las de
Construccion en Lote Propio, financiadas en forma total o parcial con recursos del Bono Familiar de
Vivienda representan, ademas de una solucidn habitacional para familias de escasos recursos, un
elemento que beneficia la economia regional y nacional, al convertirse en un efecto multiplicador
ya que durante el 2021 se impulsd, por esos conceptos, la construccidon de un total de 461.930
metros cuadrados, con una inversion de recursos del Estado por ¢95.571,4 millones, créditos de las
Entidades Autorizadas por ¢38.735,6 millones y aporte de las familias por ¢896,8 millones, para una
inversion total de ¢135.203,8 millones.

El aporte de estos recursos en la economia genera, de forma paralela, un incremento en las fuentes
directas de trabajo en la industria de la construccién y en negocios ligados en forma indirecta al
comercio de la construccién y al comercio en general que se encuentran alrededor de las
edificaciones que se realizan.

Con respecto al 2020, durante el 2021 se dio una disminucion de -4,4% en la cantidad de metros
construidos y de -3,9% en los aportes familiares; no obstante, se produjo un leve incremento de
1,1% en el monto invertido por concepto del subsidio de vivienda y de 36,3% en créditos otorgados
por las Entidades Autorizadas, principalmente por el efecto de los casos PIM sefalados
anteriormente.



Metros cuadrados de construccion e inversion en los propdsitos
Construccion en lote propio y Compra de lote y construccion
Periodo 2021

Propdsit Cas M2 de Monto de Inversion
TOposITo o Construccion Bono | Crédito Aporte Total
Const io
ONSHUECION &N g g4p 282 903 475116 9 495,4 7014 57708 3
Lote Propio ’
C de Lot
ompre oe . ,D © 3442 179027 45059 8 292402 1585,4 7743955
v Construccion )
Total 9 382 461 930 955714 38735,6 896,8 135203,8

Fuente: Direccion FOSUVI

Desde la perspectiva de las diferentes modalidades en que se puede tramitar el Bono de Vivienda,
en el siguiente cuadro se detallan los bonos pagados en el 2021 por la modalidad de presupuesto:

Bonos de vivienda por Modalidad de Presupuesto
Periodo 2021

Modalidad N2 Casos Monto Porcentaje

Adulto Mayor 586 6 262,75 5,1%
Ingresos Medios 2613 16 523,83 22,9%
Ordinario Erradicacion Tugurios 1017 7 416,22 8,9%
Art. 59 Erradicacion Tugurios 78 1503,17 0,7%
Art. 59 Emergencia y Extrema 2263 45 751,54 19,8%
Indigenas 341 3901,30 3,0%
Persona con discapacidad 301 3 258,43 2,6%
Regular 4229 31031,74 37,0%
Totales 11428 115 648,98 100,0%

Fuente: Direccion FOSUVI

Bonos por Zona Geografica y Region

El alto costo de los terrenos en todo el territorio nacional, pero con mayor énfasis en las areas
urbanas, provoca la concentracidn de la distribucidn geografica de las soluciones habitacionales
tramitadas en las zonas rurales o mixtas. EI 89.8% de los bonos formalizados en el 2021 se ubican
en zonas rurales o mixtas y el 10.2% en zonas urbanas.



El valor de los terrenos provoca que las familias y los proyectos de vivienda tiendan a ubicarse en
zonas donde el costo de los lotes permita construir una vivienda de interés social con el aporte del
subsidio estatal y de los mismos beneficiarios, que complementan el bono con créditos y/o aportes,
de acuerdo con la capacidad econdmica de las familias, segin se detalla graficamente a
continuacién:

Bonos de Vivienda por Zona Geografica
Periodo 2021

12000
Zona N2 Casos Monto 10000
Zona Mixta 9422 92 708,64
Zona Rural 841 7 005,95 8000
Zona Urbana 1165 15 934,39
6000
Totales 11428 115 648,98
4000
Fuente: Direccion FOSUVI 2000
0

H Mixte HRural BEUrbana

La distribucion geografica de los subsidios pagados durante el 2021, de acuerdo con las regiones
geograficas establecidas por MIDEPLAN muestra que, excluyendo la zona Central por obvias razones
de concentracion de la poblacién, las regiones Brunca, Huetar Caribe y Huetar Norte se mantienen
como importantes zonas de colocacién de bonos, acumulando entre ellas el 52.0% del total de
bonos entregados durante el afio; no obstante, la participacidon de estas tres zonas en conjunto
disminuyd un -2.4 puntos porcentuales con respecto al afio anterior.



0000000

Bonos de Vivienda por Regién

Periodo 2021

Regién N2 Casos Monto
Central GAM 1897 21457,23
Central fuera del GAM 1509 14 229,63
Chorotega 1216 15171,26
Pacifico Central 862 9 684,55
Brunca 1 808 16 072,60
Huetar Caribe 2110 19 892,50
Huetar Morte 2026 19141,20

Totales 11 428 115 648,98

Fuente: Direccion FOSUVI

Bonos de Vivienda por Provincia y Canton
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En la distribucién de los bonos tramitados por provincia se da una colocacién mas desconcentrada

de los casos tramitados en el 2021, manteniéndose Heredia como la provincia de mas baja

tramitacién de casos con un 4,7% del total de bonos formalizados en el afo, mientras que en

Alajuela, Limdén y Puntarenas se tramitaron la mayor cantidad de bonos alcanzando 23,5%, 18,5% y

16,2% respectivamente de los bonos otorgados.

Bonos de vivienda por provincia

Periodo 2021

Provincia N2 Casos Monto Porcentaje

San José 1771 20048,38 15,5%
Alajuela 2 680 23 499,38 23,5%
Cartago 1267 13 500,54 11,1%
Heredia 536 5241,53 47%
Guanacaste 1216 15171,26 10,6%
Puntarenas 1848 18 295,39 16,2%
Limdn 2110 19 892,50 18,5%

Totales 11428 115 648,98 100,0%




Guanacaste

10,6%

Cartago
San José 11'?%
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Fuente: Direccion FOSUVI

En relaciéon con la distribucion de bonos otorgados por cantdn, los datos reflejan una mayor cantidad
de subsidios otorgados en los cantones de Pococi - 822 bonos para una inversién de ¢7 234,10 -,
seguido de San Carlos - 797 bonos para una inversién de ¢7 402,13 millones y Pérez Zeledén — 712
bonos de vivienda otorgados y una inversién de ¢6 524,47 millones- y en el tercer puesto.

Por otra parte, los cantones con menor inversién en materia de bonos de vivienda en el periodo
2021 son Santa Ana con 6 casos, Flores con 3 casos y Belén con 1 Unico caso.

Mapa de Calor

BONOS PAGADOS
POR CANTON

El informe completo de esta distribucién usted lo puede descargar siguiendo el botén de enlace
gue se muestra a continuacion:

» Ver Bonos por Cantén


http://192.168.100.124/publicaciones/memorias/memoria%202021/bono%20de%20vivienda/BONOS%20POR%20CANTON.pdf

Trabajo desarrollado por las Entidades Autorizadas

El Bono Familiar de Vivienda se tramita por medio de las Entidades Autorizadas, las cuales durante
el 2021 emitieron 10.311 bonos por ¢107.066 millones y se pagaron 11.428 casos por un monto de

¢115.649 millones.

A continuacidn, se detalla la distribucién de bonos emitidos y pagados por Entidad:

Bonos de vivienda emitidos y formalizados por las Entidades Autorizadas
Periodo 2021

ENTIDAD AUTORIZADA

EMITIDOS 2021

FORMALIZADOS 2021

Casos Monto Casos Monto

MUTUAL CARTAGO 2677 ¢21 5682 3 554 C29611,3
GRUPO MUTUAL 2 857 ¢38 H98 9 3131 £40 075,6
INVU 113 ¢1 7028 a5 £1481,3
B.P.D.C. 175 ¢1 1393 236 20439
B. N. C.R. 38 ¢239.0 48 €303,6
B.C.R 455 ¢3104,7 513 €3 344,1
COQCIQUE R.L. 592 ¢4 9258 519 Cd 448.6
FUND.C R.CANADA 897 g11 2117 969 £12 353,5
COOPENAE 636 ¢7 3160 560 €5 849,1
COOPEALIANZA R.L. 408 ¢5 159 8 499 C5 765,6
COQOPESERVIDORES 262 g2 2731 221 C1778,8
BAC SAN JOSE 68 ¢568,7 76 C615,9
COOPESANMARCOS 34 2695 31 C243.0
COOPEANDE No. 1 256 ¢2 0545 159 £12391
COOPEUNA R.L. 260 ¢2 0690 295 23410
COOPECAJA R.L. 160 ¢1 5157 144 c1202.4
COQOPEMEP R.L. 13 ¢99 2 3 c22,8
ASEDEMASA S.A 143 ¢1 1443 118 £936,5
ASECCSS 3 ¢182 3 €18,2
ASEMINA 8 ¢48 8 12 c74,8
CREDECOOP R.L. 15 ¢1302 13 c112,3
COOPESPARTA R.L. 156 ¢1 2685 154 c1236,6
ASEPANDUIT 85 ¢G40 2 75 £551,2
TOTAL 10 311 ¢107 066,1 11 428 ¢115 649,0

Fuente: Direccion FOSUVI



Balance econdmico del FOSUVI

En referencia al ejercicio econémico, el FOSUVI inicid con recursos comprometidos para Bono
Familiar de Vivienda individual y proyectos habitacionales en proceso de construccion, provenientes
de periodos anteriores, por un monto de ¢109.936 millones.

Durante el afio ingresaron ¢101.055 millones y se dieron egresos por ¢¢108.130 millones. Por lo
tanto, como resultado al cierre del 2021, la cifra de los recursos comprometidos para bonos y
proyectos es de ¢102.861 millones.

Es importante destacar que durante el 2021 se logré disminuir este rubro de “recursos asignados y
comprometidos” en 6,4% con respecto al afio anterior.

Los recursos comprometidos para bono individual y proyectos habitacionales en proceso de
construccién, afio 2021, por ¢102.857 millones corresponden a compromisos adquiridos por la
institucion segun el siguiente detalle:

e Bonos Ordinarios por ¢17.739 millones

e Proyectos de vivienda Articulo 59 por ¢43.751 millones

e (Casos individuales Art. 59 por ¢5.380 millones

e Proyectos Bono Colectivo por ¢20.391 millones

e Recursos con destino especifico pendiente de asignar por ¢4.780 millones

e Recursos por distribuir por ¢3.170 millones, que incluyen otros ingresos del 2021, asi como
bonos ordinarios de los compromisos de periodos anteriores que fueron anulados por
diferentes motivos en el 2021.

A los montos anteriores, se debe agregar el saldo de la partida denominada BFV Pendiente de Pago
por ¢766 millones (recursos devueltos temporalmente por las entidades debido a la suspensién de
los desembolsos y que deben ser reintegrados una vez corregida la situacion que dio origen al
reintegro temporal) y otras partidas por pagar por ¢478 millones, asi como las respectiva comisiones
de ley correspondientes a todas las partidas, mencionadas anteriormente, por un total de ¢2.592
millones para las Entidades Autorizadas y ¢3.809 millones, para cubrir costo operativo del BANHVI.



Evolucion de recursos comprometidos para Bono Familiar de Vivienda individual y
proyectos habitacionales en proceso de construccion

Afios 2014 - 2021

En miles de millones de colones

Afio En miles de millones
2014 (136,4
2015 ¢130,3
2016 ¢136,4
2017 (146,4
2018 £145,5
2019 €133,6
2020 ¢109,9
2021 €102,8

136,4 136,4

N

130,3

T~

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Direccion FOSUVI



Recortes presupuestarios en 2021

Tal como ocurrié en el afio precedente, en el 2021 el Fondo de Subsidios para Vivienda (FOSUVI)
volvié a experimentar un fuerte recorte, esta vez de ¢20.833 millones; es decir un 17% del monto
total que por Ley se le debié transferir, para el financiamiento de vivienda de interés social.

Pese a ello, el BANHVI arrancé el afio 2021 con la meta de colocar £96.450 millones con los cuales
se estimaba otorgar aproximadamente 9.500 subsidios.

Aunque el monto del recorte fue considerable, dicha meta se mantuvo firme a lo largo del afio y se
super¢ al final del periodo ya que se formalizaron 11.428 soluciones de vivienda con una inversién
de ¢115.648 millones, lo que significé un aporte de 461.930 metros cuadrados nuevos de
construccion, a la economia del pais. Esto fue posible, gracias a que se utilizaron recursos, que ya
venian comprometidos, de periodos anteriores, para dar contenido econdmico a viviendas o
proyectos que estaban en ejecucién.

No obstante, a raiz del recorte presupuestario decretado por el Ministerio de Hacienda, en el 2021,
bajo la cantidad de nuevas aprobaciones de bono de vivienda (emisiones) pasando de 12.412 en el
afo 2020 a 10.311 en 2021, una disminucion del 17%, o bien 2.101 nuevos subsidios que se dejaron
de emitir, en relacién con el afio precedente.

Sumando los recortes anuales experimentados por el BANHVI desde 2020, que fueron del orden de
¢16.528 millones (un 13%) mas las disminuciones presupuestarias del 2021 por ¢20.833 millones
(17%); tenemos un total de ¢37.361 millones menos en disponibilidad de recursos.

Esta situacion llevd a que en junio de 2021 la Junta Directiva del Banco se viera obligada a tomar la
decision de solicitar a las entidades del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, que no
recibieran nuevas solicitudes de Bono Familiar de Vivienda, hasta nuevo aviso.

Estos recortes, en términos de vivienda significan que, en dos afios, se dejaron de construir 3.700
viviendas para familias de escasos recursos, y la economia del pais resintié la falta de 155.00 metros
cuadros nuevos de construccion, a la vez que se dejaron de generar 12.400 empleos entre directos
e indirectos.

El informe ‘Contribucion econdmica del sector construccién e impacto del exceso de tramites’,
publicado por la Cdmara Costarricense de Construccién (CCC), estima que cada metro cuadrado de
construccion aporta 0,08 empleos directos e indirectos.

Paralelamente en el afio 2021, las autoridades institucionales acometieron la tarea de realizar
multiples gestiones de cabildeo ante la Asamblea Legislativa y el Poder Ejecutivo, a fin de evitar
nuevos recortes desproporcionados para el presupuesto del Fondo de Subsidios para Vivienda del
afio 2022. Estos esfuerzos estuvieron acompaifiados por las entidades del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV), y actores del sector privado de construccion.

Finalmente, en noviembre de 2021 se aprobd el Presupuesto Ordinario de la Republica para el 2022,
en el cual se logré --a través de una mocion presentada y apoyada por una mayoria de diputados de



la Asamblea Legislativa-- la restitucién de ¢15.500 millones para destinarlos a vivienda de interés
social. Pese a ello se mantiene un recorte de ¢18.976 millones al FOSUVI. El recorte inicial que
pretendia aplicar por el Ministerio de Hacienda para el 2022, era de ¢34.476 millones.

Bono de vivienda nimero 400 mil de |a historia

Ana Giselle Madrigal es una docente de la ciudad de Limdn, que con su trabajo atiende las
necesidades de su madre, una adulta mayor de 67 afios; su hermana de 20 afios con Sindrome de
Down y convive en la misma casa con otra hermana madre de 4 nifios, a quienes también ayuda,
ademads de atender sus propias necesidades personales.

Ella -quien labora desde el 2007 en el Centro Regional Polivalente del INA en Limdn- es la cabeza de
este numeroso nucleo familiar que recibié en setiembre de 2021, el bono de vivienda, nimero
400.000 desde la creacién del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV).

Esta cifra, aparte del significado simbdlico, implica que de los 1.600.000 hogares de Costa Rica (INEC
2019), una de cuatro familias costarricenses vive en una casa que ha sido financiada con el subsidio
del BANHVI.

Doiia Guiselle y su familia recibieron un bono para Reparacién, Ampliacién, Mejoras y Terminacion
(RAMT), una modalidad que busca restituir la vida Gtil de las casas, y que colabora con la disminucidn
del déficit habitacional cualitativo del pais.

El bono lo tramité a través de la Asociacion Solidarista de Empleados del Instituto Nacional de
Aprendizaje (ASEMINA), entidad autorizada del SFNV y el plan de inversion consistié en construir



nuevos dormitorios en la vivienda, para dar mas comodidad a la familia y evitar el hacinamiento. La
vivienda estd ubicada en el Barrio Pueblo Nuevo, de Limdn Centro.

Nuestro modelo de trabajo y fortalezas nos permite seguir haciendo frente, con éxito a los cambios
y exigencias del pais. Acceda aqui a las estadisticas de 35 afios:

» Ver cifras historicas de bonos otorgados

35 afios de historia

La entrega del bono 400.000 de la historia se dio en el mismo afio del aniversario nimero 35 de
creacion del SFNV y del BANHVI.

Con la promulgacién la Ley 7052, el 13 de noviembre de 1986, se dio vida a un sistema, que con el
paso de los afios se ha constituido en una fuerte alianza publico-privada de la cual han formado
parte 51 entidades del SFNV, a lo largo de los afios, asi como cientos de empresas desarrolladoras y
constructoras, la mayoria de ellas micro y pequefas, sumado al apoyo permanente del Ministerio
de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), el Fondo de Desarrollo Social y de Asignaciones
Familiares (FODESAF) y el Gobierno de la Republica.

Gracias al trabajo colaborativo de esa alianza, el 25% de los hogares de Costa Rica goza hoy de techo
digno y propio, tanto familias de sectores vulnerables, como de clase media, y se han generado miles
de puestos de trabajo y dia con dia se trabaja en la reactivacion de la economia del pais.

El informe ‘Contribucion econdmica del sector construccién e impacto del exceso de tramites’,
publicado por la Camara Costarricense de Construccién (CCC), estima que cada metro cuadrado de
construccion aporta 0,08 empleos directos e indirectos.


https://www.banhvi.fi.cr/publicaciones/memorias/memoria%202021/Detalle%20bonos%20ordinarios%20y%20Art.%2059%20Historico.pdf

Proyectos de Vivienda y de Bono Comunal Aprobados

Durante el 2021 fueron aprobadas un total de 1.077 soluciones habitacionales en 21 proyectos de
vivienda al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV)
y sus reformas.

El monto invertido en estos proyectos fue de ¢25.821,84 millones. Estas familias que vivian en
situacién de extrema necesidad hoy gozan de casa propia en casas y urbanizaciones con todos los

servicios.

Ademas, bajo el programa de Bono Colectivo o Comunal, se aprobé el financiamiento para 4
proyectos que beneficiaran a una poblacidon de 57.402 personas de esas comunidades, para una
inversion de ¢4.604,16 millones.

A continuacidn, se presenta el detalle de los proyectos aprobados por Junta Directiva, incluyendo la
cantidad de casos y monto por proyecto.

Proyectos Aprobados por Modalidad
segln numero de familias beneficiadas
Periodo 2021

Modalidad del proyecto Numero de familias

Compra de lote y construccion 126
Compra de vivienda existente 97
Territorios indigenas

) 314
y barras litorales
Con adelanto de recursos art 59 540
Total de soluciones 1.077

Fuente: Direccion FOSUVI u Compra de lote y construccién m Comprar de vivienda existente

u Territorios indigenas y barras litorales Con delanto de recursos articulo 59



Desglose de Proyectos Aprobados por Modalidad
Periodo 2021

Modalidad adelanto

Proyectos| Entidad | Familias |Inversion|Ubicacion| Empresa
Almendares MUCAP Hatillo, Sogotica
Il 4 2.054,73 San José S.A.
- - AJIP
28 Mill MUCAP 120 Matina,
Hes 3.190,42 Liman Ingenieria
Vistas de Grupo Goi h
144 507701 oicoechea,
Guadalupe Mutual , San José Las Arandas
Puerto Grupo 30 5 240,28 Grecia, Fusion
Escondido Mutual ’ ' Alajuela Inmohiliaria
Aurora Fundacion 142 3907 68 Carrillo, | Davivienda
de Luz Costa Rica " |Guanacaste S.A.
Canada

Inicio de obras Almendares Il




Compra de lote y construccién

Proyectos| Entidad Familias Inversién | Ubicacion| Empresa
Lotificacion : Guatuso, .
El Jade Coopecaja =} 97,91 Alajuela Covites S.A.
Tujankir Il | Coocigue 12 210,95 | ©uatuso, |Roquey
Alajuela |Rivera S.A.
: Rosas
Las Parrita,
Asedemasa 37 799,89 ot Pocosol 5.4
/VIN S.A.
Jose Coocique | 71 1.353, 21 | San Carlos, |Zona Norte
Villalobos Alajuela  |YEKA S.A.
Compra de vivienda existente
Proyectos Entidad Familias Inversién | Ubicacién Empresa
Malinche VI Grupo Santa Cruz
11 349,80 | Synsa S.A.
Mutual Guanacaste
San José San José, |Vargas
C r
Upala oopenae 3 52,35 Upala Amaya S.A.
Suefio de Grupo 29 706. 19 San Carlos, [ Monte
Reyes Mutual ’ Alajuela | Beraca S.A.
Nueva Grupo La Cruz, |Synsa S.A.
Esperanza Mutual 51 1.173,37 | Guanacaste

Proyecto Suerio de Reyes




Vivienda indigena y barras litorales

Proyectos Entidad Familias Inversién Ubicacion Empresa
Bribri Salitre Coopenae 27 407,54 Buenos Aires, | ¢ -bacu S.A.
Puntarenas
MNgobe Coto Brus,
C
Ls Casona ocopenae 27 406,49 Puntarenas Somabacu S.A.
Talamanca Coocigue 23 252,47 Talalmanca, Davivienda 5.A.
Cabecar Liman
MNgdbe, Conte Fundacién Golfito
L ; 92 4 ’ AL
Burica Il Costa Rica Canadd 1 02,07 Puntarenas Somabacu 5.4
Ngbbe, Conte | - coopenae 32 494,01 Corredores, | somabacu S.A.
Burica Il Puntarenas
Territorio . Buenas Aires .
"D AL
Boruca Coocique 6 63,87 Puntarenas avivienda S
Talamanca Fundacion
Bribri Costa Rica 57 689,70 Tala'.ma‘nca, Dargco S.A.
Canada Limon
Barras de Fundacion P
Tortuguero Costa Rica 50 891,20 Pococ ¥ Sl’quwres, Somabacu S.A.
= ) Liman
v Parismina Canada




Bono Comunal

Proyectos | Entidad Familias Inversién | Ubicacién Empresa
. La Uruca,
La Carpio - 19.036 2.357, 35 San José —
Parque
Pacacua . - : -
e Mutual san Jose
) Gaonzalo Delgado
Acosta INVU 9.016 758,01 San lgnacio, |s.A. f Ronald M.
Activa Acosta Zurcher
Lrguitectos
. América
Los Chiles,
Parqug Coocique 13.262 634,18 Alajuela Ingenieria y
Los Chiles Arquitectura

Render de Acosta Activa

Fuente: Direccion FOSUVI




Proyectos Entregados en el 2021

En el 2021 junto de los proyectos de vivienda aprobados con los presupuestos disponibles para el
periodo, el BANHVI entregd XX proyectos a beneficiarios de proyectos habitacionales, cuyo
financiamiento procede de periodos anteriores, pero que la fase constructiva y entrega final a los
beneficiarios se dio en este afio.

Esta accidn se realizado mediante un trabajo colaborativo con el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos, las entidades autorizadas involucradas, asi como las empresas
responsables del desarrollo de las obras.

A continuacidn, se presenta un resumen grafico de esta tarea.

VIVIENDA URBANA INCLUSIVA Y SOSTENIBLE
3 apartamentos en un Unico edificio, para 3 grupos familias independientes.
Ubicacion: Pavas, San José.

Inversion: ¢81,5 millones.

BARRAS DE TORTUGUERO Y PARISMINA
72 viviendas sobre pilotes y en madera, adaptadas a las condiciones climaticas del lugar.
Ubicacion: Tortuguero, Pococi y Parismina, Siquirres. Limon.
Inversion: ¢1.048,9 millones.




SUERNO DE REYES
32 viviendas en urbanizacion horizontal.

Ubicacién: La Fortuna, San Carlos, Alajuela.

Inversion: ¢706,2 millones.

GUARARI BONO COMUNAL
Parques recreativos, culturales, sendas peatonales, dreas deportivas y obras comunales.
Ubicacioén: San Francisco, Heredia.
Inversion: ¢1.180,7 millones.

POAS IDENTIDAD Y PROGRESO BONO COMUNAL
Parque comunal para actividades recreativas y artisticas.
Ubicacion: Poas de Aserri, San José.

Inversion: ¢314,2 millones.




CONDOMINIO FENIX

98 viviendas en condominio.
Ubicacién: Concepcién, La Unidn, Cartago.
Inversion: ¢2.652 millones.

VALLADOLID
71 viviendas en urbanizacion horizontal.
Ubicacion: Parrita, Puntarenas.

Inversion: ¢1.702,7 millones.

DoN Seraio 1l
95 viviendas en madera, tanto en edificios bifamiliares como unifamiliares.
Ubicacidon: Horquetas, Sarapiqui, Heredia.
Inversion: ¢2.390,9 millones.




LAS PALMAS
Se entregaron las primeras 94 viviendas, de un total de 191.
Ubicacién: La Fortuna, Bagaces, Guanacaste.

Inversion: ¢4.828,4 millones.

LAs RosAs be Pocosot I
30 viviendas en urbanizacion horizontal.
Ubicacién: Pocosol, San Carlos, Alajuela.
Inversidn: ¢727.9 millones.

SANTA LUISA I
211 viviendas en urbanizacién horizontal.
Ubicacion: Liberia, Guanacaste.
Inversion: ¢5.396,6 millones.




CORRALES NEGROS
18 viviendas en urbanizacién horizontal.
Ubicacion: Santa Cecilia, La Cruz, Guanacaste.

Inversidn: ¢324,3 millones.

EL CoLoNO
25 viviendas en urbanizacién horizontal.
Ubicacion: Jiménez, Pococi, Limdn.
Inversion: ¢612,2 millones

COSTA VERDE
54 viviendas en urbanizacién horizontal.
Ubicacion: Parrita, Puntarenas.
Inversion: ¢1.584,5 millones.




Los JoBOsS
14 viviendas en lotificacion horizontal.
Ubicacion: Veintisiete de Abril, Santa Cruz, Guanacaste.

Inversion: ¢233,95 millones.

INDIGENA CABECAR DE TALAMANCA
36 viviendas en madera adaptadas a la cultura del territorio.
Ubicacién: Talamanca Limén.
Inversidn: ¢510.9 millones.

INDIGENA NGOBE LA CASONA, ETAPA IV
23 viviendas en madera adaptadas a la cultura del territorio.
Ubicacién: Coto Brus, Puntarenas.
Inversion: ¢306,6 millones.




INDIGENA CABECAR TAYNI
34 viviendas en madera adaptadas a la cultura del territorio.
Ubicacion: Valle La Estrella, Limdn.

Inversién: ¢450,2 millones

INDIGENA CABECAR, BAJO CHIRRIPO
39 viviendas en madera adaptadas a la cultura del territorio.
Ubicacion: Matina, Limodn.
Inversion: ¢522,3 millones.

INDIGENA BRIBRI SALITRE, ETAPA |l
51 viviendas en madera adaptadas a la cultura del territorio.
Ubicacion: Buenos Aires, Puntarenas.
Inversion: ¢680 millones.




EL PORTILLO
165 viviendas en urbanizacidn horizontal.
Ubicacion: Turrucares, Alajuela.

Inversion: ¢4.754,3 millones.

ASTUA PIRIE
36 viviendas en urbanizacion horizontal.
Ubicacion: Cariari, Pococi, Limoén.
Inversion: ¢741,2 millones.

SAN JOSE DE UPALA
32 viviendas en lotificacién horizontal.
Ubicacion: Upala, Alajuela.
Inversion: ¢576,6 millones.




MALINCHE, ETAPA VI
11 viviendas en urbanizacién horizontal.
Ubicacion: Santa Cruz, Guanacaste.
Inversion: ¢349.8 millones.

HoJANCHA
78 viviendas en urbanizacion horizontal.
Ubicaciéon: Hojancha, Guanacaste.
Inversion: ¢1.593 millones.

Proyectos de vivienda en desarrollo en el 2021

En el afio 2021 el BANHVI mantuvo actividades de supervision y vigilancia sobre la marcha del
proceso constructivo de diversos proyectos, que arrancaron en este periodo o bien que aun se

encuentran en desarrollo.

Se trata tanto de obras en proyectos, tanto de bono comunal como habitacionales, entre los cuales

estan:



LAs TROJAS

84 apartamentos
en torres en
condominio.
Ubicacién: Sarchi
Norte, Sarchi,
Alajuela.

Avance: 82%.

BELLA VISTA

72 viviendas en
urbanizacién
horizontal.
Ubicacion:
Colorado,
Turrialba, Cartago.
Avance: 90%

CONDOMINIO
ALMENDARES Il

54 apartamentos
en torres en
condominio.
Ubicacién: Sagrada
Familia, San José.
Avance: 5%.




Los ALMENDROS

57 viviendas en
urbanizacién
horizontal.
Ubicacién: Parrita,
Puntarenas.
Avance: 70%

PARQUE LA LIBERTAD
(Bono COMUNAL)

Parque para
actividades recreativas
y artisticas.

Ubicacion: Pavas, San
José.

Avance: 80%

PARQUE ECOCULTURAL
SAN IsIDrRO (BONO
COMUNAL)

Parque para
actividades recreativas
y artisticas.

Ubicacion: San Isidro,
El Guarco, Cartago.
Avance: 22%.




Lim6n 2000 (Bono
COMUNAL)

Planta de tratamiento de
aguas residuales.
Ubicacion: Ciudadela
Limén 2.000, Limon.
Avance: 80%.

JUANITO MORA (BONO
COMUNAL)

Centro de Cuido y
Desarrollo Infantil
(CECUDI) y obras
comunales.
Ubicacion: Barranca,
Puntarenas.

Avance: 95%.

TORRES DE LA MONTANA

160 apartamentos en
torres en condominio.
Ubicacion: Los Guido,
Desamparados, San José.
Avance: 94%.




LAS PALMAS

191 viviendas en
urbanizacién horizontal.
Ubicacion: La Fortuna,
Bagaces, Guanacaste.
Avance: Se entregaron 94
viviendas, las 97 restantes
tienen un avance del 90%.

MONTECRISTO Il

132 viviendas en
urbanizacién horizontal.
Ubicacién: Upala, Alajuela.
Avance: 100%, pendiente
recepcion institucional de
obras.

EL GRAN SoL

39 viviendas en
urbanizacién horizontal.
Ubicacidon: Macacona,
Esparza, Puntarenas.
Avance: 100%, pendiente
recepcion institucional de
obras.




Gestion del Fondo Nacional para Vivienda

El objetivo principal del Fondo Nacional de Vivienda (FONAVI) consiste en la obtencién de recursos
mediante la emisidon de valores y su canalizacién hacia las Entidades Autorizadas del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) a fin de fortalecer los programas de crédito para
vivienda que desarrollan estas Entidades; en este sentido, durante el periodo 2021 la gestion del
FONAVI estuvo orientada fundamentalmente a las actividades relacionadas con la captacion de
recursos y su colocacién mediante financiamiento a las Entidades Autorizadas.

Durante el periodo 2021 el BANHVI no asumid ningun crédito, siendo que la totalidad del fondeo
requerido fue obtenido mediante la captacién de recursos en el mercado financiero.

A continuacidn, se presentan los principales resultados en las dreas de crédito, captacion y
continuidad de la calificacion de riesgo, administracion de fideicomisos y Fondo de Garantias.

Cartera de Crédito

Durante el periodo 2021 el monto total de los desembolsos ejecutados por el BANHVI a las Entidades
Autorizadas alcanzé la suma de ¢28 269 millones, lo que constituye la mayor suma desembolsada
histéricamente, llegando a duplicar el monto de los desembolsos realizados en el periodo 2020,
afectado de manera significativa por la situacion de pandemia.

Monto Anual de Desembolsos de Cartera de Crédito 2015 - 2021
- Montos en millones de colones —
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Fuente: Direccion FONAVI

De acuerdo con lo anterior, al cierre del periodo 2021 se alcanzé un cumplimiento del 113.1% en la
meta de colocacidn de nuevos créditos establecida para ese afio por ¢25,000 millones. El detalle de



los desembolsos de crédito ejecutados en el periodo 2021 a las Entidades Autorizadas se presenta
a continuacion:

Detalle de créditos desembolsados a las Entidades Autorizadas, 2021
Montos en millones de colones

Entidad Deudora Monto desembolsado
Banco Popular 2214
Coocigue R.L. 2 000
Coopealianza R.L. 1125
Coopeande No.1 RL 6 000
Coopecaja R.L. 4 000
Coopeservidores R.L. 5 300
Grupo Mutual 3750
MUCAP 3 850

TOTAL 28 239

Fuente: Direccion FONAVI

Resultados del Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos
Medios en el 2021

Entre los programas de financiamiento desarrollados por el BANHVI durante el periodo 2021
destaca la continuidad del Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios,
permitiendo la canalizacién de los recursos hacia la generacién de soluciones de vivienda para las
familias de ingresos medios con las condiciones de financiamiento mas favorables del mercado.

En el afo 2021 la canalizacién de recursos de crédito para vivienda a través de este Programa
alcanzé los ¢39.029 millones, ademds de ¢9.597 millones de subsidios de vivienda. Como resultado
de lo anterior, se generd un total de 1.541 soluciones de vivienda en el periodo analizado, segun el
detalle que se presenta a continuacion:



Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios
Casos formalizados por Entidad, Monto Promedio del Crédito y BFV
Montos en millones de colones

Ano 2021
Entidad Deudora N"de Monto Créditos Monto BFV Crédito BFV Promedio
csos Fromedio
MUCAP 155 4 278 286 000 935 446 000 27 601 845 6035 135
GRUPDO MUTUAL 891 17925 084 840 2722572000 20117540 6422 540
BAMNCO DE COSTA RICA 377 13 605 428 000 2219 266 000 36 088 668 5 886 647
BANCO POPULAR 55 1835234000 351 832 000 31105 661 5963 254
BAMNCO NACIONAL DE CR 25 524 388 000 157937000 20975520 6317480
COOQUER.L. 30 738318 644 186 825 000 24610621 6 227 500
COOPESERVIDORES R.L. 4 121 907 000 23 224 000 30476 750 5 806 000D
Total 1541 39 028 646 484 9 597 102 000 25326831 6227 840

Fuente: Direccion FONAVI

De los 1.541 casos formalizados durante el periodo 2021, el 67,9% fue tramitado por el sector

mutualista, mientras que el sector de bancos publicos concentra el 30,2% y el sector cooperativo el

1,9%.

Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios
Distribucién de Casos Formalizados por Entidad
Afio 2021
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Fuente: Direccion FONAVI



Las operaciones formalizadas dentro del Programa durante el periodo 2021 estuvieron dirigidas
principalmente al plan de inversién de Compra de lote y construccion, seguido de la alternativa de
Compra de casa y Construccién en lote propio, tal y como se presenta en el siguiente grafico.

Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios
Distribucién de Casos Formalizados por Plan de Inversién
Afo 2021

0,6%

= COMPRA DE CASA
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Fuente: Direccion FONAVI

El Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios ha logrado beneficiar a
familias desde el estrato 1 hasta el estrato 6, mostrando mayor concentracién en los estratos del 2
hasta el 5, seglin se muestra a continuacion:

Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios
Distribucion de Familias Beneficiadas segln estratos salariales
Afo 2021

20

474

W ESTRATO1 mESTRATO2 1 ESTRATO3 = ESTRATO4 mESTRATOS ®ESTRATOG6

Fuente: Direccion FONAVI



Por otra parte, los deudores de las operaciones formalizadas en el Programa durante el periodo
2021 tienen edades comprendidas entre los 20 afios y los 64 afios, segun la distribucién por rangos
que se presenta en el siguiente grafico.

Programa Integral de Financiamiento para Familias de Ingresos Medios
NuUmero de Casos por Rango de Edad de los Deudores
Afo 2021
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29 52

Fuente: Direccion FONAVI

Segln se observa, la mayor concentracion de operaciones se presenta en los rangos de personas
entre los 26 afios y los 30 afos y entre los 31 afios y los 35 afios. La poblacion de deudores jévenes,
con edades comprendidas entre los 18 afios y los 35 afios registra una participacién del 69,8% dentro
del total de casos formalizados.

Adicionalmente, a partir de los créditos otorgados por el BANHVI en los programas regulares de
financiamiento de largo plazo, las Entidades Autorizadas generaron 717 soluciones de vivienda en
el periodo 2021; el monto promedio de los créditos otorgados se ubicé entre los ¢13,8 millones y
los ¢64,5 millones, segln se detalla a continuacion:



Soluciones de Vivienda Generadas con Programas Regulares del FONAVI y Monto
Promedio del Crédito Otorgado, segun Entidades Autorizada, Afio 2021

Meonto Crédite  Total Recursos Monto
Entidad Deudora N° de Casos Promedio
BANHWI Colocados
del Crédito

Coopecaja R.L. (¥) 1 000 000 000 184 596 495 26370928
Coopealianza R.L. (¥) 500 000 000 69 280 000 13 856 000
Coocigue R.L.(*) 29 675 000 000 459 336 245 15839 181
Coopeservidores R.L.(*) 20 1 299 000 000 672 465 000 33623 250
Coopecaja R.L 30 1 000 000 000 1019427 280 33980909
Coopecaja R.L 28 1 000 000 000 1306278 729 4p 652 812
Coopealianza R.L. 29 1125 000 000 1102 809 148 38027902
Coopeande N° 1 R.L. 92 3 000 000 000 3 000 460 000 32613690
Coocigue R.L. a7 1201921 600 1619709427 18617350
Mucap 20 1264 839 102 1290520 000 64 526 000
Coopeservidores R.L. 56 2 300 000 000 2 301 655 480 41100991
Coopecaja R.L 31 1 000 000 000 1115354792 35979 187
Coopeservidores R.L. 19 3 000 000 000 944 377 320 49 704 069
Grupo Mutual 226 3 750 000 000 3750961979 16597177
Coopecaja R.L 26 1 000 000 000 297 645 000 34 524 808
Coopeande N® 1R.L. 12 3 000 000 000 430 310 000 36 3539 167
TOTAL 717 26 115 760 702 20171 186 895 28132757

Fuente: Direccion FONAVI

Saldo de la Cartera de Crédito

Al 31 de diciembre de 2021 el saldo de la Cartera de créditos vigentes del BANHVI alcanzé ¢156.555
millones, reflejando un crecimiento interanual del 9,6%, por encima de la meta de crecimiento
propuesta en el Plan Estratégico Institucional de un 8%, producto de la reactivacién en la demanda
de crédito de las Entidades Autorizadas a partir del segundo trimestre 2021.



Saldo de la Cartera de Crédito del BANHVI
Diciembre 2020 — Diciembre 2021
Montos expresados en millones de colones

156 555

Edic-20 mdic-21

Fuente: Direccion FONAVI

La tasa de interés promedio de la Cartera de crédito se ubicé en 4,56% a diciembre ultimo, con una
disminucién de 66 puntos base respecto del valor registrado a diciembre 2020 (5,22%), lo que ha
generado una reduccién significativa en los ingresos mensuales por intereses de la Cartera de
crédito.

En relacion con la concentracidn por sector de la Cartera de crédito del BANHVI, el mayor porcentaje
se asocia al sector Cooperativo con una participacién del 55,8%; un 27,4% corresponde sector
Mutualista, seguido por un 16,0% relacionado al sector Bancario, segun se presenta a continuacion:

Distribucién Porcentual de la Cartera de Crédito del BANHVI por Sector
A diciembre 2021

0,8%

W COOPERATIVAS
W MUTUALES

W BANCOS

[ OTROS

Fuente: Direccion FONAVI



Morosidad y Garantias de la Cartera de Crédito

Sobre la condicién de la Cartera de Crédito al cierre del periodo 2021, la morosidad se mantiene en
0%, esta condicidn prevalece desde junio 2006. Adicionalmente, las operaciones cuentan con
garantias que superan en ¢43.103 millones el saldo global de las obligaciones, con un porcentaje de

cobertura del 127,5%.

Captacion de Recursos

Al cierre de 2021 el saldo de la captacion del BANHVI alcanzé la suma de ¢53.890 millones, para un
aumento de ¢890 millones respecto del monto registrado a diciembre de 2020 (1,68%).

Por su parte, la tasa de interés promedio de estas obligaciones se ubicd en diciembre de 2021 en
3,44%, esto es 156 puntos base por debajo del valor observado en diciembre de 2020 (5,00%), esta
disminucidén se relaciona fundamentalmente con la reduccién en las tasas de interés de mercado y

las negociaciones realizadas por el Banco, procurando condiciones de costo mas favorables.
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Continuidad de la Calificacion de Riesgo del BANHVI

En el mes de setiembre 2021 en la Sesidn Ordinaria N2 1252021 del 24 de setiembre del 2021, el
Consejo Calificador de la empresa calificadora SCRiesgos ratifico la calificacion otorgada al BANHVI,

basada en informacidn financiera no auditada a marzo y junio 2021, segun el siguiente detalle:

* Las calificaciones no variaron con respecto a la anterior.

Calificacion Anterior

Calificacion Actual *

Colones Dolares Perpectiva Colones Dolares Perpectiva
Largo Plazo scr AA+ (CR) scr AL+ (CR) Estable scr AA+(CR) scr AA+ (CR) Estable
Corte Plazo SCR 1 (CR) SCR 2 (CR) Estable SCR1(CR) SCR 2 (CR) Estable

Adicionalmente, a los Programas de Bonos y Papel Comercial del BANHVI autorizados ante SUGEVAL

se otorgaron las siguientes calificaciones:

Programa

Monto

en millones de colones

Calificacion

Anterior

Actual®

Programa C de Bono Estandizados en ¢ ¢40 000 scr AA+ (CR) scr AA+ (CR)
Programa D de Bono Estandizados en ¢ ¢50 000 scr AA+ (CR) scr AA+ (CR)
Programa de Emisiones de Papel Comercial ¢ 2016 35 000 SCR1(CR) SCR1(CR)
Programa de Emisiones de Papel Comercial $ 2016 540 SCR 2 (CR) SCR 2 (CR)

* Las calificaciones no variaron con respecto a la anterior.

De conformidad con la normativa vigente, estas calificaciones tienen un periodo de vigencia de seis

meses.

Fondo de Garantias y Fideicomisos

Administracion del Fondo de Garantias

Al 31 de diciembre de 2021, el Fondo de Garantias acumuld la suma de ¢44.319 millones, mostrando
un incremento del 9,4% en relacién con el monto registrado al cierre del afio anterior -¢40.511

millones-.

Del monto acumulado al 31 de diciembre ultimo, el 59,1% proviene de los aportes efectuados por

las Entidades, mientras que el 40,7% corresponde a intereses acumulados a partir de la inversién de

los recursos.




Administracion de Fideicomisos

La Direccidon del Fondo Nacional para la Vivienda (FONAVI) a través del Departamento de
Fideicomisos dirige y controla las actividades relacionadas con la gestion administrativa de
recuperacion y liquidacién de los activos fideicometidos, recibidos por el BANHVI en dacién de pago,
resultado del cierre y liquidacién de entidades del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda
(Coovivienda R.L., Viviendacoop, Mutual Guanacaste).

Al 31 de diciembre de 2021, el saldo de los activos totales pendientes de recuperacion de los
fideicomisos de MUCAP, y los trasladados a administracién directa del BANHVI por proceso de
finiquito de los fideicomisos administrados por Grupo Mutual Alajuela La Vivienda de Ahorro y
Préstamo, asciende a ¢2.782 millones, incluyendo cartera de crédito de largo y corto plazo, bienes
adjudicados individuales y bienes en proyectos de vivienda, segin el detalle que se indica a
continuacién:

Activos Fideicometidos de MUCAP vy recibidos de Grupo Mutual
En millones de colones

Composicion de Activos Dic. 2021
Cartera de Crédito Largo y Corto Plazo 373,99
Cartera de Bienes Adjudicados - Proyectos 4.335,21
Cartera de Bienes Adjudicados - Individuales 466,97
TOTAL DE CARTERA 2.782,17

Fuente: Direccion FONAVI

Nota: La Cartera de crédito incluye saldos de principal, intereses hasta y mds de 180 dias; la
cartera bienes corresponde al valor en libros.

En el afio 2021 el principal avance asociado a la recuperacion de activos fideicometidos, corresponde
a la colocacion de 24 lotes del proyecto El Portillo, ubicado en Turrtcares de Alajuela, por un monto
total del ¢413.27 millones, y 9 lotes del Proyecto El Edén por un monto total de ¢18,14 millones;
ademds de la colocacion de 9 bienes adjudicados individuales por un monto total de ¢40,40 millones;
para una recuperacion total de ¢471,81 millones.

Por otro lado, se destaca el avance en los procesos asociados al desarrollo de los siguientes
proyectos:

e CobasuryJuan Pablo Il (MUCAP Fiduciario): Presentan porcentajes de avance del 68% y 49%,
respectivamente; para ambos proyectos se concluyeron los estudios preliminares y se
avanzo en el tramite de los planos constructivos.



e £l Portillo (BANHVI): En el mes de abril de 2021 se logré la construccion del 100% de las
viviendas, y una colocacion total de 164 bienes de los 165 bienes del proyecto (¢2,790
millones).

Resultados del Programa Integral de Financiamiento para Familia de
Ingresos Medios. Junio 2019 - diciembre 2021

Con el objetivo de que mads familias cumplan el suefio de tener casa propia, en junio de 2019 la Junta
Directiva del BANHVI aprobd el Programa Integral de Financiamiento de Vivienda para Familias de
Ingresos Medios.

Con este programa se brinda una respuesta a este importante segmento de poblaciéon en su
busqueda por obtener créditos en condiciones de plazo y tasa de interés que se ajusten a ingresos
y posibilidades y, contar a la vez con el bono de vivienda para pagar la prima exigida en las
operaciones, hecho que muchas veces impedia a las familias cumplir con este requisito,
especialmente por los altos niveles de endeudamiento.

El Programa Integral de Financiamiento de Vivienda para Familias de Ingresos Medios propone la
aplicacién de instrumentos que fortalecen la capacidad adquisitiva de estos estratos de ingreso, en
tanto promueve la oferta de casos individuales y proyectos de vivienda, de acuerdo con la
expectativa del segmento.

A continuacién, se presenta los resultados obtenidos en la ejecucidon este Programa al 31 de
diciembre de 2021, incluyendo aspectos relacionados con las Entidades Autorizadas participantes,
el avance en la formalizacién de operaciones, las caracteristicas de estas operaciones y el perfil de
los beneficiarios.

A diciembre de 2021 se alcanzd la formalizacion de 3.685 operaciones del Programa Integral de
Financiamiento para Familias de Ingresos Medios, beneficiando a un total de 9.862 personas; el
monto de los créditos otorgados asciende a ¢100.202 millones, mientras que los recursos
complementarios por concepto de bonos familiares de vivienda entregados alcanzan los ¢22.536
millones.

Esta ejecucidn representa un porcentaje de avance del 100% respecto del monto total establecido
para el Programa, en lo que corresponde al financiamiento con recursos del BANHVI por ¢40.000
millones.

En los siguientes apartados se presentan los resultados obtenidos por entidades participantes,
caracteristicas de las operaciones formalizadas, perfil de los beneficiarios y estado de morosidad de
las operaciones formalizadas.



Entidades Autorizadas participantes en el Programa

Al cierre de diciembre de 2021, las Entidades Autorizadas que participaron en este periodo del
Programa son las siguientes:

Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo (MUCAP)
Grupo Mutual Alajuela La Vivienda (Grupo Mutual)

Banco Popular y de Desarrollo Comunal (BPDC)
Banco de Costa Rica (BCR)

Banco Nacional de Costa Rica (BNCR)
Coocique R.L.

Coopeservidores R.L.

Las Entidades que han formalizado mas operaciones de crédito dentro del Programa son Grupo
Mutual, MUCAP y el Banco de Costa Rica, con participaciones del 46,3%, 23,6% vy 21,7% del total de
casos, respectivamente.

Casos formalizados por Entidad, Monto promedio de créditos y de BFV

Entidad N®de . Crédito BFV
Autorizada casos Monto Créditos Monto BFV Promedio Promedio
MUCAP 369 27 296 884 099,09 5152 951 00O 31411 834,41 592974799
GRUPC MUTUAL 1706 34946 548 030,42 10 5813 940 000 20 484 949,74 6 338 769,05
BCR 799 291760590 498,00 4 560 022 000 36 515 757,82 5832 317,50
BPDC 1738 5 750 571 000,00 1081 788 000 32 306 578,65 6 077 460,67
COCCIQUE R.L 68 1 436 489 000,00 427 805 000 21124 838,24 6 291 250,00
BNCR &0 1437 842 086,51 370754 000 23964 034,78 6179 233,33
COOPESERVIDORES 5 158 007 000,00 29 166 000 31 601 400,00 5 833 200,00

Total 3685 100202431714,02 22536426000 27 191676,04 611571940

Fuente: Direccion FONAVI

= MUCAP = GRUPO MUTUAL
BCR BPDC

= COOCIQUE R.L. m BNCR

W COOPESERVIDORES

El financiamiento de las operaciones del Programa involucra recursos de créditos otorgados por el
FONAVI y subsidios del FOSUVI en todas las Entidades, con excepcién del BCR y el BNCR, en los que
Unicamente se han utilizado recursos del FOSUVI dado que disponen de fondos de menor costo a
los ofrecidos por el BANHVI para el otorgamiento del crédito a las familias beneficiarias.

Por otra parte, ante el agotamiento de los recursos de financiamiento canalizados por el BANHVI
para este Programa, algunas de las entidades han formalizado operaciones utilizando para estos
efectos recursos obtenidos de otras fuentes, segun el detalle que se presenta a continuacion:



Monto de créditos formalizados por Entidad Autorizada segin composicion de
fuentes de recursos

Maonto Créditos

Financiamiento

Financiamiento

Entidad Autorizada FONAVI solo de EA
BCR {29 176 090 498 g0 {29 176 090 498
BMCR #1437 842 087 ¢o #1437 3842 087
BFDC {5 750 571 000 ¢4 240 735 900 ¢1 509 835 100
COOCIQUER.L. #1436 489 000 ¢1 123 078 400 ¢313 410 600
COOPESERVIDORES R.L. ¢158 007 000 ¢o ¢158 007 000
GRUPO MUTUAL ¢34 946 548 030 ¢15 219 024 233 19 727 523 797
MUCAP 27 296 334 099 19 313 596 933 #7983 2387 166
TOTAL §100 202 431 714 {30 806 435 466 ¢o0 305 006 248

Fuente: Direccion FONAVI

En funcion de lo anterior, la ejecucién total del Programa alcanza un 175,8% respecto del monto
originalmente previsto para los periodos de 2019 a 2021; sin considerar las operaciones de crédito
formalizadas exclusivamente con recursos obtenidos de otras fuentes por parte de las Entidades, la

ejecucioén alcanza un 99,7%.

Porcentajes de Avance en Ejecucién

Montos en colones

Maonto Total de Créditos

Ejecucion Programada 57 000 000 000
Ejecucion Total 100 202431 714
% Ejecucion Total 175,8%

Ejecucion FONAVI 39 896 435 466
% Ejecucion Recursos FONAVI 90,7%

Fuente: Direccion FONAVI

El monto promedio de los créditos otorgados se ubica entre ¢20,5 millones y ¢36,5 millones en las
distintas Entidades, mientras que en el caso del subsidio los valores promedio alcanzan entre los

¢5,8 millones y ¢6,3 millones.



Caracteristicas de las operaciones formalizadas en el Programa

Plan de inversion
El plan de inversidn de las operaciones formalizadas dentro del Programa hasta diciembre de 2021

se concentra principalmente en la Compra de lote y construccion, seguido de la alternativa de
Compra de Vivienda.

Plan de inversion de las operaciones formalizadas

H Compra de Lotey
Construccion

0,4%

H Compra de Casa

® Construccion Lote
Propio

B Mejoras Vivienda

Fuente: Direccion FONAVI

Valor de la solucion

En relacién con el valor de las soluciones de vivienda que se han financiado, se determiné un valor
minimo de ¢7,6 millones y un valor maximo de ¢65,8 millones; por su parte el valor promedio de la
solucidn se ubicd en ¢34,4 millones.

La mayoria de las viviendas financiadas presenta valores entre los ¢20 millones y los ¢40 millones,
con un 46,1% de los casos ubicados en ese rango; por su parte, solo el 6,4% de las soluciones de
vivienda presentan valores superiores a los ¢60 millones.

En lo que se refiere al valor de la solucidon promedio financiada, se presenta valores que difieren
entre las entidades participantes; en este sentido, entidades como BCR y MUCAP financian
soluciones de vivienda de un valor mayor a los ¢40 millones, mientras que en Coocique R.L. y Grupo
Mutual, el valor promedio de la vivienda se ubica por debajo de los ¢30 millones.



Distribucién de casos segun el valor de la solucién de vivienda

Rangos expresados en millones de colones

932
26,6%

707
19 5% 19,2%
16, 1'.*;
417
12,2%
236
6,4%

m 20-30 = 3040 =0-20 7 40-50 B 50-60 = 60-70

Fuente: Direccion FONAVI

Valor promedio de las soluciones de vivienda por Entidad

Monto en millones de colones

42,3 41,1
38,4 374
31,2
I | 27'?

® BCR m BPDC m BNCR =~ GRUPO MUTUAL = MUCAP m COOCIQUE = COOPESERVIDORES

Fuente: Direccion FONAVI



Ubicacion de las operaciones formalizadas

La distribucidon de los casos formalizados por provincia mantiene una concentracién significativa en
las provincias de Alajuela, San José y Cartago, con un niumero de casos entre 810 y 1.153, que en
forma conjunta representan el 76,6% del total.

En el resto de las provincias del pais, el nimero de operaciones formalizadas es muy inferior,
alcanzando como maximo un 7,6% del total, lo que equivale a 281 casos, para en la provincia de
Limén.

Distribucién de casos formalizados por provincia

163 [ 4,4%%
197 / 5,4%
222 [ 6,0%
281/ 7,6%
810/ 22,0%
859 /23,3%
1153/ 31,3%

B GUANACASTE ® PUNTARENAS ® HEREDIA LIMON
m CARTAGO m 5AN JOSE m ALAJUELA

Fuente: Direccion FONAVI

El analisis de la informacidn desagregada por cantdn sefiala que se han formalizado operaciones en
81 de los 82 cantones del pais al amparo de este Programa; el Gnico cantdén que no cuenta con casos
formalizados es Belén. En el Cuadro 5 se detalla la informacidn de 15 cantones en los que se mas
reportan casos y que acumulan el 64,2% del total de operaciones formalizadas. Destacan los
cantones de Cartago, Alajuela y San Carlos, con 374, 274 y 236 casos formalizados, respectivamente.



Informacion de los 15 cantones con mayor niumero de casos formalizados

N" DE CASOS
CANTON BANCO DE BCO GRUPO COOPESERVI TOTAL
MUCAP COOCIQUE BNCR
COSTA RICA | POPULAR MUTUAL DORES
Cartago o8 31 216 22 4 2 1 374
Alajuela B8 16 41 139 B 4 O 274
San Carlos 17 4 14 171 25 4 1 236
Pérez Zeleddn 6 1 36 161 1] 1 1] 205
Grecia 52 2 4 138 5 3 o 204
Pococi 3 2 42 137 (1] (1] (1] 174
El Guarco 57 5 57 7 o o o 126
San Ramon 12 4 2 105 1 2 O 126
Desamparados 51 20 26 26 1 1 o 125
Goicoechea 48 2 20 30 0 1 0 101
Paraiso 11 3 72 13 1 o o 100
San José 37 2 2 37 1 3 O 96
MNaranjo 5 o o 77 o o o 32
La Unidn 18 1 32 18 2 O O 71
Alajuelita 34 1 g 25 o 1 o 70

Fuente: Direccion FONAVI

En el siguiente enlace puede encontrar la distribucidén de las operaciones formalizadas por cantén:

» Ver distribucion de casos formalizados por cantén

Perfil de los beneficiarios del Programa

Estrato salarial

El Programa para Familias de Ingresos Medios logré beneficiar a familias desde el estrato 1 hasta el

estrato 6, aunque las mayores concentraciones corresponden a los estratos del 2 al 5.



http://192.168.100.124/publicaciones/memorias/memoria%202021/programa%20ingresos%20medios/Cantones.pdf

Distribucion de familias beneficiadas segun estratos de ingreso

1000
905
830
672
239
|

W Estratol wEstrato2 wEstrato3 Estrato 4 mEstrato5 mEstrato6

Fuente: Direccion FONAVI

Género y estado civil del deudor

A diciembre de 2021 existe una mayor proporcion de operaciones formalizadas en el Programa cuyo
deudor es de género masculino, para una participacion del 55,3%.

En cuanto al estado civil del deudor, la mayor concentracién se refiere al estado Casado con un
40,7%, seguido por los deudores en Unidn Libre y Solteros con participaciones del 27,7% y 24,9%.

Distribucion de casos formalizados

segun el género del deudor

® Masculino = Femenino

Fuente: Direccion FONAVI



Distribucién de casos formalizados segun el estado civil del deudor

= Casado = Soltero = Uni6n Libre Divorciado = Viudo

Fuente: Direccion FONAVI

Rangos de edad

Los deudores presentan edades comprendidas entre los 19 afios y los 71 afios, sin embargo, la mayor
concentracion se da en los rangos de personas entre los 26 afios y los 30 afios y entre los 31 afios y
los 35 afios. La poblacidn de deudores jovenes, con edades comprendidas entre los 19 afios y los
35 afios registra una participacion del 71,1% dentro del total de casos formalizados.

NUmero de casos formalizados segln rangos de edad del deudor

1133 / 30,7%

1064 [ 28,9%

W 26-30
m31-35
W 36-40

25 0 menos
574/ 15,6% ma-as
M 51 o mas
a2a f 11,5% m 46-50

288 [ 7,8%

110!3,0% Ve 92‘:‘ 2’5%

Fuente: Direccion FONAVI




Numero de personas en los nucleos familiares

Al cierre de diciembre de 2021 la cantidad total de personas que han sido beneficiadas a través del
Programa asciende a 9.862. Los nucleos familiares favorecidos cuentan con entre 2 y 7 miembros;
no obstante, predominan los nucleos familiares pequefios de 2 a 3 personas, que corresponden al
82,7% del total de casos formalizados.

Distribucidn de casos formalizados segin nimero de miembros del nucleo familiar

2,90%

m2
M3
ua
M5

Fuente: Direccion FONAVI

Morosidad de las operaciones formalizadas hasta el 30 de setiembre 2021

Para el andlisis de morosidad, se excluye las operaciones formalizadas después del 30 de setiembre
del 2021. El 96,3% de los montos formalizados en este Programa se encuentra al dia; por su parte,
un 2,4% presenta un atraso entre 1 diay 30 dias, un 0,5% entre 31 dias y 60 dias y un 0,3% entre 61
dias y 90 dias, mientras que el monto formalizado con atraso mayor a 90 dias representa sélo un
0,4% del monto total del Programa.

Estado de atraso en operaciones formalizadas hasta el 30 de setiembre 2021

0.4%

" 0.5%

_0,3%

=Aldia =De 1a 30 dias - De 31 a 60 dias - De 61 a 90 dias = Mayor a 90 dias

Fuente: Direccion FONAVI



En el Anexo 6 de este informe se encuentran los Estados Financieros Auditados 2021.

En el Anexo 7 se puede consultar el Informe de Liquidacién Presupuestaria 2021, en el cual es
posible verificar el estado de los recursos financieros, humanos y materiales utilizados por el BANHVI
en el afo 2021.



Retos, objetivos e inversiones para el 2022

Con recursos del Fondo Nacional para Vivienda.

Los programas de colocacién de crédito con recursos del FONAVI para el afio 2022 son los siguientes:
Programa de Crédito de Largo Plazo en colones

Las condiciones propuestas para el Programa de Crédito de Largo Plazo en colones, sea ejecutado
mediante crédito convencional o mediante de linea de crédito, son las que se detallan a
continuacién:

Plan de inversién: Financiamiento de soluciones individuales de vivienda bajo las modalidades de
compra de vivienda, compra de lote, compra de lote y construccién, construccién de vivienda en
lote propio, reparaciones, ampliaciones y mejoras y cancelacién de hipotecas originadas en créditos
de vivienda. El monto maximo de cada solucién habitacional financiada — incluyendo el terreno y la
construccion - sera equivalente al de las viviendas que estdn exentas del pago del impuesto previsto
en la Ley del Impuesto Solidario para el Fortalecimiento de Programas de Vivienda y su Reglamento,
el cual se ajusta anualmente /1.

Al menos el 10% de los recursos colocados en créditos para vivienda debera ser dirigido a personas
jévenes entre los dieciocho y treinta y cinco afios de edad.

Moneda: colones.

Tasa de interés corriente: Tasa Basica Pasiva (TBP) calculada por el Banco Central de Costa Rica mas
2.00 puntos porcentuales en caso de Entidades sujetas al requerimiento de Encaje Minimo Legal y
TBP mas 2.25 puntos porcentuales para el resto de las Entidades, ajustable mensualmente.

Tasa de interés moratoria: Equivalente a la tasa de interés corriente mas dos puntos porcentuales

/2.
Comision de formalizacion: Uno por ciento (1%) sobre el monto desembolsado.

Comision por pago anticipado: Tres por ciento (3%) sobre el monto del pago extraordinario durante
los primeros 5 afios del plazo del financiamiento /3.

Plazo del financiamiento: Maximo de 15 afios.

1/ En caso de que el crédito sea para compra de lote, el valor del inmueble financiado podrd ser como mdximo 40% del
monto indicado.

2/ En caso de que ese valor exceda el limite del 30% que establece el articulo 498 del Cédigo de Comercio, se ajustard al
nivel mdximo factible sin que llegue a exceder el limite de referencia.

3/ Esta condicién no serd aplicada en aquellos casos en que la Entidad Autorizada se comprometa contractualmente a no
incorporar el cobro por comision por pago anticipado en las operaciones de crédito formalizadas con los recursos del
BANHVI.



Forma de pago: Cuotas mensuales niveladas por mes vencido.

Monto maximo del crédito: El monto maximo de los créditos otorgados se establece en funcién de
la capacidad de pago de las Entidades solicitantes y contemplando el limite de operaciones activas
establecido de conformidad con la Ley N2 7558 y el oficio SUGEF-2046-20080443 de la
Superintendencia General de Entidades Financieras.

Tipo de Garantias: Alternativas incorporadas en el “Reglamento de los Programas de Crédito y
Avales del Fondo Nacional para la Vivienda del Banco Hipotecario de la Vivienda” vigente.

Monto global del programa: ¢30,000 millones.

Adicionalmente, en el caso de financiamiento mediante linea de crédito, se aplicaran las siguientes
condiciones:

Tipo de linea de crédito: Revolutiva, sin compromiso de desembolso y sujeta al limite de
operaciones activas vigente.

Plazo de la linea de crédito: 20 afios; el plazo de los subpréstamos que se formalicen al amparo de
la linea de crédito sera como maximo de 15 afios y no podra superar el plazo maximo de la linea de
crédito.

Programa Integral de Financiamiento de Vivienda para Familias de Ingresos Medios
Las condiciones para este programa son las que se detallan a continuacién:

Plan de inversién: Financiamiento de soluciones individuales de vivienda, bajo las modalidades de
compra de vivienda, compra de lote y construccidn y construccion de vivienda en lote propio y
reparaciones, ampliaciones y mejoras.

En los casos en los que el plan de inversion es el de construccidn en lote propio y el lote fue adquirido
mediante un crédito hipotecario que se mantiene vigente con condiciones menos favorables a las
del Programa, sera factible la cancelacion de la hipoteca original bajo las siguientes condiciones:

La verificacion de que el origen del gravamen existente esta relacionado con un objetivo de vivienda.

Los recursos utilizados para la cancelacién del gravamen corresponden en su totalidad al crédito
que estd otorgando la Entidad Autorizada, siendo que los recursos del bono familiar de vivienda no
pueden ser utilizados para amortizar total o parcialmente ese gravamen.

Poblacion objetivo: El programa esta dirigido a las familias de los segmentos medios, identificados
concretamente como los estratos 1,5 al 6 segun la definicion de la Ley 7052.

Al menos el 10% de los recursos colocados en créditos para vivienda debera ser dirigido a personas
jévenes entre los dieciocho y treinta y cinco afios.

Moneda: colones

Tasa de interés corriente: Tasa Bdasica Pasiva (TBP) calculada por el Banco Central de Costa Rica
menos 1.00 punto porcentual, ajustable mensualmente.



Tasa de interés moratoria: Equivalente a la tasa de interés corriente mds dos puntos porcentuales

/1.
Comisién de formalizacién: Uno por ciento (1%) sobre el monto desembolsado /2.

Comisidn por pago anticipado: Tres por ciento (3%) sobre el monto del pago extraordinario durante
los primeros 5 afios del plazo del financiamiento /3.

Plazo del financiamiento: Maximo de 15 afios.
Forma de pago: Cuotas mensuales niveladas por mes vencido.

Monto maximo del crédito: El monto maximo de los créditos otorgados se establece en funcion de
la capacidad de pago de las Entidades solicitantes y contemplando el limite de operaciones activas
establecido de conformidad con la Ley N2 7558 y el oficio SUGEF-2046-20080443 de la
Superintendencia General de Entidades Financieras.

Tipo de Garantias: Alternativas incorporadas en el “Reglamento de los Programas de Crédito y
Avales del Fondo Nacional para la Vivienda del Banco Hipotecario de la Vivienda” vigente.

Monto global del programa: ¢10.000 millones.

Adicionalmente, en el caso de financiamiento mediante linea de crédito, se aplicardn las siguientes
condiciones:

Tipo de linea de crédito: Sin compromiso de desembolso y sujeta al limite de operaciones activas
vigente.

Plazo de la linea de crédito: 20 afios; el plazo de los subpréstamos que se formalicen al amparo de
la linea de crédito sera como maximo de 15 afios y no podra superar el plazo maximo de la linea de
crédito.

En el caso de que, al vencerse el plazo de los financiamientos otorgados por el BANHVI a las
Entidades Autorizadas, se determina que éstas mantienen saldos vigentes en las operaciones de
crédito de vivienda que fueron formalizadas al amparo del Programa Integral de Financiamiento
para Familias de Ingresos Medios, se realizara una renovacién del financiamiento otorgado por el
BANHVI, manteniendo la condicién establecida para la tasa de interés.

El monto del nuevo financiamiento serd el equivalente a una proporcién del saldo de principal de
las operaciones pendientes de recuperacion, de conformidad con la participacién establecida para
los recursos asociados al financiamiento del BANHVI (maximo del 70%); por su parte, el plazo serd

1/ En caso de que ese valor exceda al limite del 30% que establece el articulo 498 del Cédigo de Comercio, se ajustard a
nivel mdximo factible sin que llegue a exceder el limite de referencia.

2/ Aplica unicamente en el caso de que se realicen nuevos desembolsos de recursos, siendo que para las operaciones
vigentes esta comision ya fue aplicada.

3/ Esta condicién no serd aplicada en aquellos casos en que la Entidad Autorizada se comprometa contractualmente a no
incorporar el cobro por comision por pago anticipado en las operaciones de crédito formalizadas con los recursos del
BANHVI.



el equivalente al plazo promedio restante de las operaciones que mantienen vigentes las Entidades
Autorizadas.

La renovacion del financiamiento por parte del BANHVI a las Entidades Autorizadas, aplica tanto
para los casos de los créditos actualmente vigentes a los que se realice el ajuste de tasa de interés,
como para las nuevas operaciones que se formalicen al amparo de este Programa.

Programa de Crédito de Corto Plazo en colones
Para este programa_se proponen las siguientes condiciones:

Plan de inversion: Formalizacion de operaciones de crédito para el desarrollo de proyectos de
vivienda.

Moneda: colones.

Tasa de interés corriente: Tasa Basica (TB) calculada por el Banco Central de Costa Rica mas 2,00
puntos porcentuales en caso de Entidades sujetas al requerimiento de Encaje Minimo Legal y TB
mas 2,25 puntos porcentuales para el resto de las Entidades, ajustable mensualmente.

Tasa de interés moratoria: Equivalente a la tasa de interés corriente mds dos puntos porcentuales

/1.
Comision de formalizacion: Uno por ciento (1%) sobre el monto desembolsado.

Comisidn por pago anticipado: Tres por ciento (3%) sobre el monto del pago extraordinario durante
el primer afio del plazo del financiamiento/2.

Plazo del financiamiento: Maximo de 5 afnos.

Forma de pago: Cuotas mensuales niveladas por mes vencido, con la posibilidad de otorgar un
periodo de gracia de hasta seis meses en el pago de principal.

Tipo de Garantias: Alternativas incorporadas en el “Reglamento de los Programas de Crédito y
Avales del Fondo Nacional para la Vivienda del Banco Hipotecario de la Vivienda” vigente.

Monto global del programa: ¢5,000 millones.

1/ En caso de que ese valor exceda al limite del 30% que establece el articulo 498 del Cédigo de Comercio, se ajustard a
nivel mdximo factible sin que llegue a exceder el limite de referencia.

2/ Esta condicidn no serd aplicada en aquellos casos en que la Entidad Autorizada se comprometa contractualmente a no
incorporar el cobro por comisién por pago anticipado en las operaciones de crédito formalizadas con los recursos del
BANHVI.



Adicionalmente, en el caso de financiamiento mediante linea de crédito, se aplicardn las siguientes
condiciones:

Tipo de linea de crédito: Revolutiva, sin compromiso de desembolso y sujeta al limite de
operaciones activas vigente.

Plazo de la linea de crédito: 8 afios; el plazo de los subpréstamos que se formalicen al amparo de
la linea de crédito sera como méximo de 5 afios y no podra superar el plazo maximo de la linea de
crédito.

Programa de Crédito de Largo Plazo en dolares
Las condiciones propuestas para este programa son las que se detallan a continuacién:

Plan de inversidn: Formalizacidon de operaciones de crédito bajo las modalidades de compra de
vivienda, compra de lote, compra de lote y construccion, construccion de vivienda en lote propio,
reparaciones, ampliaciones y mejorasy cancelacién de hipotecas originadas en créditos de vivienda.
El monto maximo de cada soluciéon habitacional financiada — incluyendo el terreno y la construccion
- sera equivalente al de las viviendas que estan exentas del pago del impuesto previsto en la Ley del
Impuesto Solidario para el Fortalecimiento de Programas de Vivienda y su Reglamento, el cual se
ajusta anualmente /1.

Al menos el 10% de los recursos colocados en créditos para vivienda debera ser dirigido a personas
jovenes entre los dieciocho y treinta y cinco afios de edad.

Moneda: délares

Tasa de interés corriente: Tasa Prime mas 0.75 puntos porcentuales en caso de Entidades sujetas
al requerimiento de Encaje Minimo Legal y Prime mas 1.00 punto porcentual para el resto de las
Entidades, ajustable mensualmente.

Tasa de interés moratoria: Equivalente a la tasa de interés corriente mds dos puntos porcentuales

/2.
Comision de formalizacion: Uno por ciento (1%) sobre el monto desembolsado.

Comision por pago anticipado: Tres por ciento (3%) sobre el monto del pago extraordinario durante
los primeros 5 afios del plazo del financiamiento /3.

Plazo del financiamiento: Maximo de 10 afios.

1/ En caso de que el crédito sea para compra de lote, el valor del inmueble financiado podrd ser como mdximo el 40% del
monto indicado.

2/ En caso de que ese valor exceda al limite del 30% que establece el articulo 498 del Cédigo de Comercio, se ajustard a
nivel mdximo factible sin que llegue a exceder el limite de referencia.

3/ Esta condicién no serd aplicada en aquellos casos en que la Entidad Autorizada se comprometa contractualmente a no
incorporar el cobro por comisién por pago anticipado en las operaciones de crédito formalizadas con los recursos del
BANHVI.



Forma de pago: Cuotas mensuales niveladas por mes vencido.

Monto maximo del crédito: El monto maximo de los créditos otorgados se establece en funcién de
la capacidad de pago de las Entidades solicitantes y contemplando el limite de operaciones activas
establecido de conformidad con la Ley N2 7558 y el oficio SUGEF-2046-20080443 de la
Superintendencia General de Entidades Financieras.

Tipo de Garantias: Alternativas incorporadas en el “Reglamento de los Programas de Crédito y
Avales del Fondo Nacional para la Vivienda del Banco Hipotecario de la Vivienda” vigente.

Monto global del programa: $10 millones.

Adicionalmente, en el caso de financiamiento mediante linea de crédito, se aplicaran las siguientes
condiciones:

Tipo de linea de crédito: Revolutiva, sin compromiso de desembolso y sujeta al limite de
operaciones activas vigente.

Plazo de la linea de crédito: 15 afios; el plazo de los subpréstamos que se formalicen al amparo de
la linea de crédito sera como maximo de 10 afios y no podra superar el plazo méximo de la linea de
crédito.

Con recursos del Fondo de Subsidios para la Vivienda

El Banco Hipotecario de la Vivienda tiene como expectativa, a través del Fondo de Subsidios para la
Vivienda (FOSUVI) colocar en el 2022 entre 7.000 y 9.000 subsidios habitacionales. Lo anterior va a
depender del presupuesto que se le otorgue al BANHVI para ese afo, por parte del Fondo de
Asignaciones Familiares (Fodesaf) y el Ministerio de Hacienda.

El presupuesto global para que se otorgue para el afio 2022 se distribuira de la siguiente forma:

= Hasta un 60% en bono de vivienda ordinario. Las familias reciben el subsidio y
complementaran la solucidn con un lote propio, un crédito o algun otro aporte.

= Hasta un 40% para las familias que viven en extrema necesidad, adultos mayores y familias
con alguno de sus miembros con discapacidad.

Los recursos del subsidio pueden se empleardn en las siguientes modalidades:

=  Construccién en lote propio

= Compra de lote y construccién,

= Compra de vivienda existente;

=  Ampliacién, mejoras o terminacidn de vivienda (RAMT)

= Segunda vivienda en lote de familiar

=  Programa de Vivienda Integral para Familias de Ingresos Medios donde el subsidio aplica
como prima de un crédito hipotecario.



Se estima que para el 2021 las mujeres jefas de hogar sea un segmento de poblacién de atencién
prioritaria, con aproximadamente entre un 55% y un 60% de los subsidios otorgados.

Otros sectores a los cuales atendera el BANHVI, a través de las entidades del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda son la poblaciéon indigena, adultos mayores, familias con miembros con
discapacidad permanente, residentes en asentamientos informales o en situacion de riesgo.



