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Presentacion

El Banco Hipotecario de la Vivienda es el ente rec-
tor del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda
(SFNV). Es un Banco de segundo piso, dedicado al
financiamiento de vivienda para los costarricenses.

El BANHVI nace en noviembre de 1986 ante la ne-
cesidad de la sociedad costarricense de resolver,
en forma ordenada y conjunta entre el Estado y el
sector privado el problema habitacional del pais.
Desde entonces, ha beneficiado a mas de 282 mil
familias, equivalente a una cuarta parte del total de
las familias de Costa Rica.

En el aflo 2010 focalizé sus actividades en la admi-
nistracién del Fondo de Subsidios para la Vivienda
(FOSUVI), que financia los Bonos Familiares de Vi-
vienda y el Bono Comunal, asi como en la adminis-
tracién y desarrollo del Fondo Nacional de Vivienda
(FONAVI), que trabaja en la obtencién de recursos
financieros y los canaliza hacia las entidades autori-
zadas del SFNV, con el fin de procurar opciones de
financiamiento habitacional y que tanto estas enti-
dades como el BANHVI mantengan una adecuada
rentabilidad y capitalizacion.

La presente Memoria recoge, de manera escrita y
gréfica el trabajo realizado durante el 2010 por el
Banco y sus principales resultados. La lectura com-
pleta del informe permitira al lector tener un criterio
mas amplio sobre la labor desempefiada.

Banco Hipotecario de la Vivienda
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Estructura de la organizacion

En 2010, de acuerdo con la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda se cambi6 la composicion de
la Junta Directiva, por lo que estuvo integrada por diferentes miembros de la siguiente manera:

Del 12 de enero de 2010 al 31 mayo de 2010

Clara Zomer Rezler Presidenta
Miguel Angel Murillo Monge Vicepresidente
Maria Estela Segura Flores Directora
Yessenia Calderén Solano Directora
Ursula Gutiérrez Villafuerte Directora
Rolando Vargas Baldares Director
Roberto Thompson Chacén Director

A partir del 28 de junio de 2010

Irene Campos Gémez Presidenta

Andrei Bourrouet Vargas Vicepresidente

Sol Salas Morales Directora

Guido A. Monge Fernandez Director

Alan Thompson Chacén Director

Oscar Saborio Saborio Director

Juan Mufioz Giré Director

David Lépez Pacheco Jefe, Secretaria de Junta Directiva
Rodolfo Hernéndez Sibaja Auditor Interno
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Direccion Superior

Juan de Dios Rojas Cascante
Jorge Madrigal Badilla
Carlos Castro Miranda

Directores de Area
Margoth Campos Barrantes
Tricia Hernandez Brenes
Martha Camacho Murillo

Alejandro Bejarano Castillo

Unidades asesoras
Rodolfo Mora Villalobos
Magaly Longhan Moya
Ronald Espinoza Avila
Mauricio Chavez Cruz (*)

Departamentos

José Pablo Durén Rodriguez
Alexis Solano Montero
Marcela Pérez Valerin

(*) Hasta el 31 de octubre de 2010
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Gerente General interino
Subgerente Financiero
Asistente de Gerencia

Directora Administrativa

Directora Fondo Nacional de Vivienda
Directora Fondo de Subsidios para la Vivienda
Director Supervisién de Entidades

Jefe, Asesoria Legal

Jefa, Unidad de Planificacion
Jefe, Unidad de Comunicaciones
Jefe, Tecnologia de Informacién

Jefe, Departamento Financiero Contable
Jefe, Departamento de Analisis y Control
Jefa, Departamento Administracién de Fideicomisos
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Organigrama
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Mensaje de la Presidencia de Junta Directiva

Ing. Irene Campos Gomez

Presidenta de la Junta Directiva

Actualmente, una de mis mayores satisfacciones la-
borales es saber que por medio de la gestién realiza-
da en el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Hu-
manos y del Banco Hipotecario de la Vivienda, miles
de familias que vivian en condiciones precarias, hoy
lo hacen bajo un techo digno y propio.

La labor social implica muchos retos y sacrificios,
pero la gratificacién se recompensa con los rostros
de nifios y nifias, que con sus miradas dicen mas que
mil palabras de agradecimiento.

Satisfactoriamente, puedo indicar que las formaliza-
ciones de bonos para la vivienda que se realizaron
en el afio 2010, fueron otorgadas a lo largo y an-
cho del pais, desde el drea metropolitana hasta sitios
alejados como son las viviendas a la poblacién indi-
gena. Se otorgaron 10.722 formalizaciones de bono
o subsidio, lo cual representan entonces un grupo
importante de familias con vivienda propia.

Gracias al aporte econémico del Gobierno de la
Republica, se ha atendido con vivienda digna e
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infraestructura adecuada a varias comunidades. El
Programa de Bono Comunitario, es un instrumen-
to de gran importancia que seré aplicado también
a las comunidades solidarias, seguras y saludables,
programa de la Administracién Chinchilla Miranda
para la atencién integral de las comunidades, con
educacién, salud, seguridad ciudadana, el cuido de
nifios, el empleo y la produccién, deporte, infraes-
tructura local.

Cerca de 1.800 familias de los cantones mas necesi-
tados de nuestro pais como Talamanca, Los Chiles,
Golfito, La Cruz, Pococi y Sarapiqui, ya cuentan con
casa propia, y no solo con una casa, sino con un
hogar con esperanzas en un futuro mejor que el pa-
sado vivido.

Agradezco a todas las personas que han colabo-
rado de manera eficiente en la labor de facilitar el
acceso a vivienda a familias de escasos recursos: a
los miembros de la Junta Directiva, a la Gerencia y
Subgerencia del Banco Hipotecario de la Vivienda, a
las entidades autorizadas, a los grupos organizados
y al sector privado de la construccién.

Finalmente, un pequefio mensaje: sigamos trabajan-
do en equipo, con dedicacién y empefio, para alcan-
zar una Costa Rica mejor, la que anhelamos y que
podemos construir.

12
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Mensaje de la Gerencia General

Lic. Juan de Dios Rojas Cascante

Gerente General interino

En congruencia con su misién como ente rector del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda dedica-
do a disminuir el déficit habitacional del pais, el Banco
Hipotecario de la Vivienda culminé el afio 2010, con
un fuerte enfoque en su labor de servicio a su pobla-
cién meta y en desarrollar practicas financieras para
mantener una adecuada rentabilidad y capitalizacién.

Los 10.722 Bonos Familiares de Vivienda otorgados,
equivalentes a ¢67.373,7 millones, mas ¢11.515
millones en créditos concedidos a entidades finan-
cieras y la consolidaciéon de mecanismos internos
de administracién de riesgos e innovacion, son pro-
ducto de una estrategia organizacional que incluye
procesos de raciocinio, decisién y accion sobre as-
pectos internos y externos de la entidad.

Este ejercicio integral de administracién sistemética
permitié que en un afo de cambio de Junta Directiva
y de Gobierno, la calidad y la prontitud de la gestion
mantuvieran un buen ritmo, lo que se tradujo --entre
otros resultados-- en la aprobacién del financiamiento
a mas de 50 proyectos de vivienda para familias en
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situacion de extrema necesidad, que residian en tu-
gurios o fueron afectados por emergencias, asi como
de 4 proyectos de mejora de infraestructura a través
del bono comunal, en barrios de atencién prioritaria.

En esta parte social, ademas, destacé por su rele-
vancia el trabajo desarrollado en las comunidades
indigenas del pais, donde se construyeron solu-
ciones de vivienda para 1.110 familias distribuidas
en los diferentes territorios, entre ellos Alto San
Antonio, en Canoas de Corredores; Bribri en Tala-
manca, Tayni en Limén y el territorio Nairi Awarf,
en Tuis de Turrialba, entre otros. Esta inversion al-
canzé los ¢ 6.450 millones.

En el érea financiera, los créditos otorgados por el
BANHVI en el afio 2010 a las Entidades Autorizadas
fueron canalizados hacia los programas de financia-
miento de vivienda ejecutados por tales entidades,
contribuyendo a la generacién de 1.909 soluciones
de vivienda durante ese periodo.

El Banco ha mejorado y diversificado sus fuentes de
fondeo, lo cual, junto con el bajo apalancamiento
que tiene, hace que se facilite la obtencién de re-
cursos en el mercado financiero. Entre los elementos
que han coadyuvado a esta diversificacion se en-
cuentra la obtencién y ratificacién de una positiva
calificacién de riesgo del BANHVI, por parte de la
calificadora internacional Fitch Ratings, basada en-
tre otros aspectos en el soporte explicito del Estado
para responder por los compromisos asumidos por
la institucién, exhibir elevados indicadores de capi-
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talizacion y la solidez de las entidades autorizadas
con nula morosidad, en que el BANHVI ha colocado
su cartera.

En suma, en 2010 acrecentamos las fortalezas de la
entidad y consolidamos las bases que nos permitiran
seguir avanzando por la ruta de mejora continua y el
crecimiento. Viene el 2011 que sera para el BANHVI
un punto de llegada en el que culminan 25 afios de
servicio y trabajo en los @mbitos social y financiero
del pais; pero también un punto de partida para una
nueva etapa de innovacién, nuevos retos y logros,
siempre en el marco de nuestro principal compromi-
so, que es facilitar el acceso a la vivienda a las fami-
lias costarricenses que carecen de ella.

Nuestro compromiso es servir y agradecer a nuestros
usuarios y clientes la oportunidad que nos dan de
contribuir a mejorar su calidad de vida, especialmente
de los sectores mas vulnerables, respetando su diver-
sidad, favoreciendo la integracién social, reduciendo
inequidades y fortaleciendo la participacién ciudada-
na a través de programas e iniciativas destinadas a
asegurar viviendas de mejor calidad, barrios equipa-
dos e integrados social y territorialmente.
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Administracion del Fondo

Fondo de Subsidios para la Vivienda

de Subsidios para la Vivienda

El Fondo de Subsidios para la Vivienda (FOSUVI),
como unidad ejecutora del Bono Familiar de Vivien-
da, se encarga de la administracién y canalizacién
de los recursos, que por ley el Estado costarricense
asigna anualmente, con el objetivo de hacer frente
a la demanda de vivienda de las familias de meno-
res recursos y en condiciones de pobreza extrema,
situacion de emergencia y riesgo social o ambiental.

Uno de los principales intereses del BANHVI es ha-
cer entrega de soluciones habitacionales de calidad,
que permitan dotar de un techo digno a las familias
como un paso importante para que se inicie un pro-
ceso de mejoramiento de la calidad de vida de cada
uno de sus miembros.

Fiscalizacion del proceso

Con el propésito de velar porque los recursos canali-
zados se dirijan efectivamente a familias que cumplen
con los requisitos establecidos para la obtencién del
Bono de Vivienda, el Departamento de Andlisis y Con-
trol de la Direccién FOSUVI realiza una revision de los
expedientes presentados por parte de las entidades au-
torizadas para la aprobacién de cada uno de los casos.

Durante el 2010 se muestrearon 12.768 expedien-
tes de postulacién al Bono Familiar de Vivienda de
un total de 17.559 casos presentados, de los cua-
les 1.764 presentaron algin tipo de anomalia; y se

aprobaron 15.795 casos, lo que da un porcenta-
je de revision del 72,7% (2,8 puntos porcentuales
mas que el afio anterior). Un 13,8% de los casos
muestreados presentaron algin tipo de anomalia
(disminuyendo 4 puntos porcentuales con respecto
al 2009) y se dio una aprobacion del 90%.

Por otra parte, con el fin de garantizar la calidad
constructiva de los proyectos de vivienda y casos
individuales, el Departamento Técnico realiza ins-
pecciones de campo periddicas de las construccio-
nes aprobadas bajo el amparo del Articulo 59 de
la Ley del SFNV, asi como de casos ordinarios que
son seleccionados en forma aleatoria, de tal manera
que se incluyan todas las modalidades de bono y a
todas las Entidades Autorizadas.

Durante el 2010, el Departamento Técnico realizé
167 inspecciones de los avances de proyectos en
ejecucion, 132 avallos, 308 inspecciones de ca-
sos ordinarios y 73 informes de proyectos Llave
en Mano.

En el presente capitulo se muestran las principales
cifras y logros que reflejan los resultados obteni-
dos en el otorgamiento de Bonos Familiares de
Vivienda Ordinarios, asi como en la aprobacién de
proyectos habitacionales, proyectos de bono co-
munal y casos individuales al amparo del Articulo
59 de la Ley del SFNV.

15
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Bonos de vivienda otorgados y familias
beneficiadas con el bono comunal

En el ejercicio econémico del 2010 se otorgd el be-
neficio de los programas que administra el FOSUVI a
10.851 familias, de las cuales 10.722 recibieron un
Bono Familiar de Vivienda y 129 vieron mejorada las
condiciones de vida y seguridad por medio de la im-
plementacién del programa de Bono Comunal.

La inversion institucional total durante el 2010 en el

pago de Bonos Ordinarios, de Articulo 59 y Bono Co-
munal, fue de ¢78.115,5 millones.
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Esta es parte de la historia de dofia Bernardina Roque, quien
junto con sus hijos Ever, Priscila y los gemelos Kevin y Ste-
ven, habitaron por afios en el precario Cristo Rey en Ocho-

mogo de Cartago; éste era un lugar insalubre, inseguro y sin
acceso a servicios, como la mayoria de estos asentamientos.

Hoy, esta familia recibié un Bono de Vivienda bajo la moda-
lidad de erradicacion de tugurios, mediante el cual adqui-
rieron una casa nueva en el proyecto habitacional Lankas-
ter, en Paraiso de Cartago. “No hay palabras”, es lo inico
que pudo decir dofia Bernardina cuando recuerda como
vivia en el precario y comparar con su nueva condicion.

Ellos se mudaron a mediados del 2010 a su nueva vivienda y
desde entonces la vida de la familia dio un cambio positivo.

Dovia Bernardina Roque y sus hijos en el Proyecto Lankaster, Paraiso, Cartago. Al fondo sus vecinas Karina y Maria Elena Iglesias.
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Bonos de Vivienda otorgados

Durante el afio se entregé un total de 10.722 bonos de
vivienda con el objetivo de brindar una vivienda digna
y propia a igual cantidad de familias. La inversién total
durante el afio fue de ¢67.373,7 millones.

A continuacién, se expone un breve analisis de las
principales acciones y estadisticas correspondientes
a los bonos entregados durante el afio 2010.

1. BONOS DE VIVIENDA OTORGADOS POR ESTRATO DE INGRESO

La concentracion de recursos se ubicé en las familias
de menores ingresos, pues el 96% de los bonos en-
tregados se dirigieron a familias con ingresos ubica-
dos entre los dos primeros estratos.

GRAFICO 1
Bonos de Vivienda otorgados por estrato de ingreso en el 2010

(Monto en millones de colones)

Estrato N¢ casos Monto invertido
1 7.883 51.680,8
2 2.438 14.369,3
3 332 1.147,0
4 69 176,6
Total 10.722 67.373,7
Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI Estratos w1 2 mm3 mm4
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2. BONOS DE VIVIENDA OTORGADOS SEGUN PROPOSITO

Durante el 2010, la mayor parte de los bonos otorga-
dos se dirigieron a familias que ya contaban con un
terreno apto para la construccién de una vivienda.

En consecuencia, un 66% de los bonos otorgados
se utiliz6 para la construccién de vivienda en lote
propio, en contraste con el 9% que se utilizé para la
compra de un lote y construccién de la vivienda; esto
evidencia la dificultad de las familias que no cuentan
con un terreno propio para comprar lote y construir
con el monto del subsidio.

GRAFICO 2
Bonos de Vivienda otorgados segin Propésito en el 2010

(Monto en millones de colones)

Proposito N¢ casos Monto invertido

%

[ Lote y Construccion 943 7.717,4 65'9 °
Construccion 7.065 38.214,8
[0 Vivienda Existente 1.876 17.632,3
s Compra de Lote 2 1,5
[ RAMT 836 3.807,7
Total 10.722 67.373,7

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI
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3. BONOS DE VIVIENDA OTORGADOS POR UBICACION GEOGRAFICA

Las zonas geogréaficas del pais se clasifican en zona
rural, zona urbana y zonas mixtas; es decir, distritos
que no son exclusivamente rurales o urbanos.

Como ha sucedido en los dltimos afios, continda la ten-
dencia de concentracién en cuanto a la ubicacién geo-
grafica de las soluciones habitacionales en zonas rurales
o mixtas, debido principalmente al alto costo de los te-
rrenos en areas urbanas, en donde se ubica solamente el
11% del total de bonos de vivienda otorgados en el afo.

GRAFICO 3

Esta situacién genera que la mayoria de las soluciones
gue se financian con el Bono de Vivienda, estén ubi-
cadas en zonas donde el costo de los terrenos permita
construir una vivienda de interés social con el aporte
que otorga el Estado y los mismos beneficiarios y, en
algunos casos, con el complemento de un crédito se-
gun la capacidad econémica de las familias.

Bonos de Vivienda otorgados segin Zona Geografica en el 2010

(Monto en millones de colones)

10.000- 11,4%
8.000
49,2%
6.000
4.000-
2.0004 39,5%
0

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI

‘20‘

Zona N¢ casos Monto invertido
Mixta 4.232 27.275,2
Rural 5.270 32.943,4

Urbana 1.220 7.155,1

Total 10.722 67.373,7
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Otro elemento por destacar es la distribuciéon geo-
gréfica de los bonos de vivienda entregados, segin
las regiones geogréficas establecidas por Ministerio
de Planificacion (MIDEPLAN).

De la informacion se desprende que en la regién Hue-
tar Atlantica, la mayor cantidad de familias se benefi-
ci6 con 21,1% de los bonos otorgados, seguida por
la regién Brunca con un 15,9% del total entregado
durante el afio.

GRAFICO 4
Bonos otorgados segun distribucion geografica del MIDEPLAN en el 2010

(Monto en millones de colones)

2.500
Region N¢ casos  Monto invertido
SAN JOSE 1.073 5.630,4 2.000
= ALAJUELA 1.018 5.792,3
[ CARTAGO 1.466 9.198,2
[0 HEREDIA 390 2.654,0 1.500
[ CHOROTEGA 1.081 6.645,2
PACIFICO CENTRAL 563 4.261,5 1.000 ——
" BRUNCA 1.708 9.848,8
EEE HUFETAR NORTE 1.157 7.344,5 500-—
s HUETAR ATLANTICO 2.266 15.998,9
Total 10.722 67.373,7 0—

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI
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Al analizar la ubicacién de los subsidios otorgados provincias con mayor nimero de bonos recibidos son
por provincia, se destaca Heredia como la zona de Alajuela y Limén con un 21% cada una.
menor incidencia, con tan solo el 3,6% del total. Las

TABLA 1
Bonos otorgados seguin provincia en el 2010

(Monto en millones de colones)

Descripciéon No. de Casos Monto invertido Porcentaje
San José 1.719 9.235,8 16,03%
Alajuela 2.253 13.560,5 21,01%
Cartago 1.466 9.198,2 13,67%
Heredia 390 2.653,9 3,64%
Guanacaste 1.081 6.645,2 10,08%
Puntarenas 1.547 10.081,0 14,43%
Limén 2.266 15.998,8 21,13%
Totales 10.722 67.373,7 100%

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI

En pangas
trasladan materiales
para construir casas a

() I V4 x - ; E = g \
I n Igen as Unos 600 viajes en panga por el Rio Telire fueron necesarios para transportar los diversos mate-

riales, con los cuales se construyen viviendas para 108 familias de la etnia Bribri, en el Territorio
Indigena de Talamanca, provincia de Limén.
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4. BONOS DE VIVIENDA OTORGADOS SEGUN MODALIDAD

Con el fin de identificar los sectores de la sociedad que solos, familias con algiin miembro con discapacidad o

se beneficiaron con el bono de vivienda durante el afio, familias en situacién de extrema pobreza.

los subsidios se identifican segln la modalidad en que

son tramitados por las Entidades Autorizadas del SFNV. De las estadisticas, cabe destacar la inversion realizada
en la entrega de bonos de vivienda a familias de los

Esta clasificacién permite ademas medir el impacto de territorios indigenas del pais. Un total de 1.110 familias

la inversion realizada en los sectores mas necesitados indigenas construyeron su vivienda durante el 2010 lo

como por ejemplo familias indigenas, adultos mayores  que significé una inversion de ¢6.450 millones.

TABLA 2
Bonos otorgados por modalidad en el 2010

(Monto en millones de colones)

Descripcion No. de Casos Monto invertido Porcentaje

Adulto Mayor 324 2.458,5 3,02%
Ahorro Bono Crédito 76 366,7 0,71%
Ordinario Erradicacién Tugurios 1.522 7.829,8 14,20%
Art59 Erradicacion Tugurios 141 1.013,1 1,32%
Art59 Extrema Nec 2.114 21.608,7 19,72%
Indigenas 1.110 6.450,1 10,35%
Discapacitado 383 2.927,0 3,57%
Regular 5.052 24.719,8 47,12%
Totales 10.722 67.373,7 100%

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI

Esta operacion forma parte del Programa de Vi-
vienda Indigena impulsado por el BANHVI y
cuyo objetivo es realizar una sustitucion progre-
siva de los viejos ranchos levantados a base de
bamb1, madera de desecho y plastico, por casas
dignas acordes a las necesidades y costumbres de

5 cada familia.
— = U £ S

La primera etapa de este traslado comprende el envio de los materiales hasta la comunidad En el afio 2010 se aprobo6 el financiamiento para
de Suretka, donde con ayuda de vecinos, se cargan las pangas para llevar los materiales hasta  construir 1.110 viviendas para familias indigenas,
los poblados de Tsuiri, Amubri, Cachabri, Shuabb, Corvita, Urén y Alto Katzi (ubicados en las  distribuidas en los diferentes territorios, la mayoria
margenes del Telire) y de ahi son llevados a los caserios donde habitan las familias beneficiadas. ~ de ellos ubicados en zonas de muy dificil acceso.
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5. BONOS DE VIVIENDA OTORGADOS SEGUN GENERO

La participacion de las mujeres jefas de hogar en el
tramite del Bono de Vivienda se ha venido incremen-
tando con el transcurso del tiempo, pasando de un
27,6% en 1995 a 38,3% en el 2000, hasta llegar a
la cifra mas alta en el 2010 de 50% con respecto al
total de bonos otorgados en el afio.

TABLA 3
Bonos otorgados segin género en el 2010

(Monto en millones de colones)

Género N2 casos
Femenino 5.366
Masculino 5.356

Total 10.722

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI
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En cuanto a los recursos asignados, en el 2010 se
destinaron el 52,9% del total invertido para atender
los casos de mujeres jefas de hogar.

Porcentaje Monto invertido
50% 35.651,5
50% 31.722,2

100% ©7:373,7



La aleg rl’a de una mad re Doifia Laura Le6n dej6é atras un pasado de

viejas casas de alquiler o habitaculos insa-
Y lubres, donde vivio muchos anos, hacinada,
lefa de hog ar con sus hijos Luis Alexander, José Alberto y

Emmanuel. Ahora la familia tiene una casa
nueva --“y los muchachos un cuarto propio”
afirma-- en el proyecto habitacional Boule-
vard del Sol II, en Barranca Puntarenas.

Esta mujer es la jefa de hogar de una de las 10.722 familias que en el afio 2010 recibie-
ron el Bono Familiar de Vivienda. Ella y su familia vivian en situacion de pobreza ex-
trema por lo que recibieron un subsidio total, lo cual signific6 una casa nueva, en una
urbanizacion con todos los servicios disponibles.

Ella dice que, al recibir su nueva vivienda, su mayor alegria es que sus hijos “no rodaran
mas” y ahora tendran mejores condiciones para estudiar y superarse. “Para mi la casa
fue como ganarme el gordo navidefio” y esta felicidad, segiin comento- se la contagio a
toda su familia cercana, pero lo que nunca olvidara fue la gran llorada que se dio al abrir
la puerta y entrar con sus hijos a recorrer las habitaciones de su nueva casa. “No me canso
de darle gracias Dios por la bendicion de una casa para mis hijos”.

Doiia Laura Leon y sus hijos, en el proyecto de vivienda Boulevard del Sol I1.
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6. BONOS FORMALIZADOS Y EMITIDOS POR ENTIDAD AUTORIZADA

El trdmite del Bono Familiar de Vivienda se hace por
medio de las Entidades Autorizadas del SFNV. Duran-
te el 2010 se emitieron 11.447 bonos por ¢72.617,3
millones y se formalizaron 10.722 casos por un mon-
to de ¢67.373,7 millones.

TABLA 4
Bonos de Vivienda emitidos y formalizados por Entidad Autorizada en el 2010

(Monto en millones de colones)

ENTIDAD EMITIDOS FORMALIZADOS
Casos Monto invertido Casos Monto invertido

Mutual Cartago 1.089 7.000,7 920 5.432,1
Grupo Mutual 1.898 11.201,3 1.824 10.754,9
INVU 1.356 7.990,3 1.416 8.122,0
B.C.A.C. 34 316,9 19 1731
B.P.D.C. 446 3.591,5 415 3.418,1
B.N.C.R. 31 157,8 35 176,3
B.C.R. 827 5.513,0 557 3.925,5
Concoocique R.L. 616 4.498,7 598 4.369,7
Fundacién C.R. Canada 1.975 13.404,7 1.750 11.498,8
Coopenae 672 3.977,2 669 4.037,0
Coopealianza R.L. 1.175 6.0873,9 1.127 6.765,8
Banca Promérica 394 2.785,9 620 4.306,4
Coopeservidores 676 3.998,8 553 3.299,7
Coopemex 0 - 10 47,8
Coopesanmarcos 71 349,7 68 333,3
Coopeacosta 160 810,7 141 713,1
Coopeande No.1 27 146,3 0 -
TOTAL 11.447 72.617,3 10.722 67.373,7

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI
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e [El volumen de recursos que transfiere el BANHVI a través del Bono Familiar de Vivienda
o n o @ actia como uno de los mas importantes motores del sector vivienda en el pais, del cual echa
. R mano el sector construccion en general.
dinamizador de

I a construc Cién Durante los altimos afios, la cantidad de recursos que se transfieren bajo el conce[}to

de Bono Familiar de Vivienda ha venido impactando los indicadores de construccion,
con su consecuente efecto multiplicador para la economia del pais, pues aparte de ser
fuente directa de trabajo en la industria de la construccion, también impulsa negocios
indirectos en el comercio ligados a la construccion, tales como: transporte, seguros,
bienes raices, materiales especificos como madera, eléctricos, vidrio, cemento, agrega-
dos, metales, entre otros.

Por ejemplo, en el 2010 los montos invertidos para la compra de lote y construccion y para la construccion en lote
propio, generaron un total de 355.011 metros cuadrados de construccion, 9% mas que en el 2009.

Estos montos incluyen ¢45.920 millones del aporte solidario del Estado, ¢961 millones de aporte de las familias y
¢4.209 millones en créditos por parte de las entidades autorizadas, para una inversion total de ¢51.102 millones.

Proyecto de vivienda Los Olivos, en Ciudadela 25 de Julio, Hatillo.

(Monto en millones de colones)

Propdsito Casos M2 de Monto de Inversion
construccion Bono Aporte Crédito Total

Compra de lote
y construccion 40.828 7.710,6 104,9 1.080,7 8.876,3

Construccion
en lote propio 314.183 38.209,6 856,6 3.128,0 42.194,1

TOTAL 355.011 45.920,2 961,5 4.208,8 51.090,4

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI
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7. PROYECTOS HABITACIONALES APROBADOS

En el 2010 la Junta Directiva del BANHVI aprobé un
total de 56 proyectos de vivienda, de los cuales cuatro
corresponden al programa de Bono Comunal. Con es-
tos proyectos se beneficiaron un total de 7.988 familias.

Adicionalmente, se aprobaron 670 casos indivi-
duales para un total de 8.658 casos aprobados al
amparo del articulo 59 de la Ley del SFNV.

Estos proyectos de vivienda y casos especiales,
constituyen una de las caras mas visibles del trabajo
del BANHVI, pues se dirigen a las familias de me-
nores recursos del pais, es decir, aquellas que viven
en precarios, situacion de extrema necesidad, situa-
cién de riesgo o que son afectados por emergen-
cias. También financian las casas de adultos mayo-
res solos o familias que cuentan entre sus miembros
con una o mas personas con discapacidad.

| 25|

Estos nucleos familiares, por lo general residen en
tugurios, habitaculos o hacinados con familiares.
Al no contar con capacidad de pago para obtener
créditos, se les financia toda la solucién, incluyendo
la vivienda, la compra del lote y en los proyectos
colectivos, las obras de infraestructura como calles,
aceras, alumbrado publico, servicio de agua pota-
ble, instalaciones para evacuacién de aguas pluvia-
les y campos de juegos para menores.

Todos los beneficiarios de proyectos son debi-
damente calificados por las diferentes entidades
autorizadas, para garantizar que son familias ne-
cesitadas. Estas entidades también fiscalizan el
proceso constructivo para asegurar la calidad de
las obras.
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TABLA §
Proyectos de Vivienda, de Bono Comunal y casos individuales . Articulo 59 aprobados en el 2010

(Monto en millones de colones)

Proyectos aprobados Familias beneficiadas Monto aprobado % de avance de obras Empresa
Infraestructura Viviendas

Santa Marta 327 4.450,10 0% 0% VENTESA GDO S.A.

Ivannia 127 1.803,11 46% 0% Ekstrom S.A.

Las Gaviotas 121 1.173,61 100% 86% Sogotica S.A.

Don Edwin 205 2.759,56 63% 0% Las Arandas S.A.

La Huerta 231 3.490,84 0% 0% Desarrollo Meza Cordero

Subtotal 1.011 13.677,22

Proyectos modalidad compra de lote y construccion

Puerto Escondido 32 361,51 85% 97% Urbanizadora Valverde Calder6n & Asociados S.A.

Don Nicolas 36 534,35 100% 100% COVITES S.A.

Veracruz-Los Chiles 19 182,03 90% 0% Andrey Murillo Castro

El Encanto 111 1.133,11 90% 0% Constructora EP S.A

La Palma 24 274,89 65% 72% Urbanizadora Valverde Calderén & Asociados S.A.

Los Rosales 64 697,99 90% 0% Guzman y Compaiiia S.A.

Matapalo 8 94,22 90% 0% ROSOPOR S.A.

Subtotal 294 3.278.10

Proyectos modalidad en lote propio

El Sefior del Triunfo 5 44,23 100% 77% Casa Propia S.A.

Las Bellotas 7 58,11 100% 0% Ing. Marvin Quirds Palma

Subtotal 12 102,34

Proyectos Llave en Mano

Las Bromelias 27 285,15 100% 100% Disefios Habitacionales del Norte S.A.

Brasilia 72 709,03 100% 100% Navtor Construcciones S.A.

San Luis 6 56,92 100% 100% Clubes de Video Hidalgo S.A.

Villa Bonita 116 1.417,64 100% 100% Consultoria Mar Azul S.A.

San Miguel Arcangel 17 189,67 100% 100% Agencia Lorga S.A.

Carlota Virginia 4 47,34 100% 100% Construcciones Modulares de Costa Rica S.A.

Veracruz 1 10,39 100% 100% Consultoria Mar Azul S.A.

Villa Tiberias 61 670,88 100% 100% Seguridad RAGO S.A.

La Maravilla 26 341,09 100% 100% Constructora 3-101-529142 S.A.

San Pablo de Turrubares 1 9/34 100% 100% Inversiones Vargas Amaya S.A.

Abanico 3 29,74 100% 100% Asoc. Cristiana Habitacional para ia Humanidad de C

The Flowers of Palermo 107 1.196,19 100% 100% 3-101-555900 S.A

Ramasal 4 47,59 100% 100% inversiones Vargas Amaya S.A. e Inversiones Ramasal S

Verolis Turrialba Il 11 123,62 100% 100% Navtor Construcciones S.A.

San Antonio 6 59,42 100% 100% Constructora Desagramo SA.

La Vereda 23 256,09 100% 100% IOSA JTFW SA 'y Aqu| & Bloom S.A.

El Molino 18 190,83 100% 100% Arqui & Bloom S

Boulevard del Sol 46 534,41 100% 100% Urbanizadora Rhea y Marte S.A.

La Flor 44 548,60 100% 100% Ekstrom S.A.

Orokay 15 184,12 100% 100% FUPROVI

Lankaster 8 105,56 100% 100% Desarrollo Meza Cordero S.A.

Veracruz-Los Chiles 2 18,32 100% 100% Andrey Murillo Castro

Valladolid 40 484,65 100% 100% Agropecuaria Rio Parrita S.A.

Don Carlos 19 216,46 100% 100% Construcciones y Desarrollos La Marina S.A.

Las Aralias 77 960,31 100% 100% FUPROVI

Cerro Cortés 16 179,96 100% 100% Ganadera Nela S.A.

Los Cedros 33 386,66 100% 100% IOSA JTFW SA y Arqui & Bloom S.A.

La Sole 40 397,55 100% 100% Constructora Rio Vigia LTDA.

Los Mangos 28 280,29 100% 100% Constructora Loma de la Peninsula S.A.

Las Mesas 8 96,17 100% 100% Desarrollos Meza Cordero S.A.

La Pradera 60 698,22 100% 100% Arqui & Bloom S.A.

Plaza Vieja 6 55,92 100% 100% Froilan Segura Troyo

Ecqvivienda 62 812,13 100% 100% Construcciones Modulares de Costa Rica S.A.

El Alamo 41 515,69 100% 100% 3-101-529197 S.A.

Las Cascadas 9 96,91 100% 100% Autotransportes CASO S.A.

Las Bellotas 9 120,41 100% 100% FUPROVI

Las Valentinas 14 170,23 100% 100% Luis Guillermo Solano

Los Itabos 6 73,93 100% 100% FUPROVI

Subtotal 1.086 12.577,43

Proyectos Bono Colectivo

Los Lirios 205 1.196,04 37% 100% Consorcio Empresarial Navarro

Los Guido Sector 6 230 1.839,46 75% 100% Consorcio Empresarial Navarro

Los Guido Sector 7 750 1.928,66 80% 100% Consorcio Grupo Orosi Siglo XXI - AJIP Ingenieria Lt

Llanos de Santa Lucia 4,400 4.160,03 55% 100% Urbanizadora Navarro

Subtotal 5.585 9.124,19

Subtotal proyectos 7.988 38.759,28

Otros casos individuales 670 5.025,24

TOTALES 8.658 43.784,52

Fuente: Direccion FOSUVI, BANHVI ‘ 29 ‘



De la mano con

nuestros
indigenas

El 2010 fue un afio en que decididamente el BANHVI tendi6é su mano a las
comunidades indigenas del pais.

En este periodo, funcionarios de la institucion recorrieron 13 de los territo-
rios indigenas existentes en el pais, en donde se capacit6é a 750 familias sobre
los requisitos del Bono Familiar de Vivienda, los documentos requeridos para
obtenerlo, el papel de las instituciones involucradas en el proceso y la posibi-
lidad de las familias de seleccionar el disefio constructivo de sus casas segin
sus necesidades y tradiciones.

La iniciativa fue tomada luego de que el
BANHVI asumiera el compromiso de aten-
der las necesidades informativas de esta
poblacion, ya que por lo lejano de las zonas
donde residen y el dificil acceso, la mayoria
de las familias no cuentan con los medios
adecuados para obtener la informacién so-
bre el Programa de Vivienda Indigena.

A las familias se les impartieron charlas,
y se les entreg6 documentacion sobre los
requisitos del Bono, las entidades que tra-
bajan con el programa y empresas con ex-
periencia en la construccion. En el 2010,
en total 1.110 de estas familias lograron
obtener finalmente el bono y construir su
nueva casa.

Algunos de los territorios visitados por el
BANHVI durante el afio son: Alto Laguna
de Osa, Conte Burica, Abrojo Montezu-
ma, Altos de San Antonio, Bajo Chirripo,
Nairi Awary, Tayni, Kekoldi, Maleku, Bri-
bri de Talamanca y Guaymi en Coto Brus,
entre otros.

Familia indigena del Territorio Altos de San Antonio, Corredores, Puntarenas.
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Administracion del Fondo Nacional de Vivienda

El Fondo Nacional para Vivienda (FONAVI) tiene
como fin obtener recursos y canalizarlos hacia las
entidades autorizadas para que, tanto ellas como
el mismo Banco, mantengan una adecuada ren-
tabilidad y capitalizacion. La gestion del FONAVI

se compone principalmente de actividades rela-
cionadas con la captacién de recursos y su colo-
cacion, mediante financiamiento a las entidades
autorizadas del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda.

1. CREDITO A LAS ENTIDADES AUTORIZADAS

A pesar de la lenta recuperacién que mostro el sector
vivienda a nivel nacional, en el 2010 el BANHVI otor-
g6 a las entidades autorizadas del Sistema Financie-
ro Nacional para la Vivienda créditos por un monto
global de ¢11.515 millones.

La evolucién en el saldo de la cartera de crédito del
BANHVI durante el periodo comprendido entre diciem-
bre 2009 y diciembre 2010 se muestra en el Gréfico 5.
Segun se observa, el saldo de la cartera de crédito pasé

GRAFICO 5

de ¢60.905,9 millones en diciembre 2009 a ¢64.445,4
millones en diciembre de 2010, reflejando un incre-
mento neto de ¢3.539,5 millones, esto es un 5,8%.
Por su parte, la tasa de interés promedio de esta cartera
se ubicé en un 9,91% en diciembre Gltimo, mostran-
do un descenso desde diciembre 2009 en funcién del
comportamiento de la tasa de referencia de las opera-
ciones, sea esta la Tasa Basica calculada por el Banco
Central de Costa Rica.

Saldo de Cartera de Crédito y Tasa de Interés Promedio

(Monto en millones de colones)

T 14%
| M——’ | o
o 50.000 + T 10%
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=
3 30.000 + 1 6%
o]
S 20.000 + 1 49
Saldo Fin Mes
10.000 + 1 29%
_ 0% ——&—— Tasa Int Promedio
Dic-09 |Ene-10 |Feb-10 | Mar-10 | Abr-10 May-10 | Jun-10 | Jul-10 |Ago-10 |Sep-10 | Oct-10 |Nov-10 | Dic-10
60.906 | 60.500 | 60.464 | 60.721 | 62.860 | 65.451 | 64.963 | 63.298 | 63.199 | 64.193 | 64.046 | 63.352 | 64.445
11,94% | 10,69% | 10,57% | 10,57% | 10,96% | 10,50% | 10,95% | 10,78% | 10,63% | 10,76% | 10,22%| 10,03% | 9,91%
[ 31]

Fuente: Direccion FONAVI, BANHVI




Memoria 2010 |

Vale la pena resaltar que durante el 2010 la cartera de
crédito del BANHVI se mantuvo completamente al dia.
A excepcion de Coopemex R.L., la totalidad de las En-
tidades deudoras se calificaron en la menor categoria
de riesgo segin normativa SUGEF 1-05 (A1). En el caso
de Coopemex R.L., a pesar de la condicion de inter-
vencién que enfrenté desde el 18 de febrero de 2010,
sus obligaciones financieras con el BANHVI continua-
ron atendiéndose puntualmente hasta el 23 de julio del
mismo afio, cuando se recibié un pago extraordinario
para la cancelacién anticipada del saldo total adeuda-
do por la Entidad, por la suma de ¢1.879,4 millones.

GRAFICO 6

Fondo Nacional de Vivienda

La distribucion del saldo de la cartera de crédito del
BANHVI por tipo de deudor, sefiala que el sector
cooperativo absorbe la mayor parte de los recursos
canalizados al financiamiento de vivienda, seguido
por el sector mutualista. De esta forma, a diciembre
2010 la participacion del Sector Cooperativo se ubi-
c6 en un 58,09%, seguido por un 28,66% corres-
pondiente el sector mutualista; el restante 13,25%
esta compuesto por los sectores de Otros y bancos
publicos, con 9,95% vy 3,30%, respectivamente.

Composicion de la Cartera de Crédito por Sector al 31 de diciembre de 2010

Bancos
3,30%
Mutuales
28,66%

Otros
9,95%

/

Fuente: Direccion FONAVI, BANHVI

32

Cooperativas
58,09%



Memoria 2010 | Fondo Nacional de Vivienda

Los créditos otorgados por el BANHVI en el afio
2010 a las entidades autorizadas se canalizaron hacia
los programas de financiamiento de vivienda ejecu-
tados por tales entidades, contribuyendo a la gene-
racion de 1.909 soluciones de vivienda; el detalle se
presenta a continuacion:

TABLA 6
Recursos en programas de vivienda desarrollados con fondos FONAVI,
soluciones de vivienda generadas y monto promedio del crédito otorgado, segtin Entidad Autorizada, 2010.

(Monto en millones de colones)

Entidad Financiamiento Rggursos Total Recursos ToFal Montq

BANHVI adicionales TS Soluciones Promedio

otras fuentes Vivienda del crédito
Fundacién para la Vivienda Rural Costa Rica Canada 2.400,0 3.014,0 5.414,0 459 11,8
Fundacién para la Vivienda Rural Costa Rica Canadi /1 1.565,0 - 1.565,0 679 2,2
Coopeacosta R.L. 150,0 105,4 2554 115 2,3
Coopeservidores R.L. /1 3.000,0 - 3.000,0 118 16,3
Coocique R.L. 2.400,0 1.300,0 3.700,0 431 8,6
Coopealianza RL. /1 2.000,0 - 2.000,0 107 39
Subtotal 11.515,00 4.419,40 15.934,40 1.909 8,35

/1 Al cierre del periodo 2010 algunas de las Entidades no habian concluido con la colocacion de los recursos desembolsados por el BANHVI.

Fuente: Direccion FONAVI, BANHVI

El monto promedio de los créditos otorgados por las
entidades autorizadas asciende a ¢8.35 millones; esto
significa que estos financiamientos se encuentran di-
rigidos a las clases media y baja.
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2. CAPTACION DE RECURSOS

Durante el afio 2010, la captacién de recursos por
parte del BANHVI se focalizd en la obtencién de las
sumas requeridas para el desembolso de créditos, asi
como a la atencién del vencimiento de obligaciones
con el publico o con entidades financieras y, para ga-
rantizar la posicién de normalidad en los indicadores
de liquidez.

Al cierre del mes de diciembre, el saldo de captacion

total del FONAVI ascendi6 a ¢25.638 millones; suma
que incorpora ¢656.5 millones correspondientes a los

GRAFICO 7

Fondo Nacional de Vivienda

Bonos de Mejoramiento Social, cuyo tnico poseedor es
el Banco Centroamericano de Integracién Econémica.

En el Grafico 7 se muestra el comportamiento
mensual del saldo de captaciones del FONAVI du-
rante el Gltimo ano, asi como la tasa de interés
asociada a esas obligaciones. Se observa que en
diciembre de 2010, la tasa de interés se ubico en
8,08%; esto significa -2,08 puntos porcentuales
por debajo del valor observado a diciembre de
2009 (10,16%).

Saldos de captacion y tasas de interés promedio

Diciembre 2009 - Diciembre 2010

14%

31.000 10%

: 26.000 10%
:é 21.000 -\‘\._ﬁ, — . . L Fe%
o 16.000 6%
E 11.000 4%
6.000 2%
1.000 0%

Saldo de captaciones —=a— Tasa Interés Promedio
Fuente: Direccion FONAVI, BANHVI
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* Autorizacion y registro del Programa de Emisiones de Largo Plazo

El 26 de enero de 2010, mediante resolucion
SGV-R-2180, la Superintendencia General de Va-
lores autoriz6 al Banco Hipotecario de la Vivienda
a realizar oferta publica e inscribir en el Registro
Nacional de Valores e Intermediarios, el Progra-
ma A de Bonos Estandarizados por un monto de
¢20.000 millones.

GRAFICO 8
Plazo promedio de captaciones del BANHVI

Diciembre 2009 - Diciembre 2010
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La primera colocacién de este instrumento se realizé
en el mes de abril, por la suma de ¢10.000 millo-
nes mediante la emisién de bonos estandarizados
a 5 afos plazo; esta colocacién generé una mejora
significativa en el plazo promedio de las captaciones
del BANHVI. Ver Gréfico 8:

O Q Q Q Q Q Q Q Q
O gt @@ e e e et W e

=—DPlazo Promedio de Captacion

Fuente: Direccion FONAVI, BANHVI
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e Calificacion de Riesgo para el BANHVI

La obtencién de una calificacién de riesgo por
parte de la empresa Fitch Ratings Centroamérica
ha coadyuvado a la diversificacion de las fuentes
de fondeo del BANHVI, pues ofrece al inversio-
nista una opinién profesional e independiente
con respecto a la capacidad de la Entidad para
pagar el principal y los intereses de sus emisio-
nes. Dicha calificadora se encuentra debidamen-

Calificacion BANHVI de Largo Plazo:
Calificacion BANHVI de Corto Plazo:

Calificacion Programa A Bonos Estandarizados:

Fondo Nacional de Vivienda

te autorizada por la Superintendencia General de
Valores (SUGEVAL).

Al respecto, en sesién ordinaria No. 053-2010 del 14
de setiembre de 2010, el Consejo de Calificacién de
Fitch Ratings ratific las calificaciones otorgadas al
BANHVI y al Programa A Bonos Estandarizados, con
el siguiente detalle:

AA+(cri)
F1+(cri)
AA+(cri)

3. ADMINISTRACION DEL FONDO DE GARANTIAS

La Direccion FONAVI administra y da seguimiento al
Fondo de Garantias de los titulos valores emitidos por
las entidades autorizadas del SFNV.

Al 31 de diciembre del 2010, el Fondo de Garantias acu-

mulé la suma de ¢9.689 millones, mostrando un creci-
miento del 25,35% en relacién con el afio anterior.

‘36‘

Del monto acumulado al 31 de diciembre del 2010,
el 12,32% corresponde a aportes realizados por el
Banco, mientras que el 52,04% proviene de los
aportes efectuados por las Entidades y el 35,64%
restante se ha generado a través de la acumulacién
de intereses.
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4. ADMINISTRACION DE FIDEICOMISOS

La Direccion FONAVI tiene a su cargo el control de
las actividades relacionadas con la gestion adminis-
trativa, recuperacion, liquidacion y venta de los acti-
vos fideicometidos, recibidos por el BANHVI en da-
cién de pago como resultado del cierre y liquidacion
de entidades que pertenecian al Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda.

GRAFICO 9

Fondo Nacional de Vivienda

Durante el afio 2010, se recuper6 la suma de ¢229,3
millones por concepto de principal y ¢199,7 millones
de intereses asociados a las carteras fideicometidas,
con lo que al final del afio la recuperacion total acu-
mulada se incrementé en 1,6% con respecto al afio
2009, segln se aprecia en el Gréfico 9.

Recuperacion total acumulada de la cartera de fideicomisos principal e intereses.
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Tal y como se ha venido en observando en afios an-
teriores, durante el 2010 se registré una reduccién de
los niveles de recuperacion de estas carteras, compor-
tamiento que esta asociado al proceso de liquidacion
de los activos sin que se generen nuevos créditos, asi
como a la aplicacién de la Ley de Condonacién de
Deudas de los Fideicomisos N¢ 8693.

Al 31 de diciembre del 2010, el saldo de la cartera
administrada por los fideicomisos pendientes de re-
cuperacién asciende a ¢6.133,8 millones.

Mediante la Ley de Condonacién de Operaciones
N28693 “Ley de Condonacién de Deudas de los Fidei-
comisos del Banco Hipotecario de la Vivienda (BANH-
Vl), correspondientes a operaciones de la disuelta Co-
mision Especial de Vivienda (CEV), Coovivienda, R.L,
Viviendacoop, R.L. y Mutual Guanacaste”, se autorizé
al BANHVI a condonar de oficio e inmediatamente,
las operaciones de los Fideicomisos vinculados con
la extinta Comisién Especial de Vivienda, mientras
que para el resto de las carteras fideicometidas se
establecié la posibilidad de otorgar el beneficio de
la condonacién a los deudores, siempre y cuando
calificaron para este fin, tras aplicar en un estudio
socioeconémico del Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS) y atender varios requisitos establecidos en
dicha ley.

Esta legislacion fue promovida por el BANHVI, toman-
do en cuenta el alto nivel de morosidad de las carteras
fideicometidas que, entre otros aspectos, fue resulta-
do de la dificil situacién econémica de las familias que
forman parte de esas carteras, un deficiente proceso
de gestion de crédito realizado por las entidades di-

‘38‘
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sueltas, lo cual implicé que los créditos otorgados
a las familias excedieran su capacidad de pago; asi
como el incremento de las tasas de interés y el cons-
tante traslado de la cartera hipotecaria entre distintas
entidades para su administracion.

Al 10 de agosto de 2010, fecha de vencimiento del
plazo otorgado por la Ley N°8693 para la aplicacion
del proceso de condonacién de deudas, la Junta Di-
rectiva del BANHVI aprobé un total de 1.937 opera-
ciones, lo que representé un monto total adeudado
condonado de ¢1.061,7 millones.
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Resultados financieros

RESULTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros del Banco Hipotecario de
la Vivienda presentaron durante el afio 2010 una
relativa contraccién en su volumen total.

Particularmente, el Activo Total decrecié ¢4.324
millones como resultado de la recuperacién de ac-
tivos y su canalizacion hacia la cancelacién de obli-
gaciones, ante una menor necesidad de inversiones
de corto plazo. Complementariamente, junto con
la generacion de Utilidades, se incrementé la Car-
tera de Crédito por ¢3.472 millones producto de
la continuidad en el proceso de desembolso, que
al cierre del afio 2010 alcanzé ¢4.635 millones en
nuevos créditos.

El Pasivo Total decrecié ¢7.704 millones como
resultado de la sustitucion de fuentes de fondeo
de corto plazo por fuentes de largo plazo, lo cual
redujo considerablemente la dependencia y la
exposicion a recursos mas volatiles y posibilité la
disminucién de pasivos debido a menores reque-
rimientos de Inversiones en Instrumentos Finan-
cieros para mantener los niveles adecuados de
liquidez.

El Patrimonio Total crece ¢3.380 millones a par-
tir de la generacién de utilidades del periodo por

¢2.224 millones asi como aportes patrimoniales
adicionales por ¢1.000 millones y Superavit por
Revaluacién de Activos por ¢156 millones, recur-
sos destinados fundamentalmente al incremento
de los Activos en cartera de créditos.

El Resultado Neto del periodo, alcanzé la suma de
¢2.224 millones, mostrando un decrecimiento de
49% en relacién con el periodo anterior, el cual ha-
bia presentado ingresos extraordinarios importantes.
Lo anterior, aunado principalmente a la presencia de
gastos extraordinarios en el presente periodo y en
menor medida el descenso en las tasas de interés del
mercado financiero explica dicho resultado.

A nivel general, el comportamiento de los Esta-
dos Financieros durante el afio 2010, ha respon-
dido basicamente a los efectos de las tendencias
del mercado y los ajustes extraordinarios propios
de los cambios normativos a nivel del Sistema Fi-
nanciero Nacional, mitigdndose de manera impor-
tante estos efectos mediante el crecimiento en la
colocacién de cartera y la mejora en la estructura
de fondeo de largo plazo.
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OPINION DE LOS AUDITORES PUBLICOS INDEPENDIENTES

Seitores
A fa Superintendencia Geweral de Entidades Financieras
¥ a fa Junta Direciiva de Banco Hipatecario de la Vivienda

Hemos examinado ¢l balnce de siluacion que se acompafian del Bamce Hipotecario de fa
Vivienda, (RANNVI) al 31 de diciembre del 2000 y 2004, ¢l estado de resulisdos, de flujos de
eliective v de cambios en ¢l parrimonio que le son relativos por los ofios terminados en esxs
fechas.

Los estados financieros ¥ la informacion finonciera complementaria fucron preparados por la
administracion del Bawce Hipotecario de fa Vivieada, (BANEV),

Los estados finoncicros ¥ lo informacion finoncicra complementaria que s¢ acompafia, fucron
preparados por Bawee Hipatecario de [ Vivienda (BANHVIY) de conformidad con las
disposicioncs legales, reglamentarias ¥ normativa emitida por ¢l Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financicro (CONASSIF) y o Superiniendencia General de Entidodes
Financieras (SUGEF), relacionadas con la actividad de intermediacion linanciera, las cuales en
cumplimicmo de ¢sas disposiciones, dificren en ciertos aspectos con las normas intemacionales
de informacidn financiera tal y como se describe on la nota 2.1,

Muesira responsabilidad consiste en expresor unn opinidn sobre csos estados nancicros
fundamenisda cn In auditoria que realizamos,

Mugstrn suditoria [ue praclicads de scuerdo con normas internacionales de auditoria, las cuales
regquicren de una adecunda planeacion ¥ elecucion, asi como los regquerimicitos minimos de
auditoria cstnblecidos por la Superintendencia General de Entidudes Financieras, con ¢l objeto
de obtener una sepurided meonable de que los estados linancicros no conticnen ermores
significativos. Fsta auditoria incluye ¢l examen, con base en pruchas sclectivas, de la evidencia
que respalda los montos y las divalgaciones contenidas en los estados finoncicros, Ademas,
incluyen la evaluacion de las normas intemacionales de informacion financiera aplicadas v de
las estimaciones importantcs hechas por la adminisircion del Banco Nipotecario de fa
Vivienda, (BANHVI), asi como lo evaluocion general de la presentacion de los estados
financicros. Consideramos que la auditorin efectuada constiluye una hase razonable para
fundamentar nuestra opinidn,

En nuestra opinidn los estados financieros adjuntes, presentan razenablemente, en todos los
mpectos significativos, la situacin financicra del Bance HMipotecarin de fo Viviewda
(BANKVI), al 31 de diciembre del 2010 y 2009, ¢l resultado de =us operacioncs, ¢l Mujo de
elective ¥ los cambios en ¢l patrimonio nelo por los afios gue lerminaron cn csas fechas, de
scuerdo con la normativa emitida por ¢l Conscjo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF) v la Superimendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), como s¢
describe en los nota 2.

Una Firma, Un respaldo Wb ww despachocanaal com EN
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Nuestra auditoria se llevo a cabo con el proposito de expresar una opinion sobre los estados
financieros descritos en el primer parrafo de este informe. La informacién financiera
complementaria que se muestra en las notas de los Estados Financieros, se presenta como
informacion adicional para cumplir las disposiciones legales y las reglamentarias dispuestas por
¢l Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, (CONASSIF) y por la
Superintendencia General de Entidades Financieras, (SUGEF). Dicha informacién financiera
complementaria se audité con los mismos procedimientos de Auditoria aplicados en el examen de
esos estados financieros bésicos y en nuestra opinidn esta razonablemente presentada en todos los
aspectos importantes al relacionarla con dichos estados.

[fectuamos pruebas selectivas relacionadas con el cumplimiento de las disposiciones legales
reglamentarias y normativa emitida por el Banco Central de Costa Rica y la Superintendencia
General de Entidades Financieras relacionadas, con la actividad de intermediacion financiera,
determinando que la Administracion del Banco Hipotecario de la Vivienda, (BANHVI), cumple
con ellas, para los casos que integran la muestra. Dichas muestras se seleccionaron mediante
muestreo no estadistico.

Los resultados de nuestras pruebas indican que con respecto a las partidas examinadas, el Banco
Hipotecario de la Vivienda, (BANHVI) ha cumplido en todos los aspectos importantes con las
disposiciones legales mencionadas en el pérrafo anterior. Con respecto a las partidas no
examinadas, nada llamé nuestra atencion que nos hiciera pensar que el Banco Hipotecario de la
Vivienda, (BANHVI), ha incumplido. en forma significativa con tales disposiciones.

Esta opinién de Contador Piblico Independiente es para informacion de la Junta Directiva del
Banco Hip io de la Vivienda (BANHVI) y de la Superintendencia General de Entidades
Financieras, (SUGEF).

DESPACHO CARVAJAL & COLEGIADOS
CONTADORES PUBLICOS AUTORIZADOS

Vence el 30 de setiembre del 201 1.

San José, Costa Rica, 21 de enero del 2011,

“Timbre de Ley nimero 6663, por ¢1.000 del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica,
adherido y cancelado en el original™.

‘Una Firma, Un respaldo Web: www despachocarvajal com I 4
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA

(BANHVT)
(San José, Costa Rica)
BALANCES DE SITUACION
Al 31 de diciembre del 2000 y 2009
(Expresados en Colones sin céntimos)
Nota 2010 2009
I N
ACTIVOS
Disponibilidades XN | 692,088,833 T97.073.579
Efectivo 1.750.000 1,500,000
Depdsitos a la vista en el BCCR 646,470,775 766,129,127
Depdsitos a la vista en Entidades financieras del pais 43.868.058 29,444,452
Inversiones en instrumentos financieros 31 4.241.586.485 10.851.798.487
Disponibles para la venta 3.6.2 4,205.921.609 10,790, %06.468
Cuentas v Productos por cobrar asociados a
Inversiones en Instrumentos Financieros 35.664.876 60,892,019
32y
Cartera de Créditos 363 64.757.985.585  _ 61.285.786.311
Créditos vigentes 3244 64.445.398.328 60.905.963.684
Cuentas v Productos por cobrar asociados a Cartéra 531516310 606.408.010
(Estimacién por deterioro) (214.929.053) (226.595.383)
Cuentas § comisiones por cobrar 364 2.761.661.071 4.218.180.640
Otrits cuentas por cobrar 4.393.462.746 5.903.728,930
Cuenias por cobrar con partes relacionadas 743 -
(Estimacion por deteriora) (1.631.802.418) {1.685,548.290)
(Contingg...)
Una Firma, Un respalifo Webs ww despachicarvaal som &
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BANCO HIFOTECARIO DE LA VIVIENDA
{(BANHVI)
(San José, Costa Rica)
BALANCES DE SITUACION
Al 31 de diciembree del 2000 y 2009
{Expresados en Colomes sin céntimaos)
Nota 2010 2009
S ——— ——  ——S—
Bienes realizables 365 20.714.778 497.154.677
Ricnes v valores por recuperacion de eréditos 548549977 550,941,977
(Estimacion por deterioro v disposicidn legal) (327.835.199) {53.787.300)
Participaciones en el capital de oiras empresas 166 2.048.713.647 2.360.532.763
Participacién en Fideicomisos ¥ Otros vehiculos de
propasito especial del pais 2,496,640,003 2.808.459.120
Deteriors de las participaciones en el capital de otras
empresas (447.926.356) (447.926,357)
Inmuebles, mobiliario y equipo, (neto) 167 143M814.155 1288402939
ras Actives 168 110,192,693 92.761.452
Activos Intangibles 87384079 T2.280. 788
Otros Activos Restringidos 493,442 493,442
Bicnes Diversos LO13.913.146 -
Oitros activos B.A401.926 19.978.222
Total active TT067.757.247 8139 1.690.848
(Continga...)
| 44]
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BANCO HIFOTECARIO DE LA VIVIENDA

(BANHVT)
(San José, Costa Rica)
BALANCES DE SITUACION
Al 31 de diciembre del 2000 y 2009
(Expresades en Colones sin céntimos)
Nota 2ala 2009

PASIVO ¥ PATRIMONIO
PASIVE
Obligaciones con ef plablice 369 5.308,948,. 7 18.208.530.973

Captaciones A Plazo 5208.078.000 17.826,523,000

Cargos por pagar por obligaciones con el 100.870.701 382.007.973
piblico
Obfigaciones con ¢f Bance Central de Costa 3.6.10 226.265.925 281,190,986
Rica

Ohbligaciones a plazo con ¢l BOCR 217,544,645 270.5%0.763

Cargos por pagar por obligaciones con BCCR 8.721.280 10,600,223
(bligaciones con entidades 3.6.01 23.020.827.924 17.908.435.082

Otras obligaciones a plazo de Entidades 22.538.228.000 17.461.913.000
financicras

Obligaciones con entidades no financieras - 325.463

Cargos por pagar por obligaciones con

entidades financieras v no financieras 482,599,924 446,196,619
(Mras cuentas por pagar y provisiones 3612 981.926.694 BO8.438.998

Cuentas ¥ comisiones por pagar OR6.648.683 648902 086

Provisiones v cuentas por pagar 205278011 159.536.912
(ros pasives 3.6.13 23.235.000 54512248

Estimacion por deterioro de créditos 23.175.000 58,000,000
contingentes

Operaciones pendientes de imputacion 60000 522,248

Total pasive 29.561.204.244 AT.265.115.287
(Continga...)
‘Una Firma, Un res Wl www dcipachocars gal com 8
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{Finaliza...)
BANCO HIFOTECARID DE LA VIVIENDA
(BANHYT)
(San José, Costa Rica)
BALANCES DE SITUACION
Al 31 de diciembre del 2018 y 2009
(Expresados en Colones sin cdniimos)
Netar 2010 2009
—

PATRIMONIO
Capital social 1614 32.660.076.449 32660076449

Capital pagado 23.734.934.747 23.734.934.747

Capital donado 8.925.141.702 £.925.141.702
Aportes patrimoniales no capitalizados 3.6.15 2.216.632.136 1.216.632.137
Afustes al patrimanio 1.157.808.557 1.001.585.185

Superdvit por revaluacion inmuchles, mohiliario v 1.157 808,557 1.001,585.185
equips
Reservas patrimoniales 5.304.605 5.304.605
Resultados acumulados de ejercicios amerlores 1616 9,242.974.186 4.898.681.965
Resultado del periodo EX A 2223757070 4.344.292.220
Toval patrimonio 47.506.553.003 44.126.572.561
Toral del pasive y patrinmonio T7.067.757.247 B1.391.6%0.848
Cuenitas contingentes dewdoras 1626 4.635.000,000 1 1. M0 O DD
Otras cuentas de arden dendoras 1.627 665,154.947.656 615.447.983.377

Las potas adjuntas son parte imtegral de los estados financieros

A T ——

Lic. ddan d¢ Dios Rojas

Cascante
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
(BANHVI)
(San José, Costa Rica)
ESTADOS DE RESULTADOS
Para fos aflos terminados ef 31 de diciembre del 2000 y 2009
(Expresados en Colones sin céntinmas)
Nowas 2010 2008
— e —————————— e —

Por disponibilidades 1L.013.675 31.011.473

Por inversiones en instrumenlos 3621 T07.779.631 B18.683.086

financieros

Por carlera de créditos 1622 6685769327 7.300,189.896

Por ganancias por diferencias de cambio 56,685,948 75.737.484

Por otros ingresos financieros 1,020,833 -
Total ingresos financieros TA6L.269.414 8.225.621.939
Gasfos

Por obligaciones con el piblico 36,18 1.179.621.370 2.752.501.665

Por obligaciones con el Banco Central de 48.922.610 42.443.337

Costa Rica

Por obligacioncs con entidades financiers 1.861.023,684 B49.735.426

Por pérdidas por diferencias de cambio - 90,726,257
Total gastos financieros 3.089.567.664 3735406685
CGinsto por estimacion de deterioro de cantera 203,265,733 413.086.862
¥ cuentas por cobear
Ingreso por recuperacion de activos ¥ 303.232.861 452077421
disminucion de estimaciones y provisiones
Resultado financiero 4472668878 4.529.205.812
htros ingresos de operacidn

Por bienes realizables 3.6.23 3,404,000 600,199,405

Por participaciones en ¢l capital de otras 3624 427,507 668 514.410.915

empresas

Por olros ingresos operativos 3.6.25 1.795 360,831 2.052.723.082
Total Otros Ingresos de Operacisn 2.226.472.499 A.167.333.402

(Continiia...)
Una Firma, Un W eb: www dipachocanajal s 10
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(Finaliza...)
BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
(BANHVI)
{San José, Costa Rica)
ESTADOS DE RESULTADOS
Para fos aftos terminados el 31 de diciembre del 2018 y 2009
(Expresados en Colones sin céntimos)
“Notas_ 000 2009
S — I ——————

Grastos (hperatives Diversos

Por comisiones por servicios TE.893. 768 65,460,130

Por bicnes realizables 476.439.899 8.227.993

Por participaciones ¢n ¢l capital de olras empresas 439,466,970 T4.008.722

Por bienes diversos - g4, 226

Por provisiones 419,598,721 300,517,308

Por olros gasios opermivos 19,286,252 110,558,923
Toval gastos operativos diversos 1.&3}.!5-35.&1‘ i.l»ﬂ?.}i_]z__
Resuftade operacional brifo 5.265.455.767 7.133.121.913
Grasios de Adminisiraclon

Crastos del personal 2.461.861.722 2.276.850.493

Onros gastos de administracion §72.135.810 492397724
Total gastes adminisiratives 3619 3033997532 769248217
Resultado operacional nefo antes de impuestos y 2.231.458.235 4.363.873.6%
participaciomss sobre fo whifidad
Participaciones sobre 1a utilidad i6e0 7.701.165 15.581.476
Resultado del periods 3607 2.223.757.070 4.344.292.220

Las notas adjuntas wnm&&@mdrhsemrdmﬁn : Vi

iy

el e

Cascante Lic. José Pable Durdn Rodrigiwez Lic. Rodelfe Herndmdez Sibaja
Gerente General a. .

Una Firma, Un respaldo Wiekn www deipachocarsajal com W
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
(BANHVI)
(San José, Costa Rica)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 31 de dicientbree del 2008 y 2009
(Expresados en Colones sin céntimos)

2000 206

Flujos de efective de las actividades de aperacion

Resultado del periodo 213757070 4344292220
Partidas aplicadas o resalfados gue mo reguicren uso de
Sfondos:

Ganancias o pérdidas por diferencias de cambio vy UD, (56.685.948) 14988773
nelas

Pérdidas por estimacion por deterioro cartera de eréditos (7.656.330) 40.500.605
Pérdidas por oiras estimaciones 420.302.027 (427.637.892)
{iastos por provision para prestaciones sociales, neto de 104801448 (118.376.712)
pagos

Depreciaciones ¥ amortizaciones 232.126.429 107.972.367
Subrotal 2916644690  3.961.739.361

Varfacidn en lox actives faumento), o disminucidn

Crédilos v avances de efectivo (3.539.434.644) (608 T0R.08T)
Bienes realizables 2,392,000 (113.870.563)
Productos por cobrar 100118843 (112.099.006)
Otros activos 410007114 T.HET 594,859
Total variocidn en log actives (aumento), o disminucidn (3026.916.687)  (2.147.082.797)
Variacidn en los pasives aumento, o (disminocidn)

Obligaciones a la vista y a plazo (7.680.990.162)  5.619.521.2%)
Oras cuentas por pagar y provisiones 68.686.248  (6.064.089.638)
Productos por pagar (246.612.910) 325.943.105
Hros pasivos (35.287.249) (31.579.206)
Tofal variacidn en los pasives aumento, o (dismindcidn) (7.894.204.073) (150.204.44%)
Flujo neto de efective generado furilizado) en las
actividades de operacidn 476064 1.664.452.115

(Continda...)
Una Un Webs wan despachecavaal com 12
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
(BANHVI)
(San José, Costa Rica)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVOD

Para los afios terminados of 31 de dicianbre del 2000 y 2009
{Expresadas en Colones sin céntimos)

Notas 2018 2009
I . ——————————
Fluijos de efective asados en actividades de inversidn
Aumento en Instrumentos Financieros (exceplo (112.131.425.492)
(132.846.445.104)

mantenidos para negociar)
Disminucién en Instrumentos Financieros (excepto 112131423492

manienidos para negociables)
Adquisicion de propiedades, mobiliario v equipo.
Participaciones en efectivo en el capital de otras

CIMpResas
Oiras afectaciones en actividades de inversion 142.174.529 75.737.483
Flujos netos de efective usados en actividades de 314.506.459 2.157.774.357
imversidn

135.146.445.104
(139.487.187) (17.012,232)
311819117 {200.950.896)

Flujos  de  efective  wvados  en  actividades  de

Sinanciamicnte
Aponies de capital recibidos en efectivo 1. R0, (R0, ) 85.031.656

Flujos  de efective usados en las actividades de

Sfinanciamicnto 1. CHML DD, 0 B5.031.656
Flujos netos de efectivo ¥ equivalentes de efectivo (6.689.969.605) 3.907.258.128
durante el afio

Efectivo y equivalentes al inicio del afio 11.587 980,047 7.680.721.919
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio 221 4898.010.442 11.587.980.047

Las wotas adjurivas son _urrrjmqm de lox estados financieros
-~ e I

I

)

1

1
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
(BANHVI)
(San José, Costa Rica)

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Para fos aftos rerminados el 31 de diciembre del 2010 y 2009

{Expresados en Colomes sin oémifmes)
Aporte Resulrtados
Patrimoniales Acumulados af
[l Ajustes al Reservas Principio del
social izados  Patrimonio  Patrimoniales Periodo Tatal
Saldo al 31 de diciembre del 2008 3L660.076.449 1131600450 1.001.585.185 5304605 4.595.681.965 39.697.248.684
Resuliado del periodo 2008 was - - - 4344202220 4344202220
Aportes patrimoniales por capitalizar = 83.031.657 e e - 85.031.657
Salda al 31 de diciembre del 2009 32660076449  1.216.632.137  1.001.585.185 534,605 9242974185 44.126.572.561
Aportes parrimoniales por capitalizar s LO0O.000.000 - - e LOO0L000.000
Resuliado del perioda 2010 - - e - 2223757070 2.223.757.070
Superivit por revaluacion  de
inmuebles - - 156.223.372 - - 156,223,372
3614
¥
Saldo al 31 de diciembre del 2000 3615 30660076449  2.216.632.136  1.157.808.557 5.304.605 11.466.731.256  47.506.553.003
Las notas adjuntas son parte integral de lps estados financieros
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