ACUERDO DE LA JUNTA DIRECTIVA

Acuerdo Articulo Sesion Fecha de sesion Fecha de comunicacion
3 4° 14-2011 21-02-2011 01-03-2011
Unidad (es) responsable (s) de la ejecucion: Unidad (es) coadyuvante (s): Consecutivo
Gerencia General 100-2011

Sugerencia de Operaciones
Direccion FOSUVI

Asunto: Aprobacion de directriz sobre la fiscalizacion de la inversion en casos individuales

ACUERDO #3:

CONSIDERANDO:

Primero: Que por medio del acuerdo numero 3 de la sesion 76-2010 del 22 de diciembre de
2010, esta Junta Directiva sometio a consulta de las entidades autorizadas del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda, una propuesta de de “Directriz sobre el procedimiento a
seguir en la Entidades Autorizadas respecto de la labor de Fiscalizacion de Inversion de las obras
financiadas con recursos del FOSUVI en casos individuales”, cuyo objetivo es regular y optimizar
la labor de fiscalizacion de las obras que, por medio de las entidades autorizadas del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), se financien con recursos del Fondo de Subsidios
para la Vivienda (FOSUVI) en casos individuales.

Segundo: Que habiendo trascurrido el plazo legalmente establecido para la referida consulta y
tomando en consideracion las observaciones planteadas por los interesados, la Subgerencia de
Operaciones —mediante el oficio SO-OF-0042-2011 del 18 de febrero de 2011-, somete a la
consideracion de esta Junta Directiva una matriz que contiene las observaciones planteadas por
las entidades autorizadas, asi como el criterio de la Administraciéon con respecto a cada una de
ellas, recomendando aprobar un texto definitivo.

Tercero: Que esta Junta Directiva estima razonable acoger en todos sus extremos la
recomendacion de la Administracién, al amparo de lo establecido en los articulos 57 y 65 de la
Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

POR TANTO, de conformidad con los articulos 57 y 65 de la Ley del Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda, se acuerda:

I.-) Aprobar la siguiente:

Directriz sobre el procedimiento a seguir en las
Entidades Autorizadas respecto de la labor de Fiscalizacion de
Inversion de las obras financiadas con recursos del FOSUVI en casos individuales

Para efectos del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, podran fungir como Fiscales de
Inversién Unicamente aquellos profesionales en las areas de ingenieria civil, ingenieria en
construcciéon y arquitectura; que sean miembros activos en pleno ejercicio de sus derechos y
deberes del CFIA. La Entidad Autorizada debera contar con un expediente Unico para cada
Fiscalizador de Inversién, donde se incluira la certificacién del CFIA que conste que el profesional
esta incorporado y activo para fungir como Fiscal de Inversion, lo anterior debera renovarse cada
seis meses al vencimiento de las certificaciones del CFIA.



Todo profesional que resulte seleccionado como Fiscal de Inversion de una operacion del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda debe cumplir en todos sus extremos con lo establecido en el
Reglamento Especial para el Registro y Regulacién de los Inspectores Fiscalizadores de Inversion y
Calidad en Obras del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, especificamente en lo respecta
a las obligaciones de los inspectores fiscalizadores, contenidas en el Capitulo V de dicha
normativa.

La aplicacion de esta Directriz, se hara en las siguientes situaciones:

A.- Casos aislados tramitados de forma individual: corresponde a los casos de Bono Ordinario o
tramitados bajo el Articulo 59; en que una familia solicita el beneficio del Bono Familiar de
Vivienda para solucionar su problema habitacional, en cualquiera de las siguientes modalidades:
construccion en lote propio, compra de lote y construccion de vivienda o reparacién, ampliacién,
mejoramiento y terminacion de vivienda.

B.- Proyectos de casos individuales tramitados en conjunto: corresponde con aquellas situaciones
en donde interviene un Desarrollador o un Constructor, que propone tramitar soluciones de
vivienda a construir en un grupo de lotes en una misma urbanizacion o lotificacion (los lotes
pueden ser continuos o estar dispersos en la urbanizacién o lotificacién), pero todos son
tramitados y fiscalizados como si se tratase de un proyecto.

Adicionalmente, el Fiscal de Inversion debera cumplir obligatoriamente con los aspectos que se
mencionan a continuacion y las Entidades Autorizadas deberan de velar y responsabilizarse
porque asi se haga:

1) Bajo ninguna circunstancia, un Fiscal de Inversion podra fungir como Director Técnico de la
obra o proyecto que tenga a cargo la Fiscalizacion. De igual manera, debe cumplirse con lo
estipulado en la directriz comunicada mediante el oficio GG-OF-0424-2007 del 19 de julio de
2007, que entre otras cosas senaldé que debera verificar la Entidad por sus propios medios, que
los profesionales involucrados en un mismo caso o proyecto en las figuras de fiscal y Director
Técnico, no mantengan vinculos de negocios a través de una misma razén social (empresa).

2) Verificar que la edificacion que se proyecta construir a nivel de planos y especificaciones
técnicas, considere las condiciones propias del terreno y su entorno, y que la propuesta se adapte
a ello.

3) El Fiscal de Inversion como parte de la revision del presupuesto de obras, debe indicar
expresamente su opinion técnica (aceptacion o rechazo) respecto a los costos de la obra, asi como
al plazo de ejecucion de las obras indicado por el Profesional Responsable de las mismas.

4) Todo Fiscal de Inversion debe portar el Cuaderno de Fiscalizacion que establece el CFIA en el
Reglamento antes citado; para las obras que estén bajo su responsabilidad.

5) El numero de Cuaderno de Fiscalizacion debe quedar consignado en el expediente
administrativo de cada beneficiario, que se encuentra en poder de la Entidad Autorizada, asi
como en los expedientes de los proyectos de casos individuales tramitados en forma conjunta.

6) En todas las operaciones financieras del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda en
donde esté de por medio el otorgamiento de un Bono Familiar de Vivienda; el Fiscal de Inversion
debera realizar no menos de tres visitas a cada obra de construccién de vivienda que se le asigne,
sean casos aislados de tramite individual o proyectos de casos individuales tramitados en
conjunto.

Para aquellos casos de tramite de operaciones bajo la modalidad de RAMT, si el monto de la
solucién es bajo y las obras a realizar menores, la Entidad Autorizada puede autorizar una



cantidad menor de visitas, lo cual debe quedar claramente establecido en el esquema de
desembolsos que se indica mas adelante

En aquellos casos de operaciones en que una vez girado el primer desembolso y al hacer la
primera visita de fiscalizacién, se encuentre con que el beneficiario ha construido la totalidad de
la vivienda con recursos propios; se debe justificar el hecho de hacer solamente una visita y
autorizar el giro del resto de recursos, si hay certeza de una correcta ejecucién de la misma y se
pueda corroborar la calidad de la obra.

7) Si un mismo profesional o empresa juridica realiza tanto el avalto del inmueble como la
fiscalizacion de la inversion en dicho inmueble, la Entidad Autorizada debera verificar que las
visitas que realice el perito como valuador no sean consideradas como parte de las visitas que
deba realizar para la labor de fiscalizacion.

8) No se pueden utilizar los informes de avaltio para justificar o girar instrucciones autorizando
desembolsos para la construcciéon de las obras.

9) El Fiscalizador debera rendir un informe escrito sobre los resultados de cada visita de
inspeccion efectuada tanto para los casos aislados de tramite individuales como para los
proyectos de casos individuales tramitados en conjunto, haciendo referencia a las siguientes
anotaciones:

a. Porcentaje de avance de obras en sitio, la calidad de las obras ejecutadas, sefnalar posibles
problemas y dar su opinién técnica como Fiscalizador de Inversién, definiendo si el avance
fisico-financiero es satisfactorio o deficiente.

b. Debe quedar expresamente indicado la fecha de inicio de la obra y la fecha de la visita de
inspeccién, datos que deben ser coincidentes con los anotados en el cuaderno de
fiscalizacion.

c. El Fiscal de Inversion debera adjuntar fotografias que muestren el avance fisico de la obra e
indicar el numero de folios del Cuaderno de Fiscalizacion donde realiz6 las anotaciones
respectivas de la visita.

d. El Fiscal de Inversion, debe analizar e informar los posibles problemas que se estén
suscitando en las obras, ademas de manifestar si son justificables o no, debe indicar si las
medidas a tomar generaran obras adicionales o imprevistos, que generen costos adicionales
en la obra que se ejecuta.

e. Cualquier anotacion que estime pertinente para la buena ejecucion del presupuesto de la
obra, ya sea de indole técnico o financiero.

El informe escrito sobre los resultados de la inspeccion emitido por el Fiscal de Inversiéon, debera
mostrar el sello de recibido de la Unidad Administrativa encargada en la Entidad e incorporar
copia del mismo en cada expediente administrativo del Bono Familiar de Vivienda o expediente
del proyecto en ejecucion.

Una vez finalizada la construccion, se debera rendir un informe final de fiscalizacion, en donde se
indicaran los montos desembolsados, la cantidad de desembolsos, las fechas de las visitas
realizadas a las obras, el esquema de desembolsos propuesto inicialmente y el realmente
ejecutado, si hubo variacién en el area de construccion o en la distribucién arquitectonica de la
vivienda, presentar un croquis de céomo quedd finalmente la obra y fotografias en todos los
costados libres e internas, que muestren el estado final de la casa construida.

10) Sobre los plazos y desembolsos a los beneficiarios para los casos aislados tramitados de forma
individual, asi como para los proyectos de casos individuales tramitados en conjunto:



a. La Entidad Autorizada debe formular un esquema de desembolsos para cada beneficiario,
en funcién del tipo de sistema constructivo que se va a utilizar y plazo de ejecucion avalado
por el Fiscal de Inversion. El esquema se formulara de tal manera que permita el adecuado
flujo de recursos, la oportuna programacion de las visitas del Fiscalizador de Inversion y la
facilidad de ejecucion de las obras constructivas en plazo establecido, para garantizar la
seguridad y respaldo de los fondos publicos.

b. Se debera cumplir con la directriz enviada bajo consecutivo DF-0183-2003, de fecha 13 de
enero de 2003, de la que se cita en lo que interesa:

«De conformidad con lo establecido en el Procedimiento para el Tramite de Concesion del
Bono Familiar de Vivienda, publicado en la Gaceta N° 222 del 16/11/1999, si “... en los 30
dias naturales contados a partir de la primera comunicacién la familia no se presenta, la
entidad deberd devolver los recursos al BANHVI con las explicaciones del caso.”. Este
mismo criterio deberd utilizarse para aquellos casos desembolsados parcialmente y que
después del ultimo desembolso hallan transcurrido mas de 30 dias naturales.» (Lo
destacado no es del original)

c. La Entidad Autorizada debera comunicar por escrito al beneficiario, tanto el plazo estimado
de construccion como el esquema de desembolso de los fondos, dejando constancia firmada
de la aceptacion del beneficiario en el expediente administrativo.

d. A partir del momento en que el BANHVI desembolse los recursos del Bono de un
beneficiario a la Entidad Autorizada, ésta dispondra del plazo de 48 horas para
comunicarse con el beneficiario o quien éste haya designado como responsable, para
informarle que cuenta con la disponibilidad de los recursos y de cinco dias habiles maximo
para hacerlo con el Fiscal de Inversion. El Fiscal de Inversion podra en este momento
ajustar el plan de visitas y comunicarlo a las otras partes, para las previsiones del caso.

e. Los desembolsos subsiguientes no podran ser realizados, si previamente el Fiscal de
Inversion no ha realizado visita a la obra y ha rendido el informe escrito en los términos
indicados tanto en el Capitulo V del Reglamento de los Inspectores Fiscalizadores de
Inversion, como los requerimientos solicitados en la presente Directriz.

f. Si luego de la visita del Fiscalizador de Inversion, la obra no muestra un avance
satisfactorio de acuerdo con el cronograma de avance, o bien si las anomalias detectadas
por el Fiscal de Inversion en visitas previas no han sido subsanadas, ademas de los
deberes establecidos en el capitulo V del Reglamento de los Inspectores Fiscalizadores de
Inversion; debe no sélo consignarlo en el informe escrito ya establecido, sino alertar a la
Entidad Autorizada y a los Profesional Responsables, para que éstos tomen las acciones
para solventar esa situacion, dejando constancia en el expediente administrativo.

g. Para la Fiscalizacion de Inversion en los proyectos de casos individuales tramitados en
conjunto; tanto el esquema de desembolsos y plazos de ejecucion, como los informes que
rendir el Fiscalizador, pueden ser hechos en forma colectiva, y la entidad autorizada debera
mantener un Gnico expediente de Fiscalizacion.

En los casos que por circunstancias de fuerza mayor, el Fiscal de Inversién no pueda cumplir con
el plan de trabajo establecido, en funcion del plan de desembolsos que la Entidad Autorizada le
comunicé a los beneficiarios, debe justificar e informar de tal situacién a la Entidad Autorizada,
quien valorara las razones expuestas y consignara lo que corresponde en el expediente
administrativo. Inmediatamente debera proceder a sustituir el fiscalizador por otro profesional,
quien se hara cargo de la labor por el resto del plazo; sin perjuicio de las medidas disciplinarias
administrativas que pueda tomar.

11) Al finalizar el proceso constructivo se debera incorporar en cada expediente administrativo de
Bono Familiar de Vivienda lo siguiente:



a. Copia de los folios con las anotaciones que realizo el Fiscal de Inversion en el Cuaderno de
Fiscalizacion.

b. La boleta de recepcion de la obra, firmada por el beneficiario o cliente, segiin lo establecido
en el articulo 67 Bis del Reglamento de Operaciones del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda.

I1.-) Rige a partir de la fecha de publicacién en el diario oficial La Gaceta.

III.-) Comuniquese a las entidades autorizadas del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.
Acuerdo Unanime.-

David Léopez Pacheco
Secretario Junta Directiva

c. Auditoria Interna
Archivos



